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KONTAKT

vill du anvinda ArbetsmiliovA och vara
saker pd att den alid ar aktuell och

uppdaterad? Prenumerera!

Har du synpunkter pd Arbetsmiljova?
Kontakta gama oss som utvecklat
webbplatsen, Eliana Alvarez och
Ann-Beth Antonsson, IVL Svenska
Mifjtinstitutet. Du ndr oss pd mail

{t ivl,se) efler pd
telefon 0B-598 563 00.

Valkommen till www.arbotsmiljoVA.se

N&r man jobbar for miljon ska man ha en bra mi

sjalv

Rening av vart kommunala avioppsvatten Ar viktigt fér att miljin inte ska skadas och
omkringboende inte ska stiras av lukter. For att kunna gira ctt bra jobb krévs
dessutom en bra arbetsmilié som ger fGrutsittningar att arbeta under sikra

i iirfir har vi sen il

Arbete pd VA-verk kriver bde god férstdelse fér hur den komplexa reningsprocessen
fungerar och god formiga att tillsammans med andra losa problem som uppkommer. M3nga
problem mste Stgardas snabbt och i miljder som kan vara besvirliga, Det innebdr att det
kan finnas risk for clycksfall men ocksa halsorisker i arbetet, Darfor ar det viktigt att tanka
efter fore, 5§ att man utfor arbetet pd ett sakert sart och utformar aniaggningen for att det
ska vara mojligt att arbeta sakert.

Fokus i arbetsmilioVA ligger pd att hjslpa dig att skapa en god och saker arbetsmilic, Qavsett
om du ar chef, arbetsledare, arbetar i driften eller inom foretagshalsovirden, kan du f) tips
och rdd om vad just du kan gora for att bidra till en bra arbetsmiljo pd VA-verk,

war finns mar information om ArbetsmiBVA och oes som stir hakom webbplatsan.
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Forord

Detta projekt har finansierats av Svenskt Vatten Utveckling och Stiftelsen
IVL och drivits i samrid med en referensgrupp med representanter bland
annat frin avloppsreningsverk. Projektet hade inte varit méjligt att genom-
fora utan finansiellt stod frin SVU. Innehéllet i webbplatsen bygger pé ett
samarbete mellan undertecknade och referensgruppen och avloppsrenings-
verk som besokts. Detta samarbete har varit en férutsittning for att projekt-
resultatet ska bli verklighetsforankrat och anvindbart.

Vi vill tacka alla som pé olika sitt sttt och medverkat i projektarbetet
for det positiva och stimulerande samarbetet.

Ann-Beth Antonsson och Eliana Alvarez
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Sammanfattning

Att arbeta i reningsverk innebir att man kan exponeras for manga olika
typer av arbetsmiljorisker, bdde kemiska, mikrobiella och fysiska. IVL har
utvecklat en kunskapsplattform som st6d f6r arbetsmiljoarbetet vid renings-
verk i form av en webbplats, ArbetsmiljsVA, www.arbetsmiljova.se. Utveck-
lingsarbetet innefattade att utveckla stod for arbetsmiljoarbete anpassat till
reningsverkens behov och forutsittningar samt konkreta rdid om hur olika
arbetsmiljdproblem kan hanteras och minskas.

Webbplatsen har féljande strukeur.
* Arbetsmiljoarbetet.

* Anliggningen.

* Arbeta sikert.

* Hilso- och olycksrisker.

* Fakra.

Utdver dessa delar finns ocksa sirskilda ”ingdngar” till webbplatsen for olika
kategorier av anvindare, under rubriken Vem dir du? Dessa ingéngar hjilper
respektive kategori att hitta de sidor som dr mest relevanta. Exempelvis lig-
ger fokus pa sidan for chefer i VA-verk pd arbetsmiljdarbetet och anligg-
ningen, medan anstillda i VA-verk har fokus mer mot hur man arbetar
sikert. Dessa ingdngar ir en hjilp att hitta ritt pd webbplatsen men begrin-
sar inte tillgingen till webbplatsen. Sjilvklart har alla méjlighet att ldsa allt.

Utvirdering av webbplatsen har gjorts genom referensgruppens gransk-
ning samt genom att referensgruppen latit kollegor granska hela webbplat-
sen alternativt de sidor de varit berérda av. Utvirderingen har dels visat att
de som granskat webbplatsen varit positiva och ofta mycket positiva till
webbplatsen. Den har karaktiriserats som anvindbar, nyttig och verklig-
hetsforankrad, vilket ocksa varit malet.

IVL ansvarar for forvaltning av webbplatsen. I férvaltningen ingar:

* att ansvara for att webbplatsen fungerar och ir tillginglig.

* att [6pande uppdatera webbplatsen nir lagar och féreskrifter inom
arbetsmiljpomridet forindras.

* att informera prenumeranter (se avsnitt 5) om férindringar i webbplat
sen och i arbetsmiljélagar och foreskrifter som ror reningsverk. -

* att hilla kontakt med prenumeranter via nyhetsbrev och samla in
synpunkter pd eventuellt behov av utveckling av webbplatsen. I man av
medel och efter prioritering utgdende frin intresse frin prenumeranter
samt frigans tyngd, kommer en viss vidareutveckling av webbplatsen

att goras.



Summary

Work in sewage treatment plants is connected with occupational risks such
as exposure to microorganisms, virus, parasites, chemical coagulants, poor
hygiene, stress, heavy lifting, risks of falling, risks related to working alone
and psychosocial problems. Additionally, there are risks related to lack of
oxygen in confined spaces, and exposure to high concentrations of gases such
as hydrogen sulfide and carbon dioxide. IVL has developed a web site as a
support for the systematic work environment management in sewage treat-
ment plants, ArbetsmiljoVA. The development of the content of the website
included developing advice regarding the working environment adapted to
the needs of and conditions in sewage treatment plants including advice on
how to deal with the problems present in the working environment.

The content of the website is structured in the following topics.
* Work environment management.

* The waste water treatment plant.

e Safe work.

* Health and safety risks.

e Facts.

Apart from these parts, the website also have four “entrances” under the
heading Who are you? developed for different target groups. These entrances
guide different professions/users of the website to the webpages of highest
relevance. As an example, managers in sewage treatment plants are guided to
the webpages about routines for the systematic work environment manage-
ment and the pages about how to develop a safe plant, while employees are
guided to the webpages about how to work safely. These entrances are deve-
loped to facilitate the use of the website but do not limit the user to the selec-
ted pages. Of course, everyone is allowed to read everything on the webpage.

The reference group and their colleagues have assisted in the evaluation
of the web site. The evaluation has shown that the users have been posi-
tive or even very positive towards the web site. It has been characterized as
feasible, useful, and realistic which has been the goal for the development
of the web site.

IVL will take the responsibility for the administration of the web site,
including:

* Responsibility for keeping the web site in function and accessible.

* Continuous updating according to changes in legislation and provi-
sions regarding the working environment.

* To inform subscribers about changes in the web site and in laws and
regulations, relevant to the working environment in sewage treatment
plants.

* To keep in touch with subscribers via newsletters and collect sug-
gestions on how to improve and develop the web site. Depending on

access to resources, the web site can be further developed.



1 Bakgrund

Cirka 8 miljoner av Sveriges befolkning p& drygt 9 miljoner 4r anslutna
till kommunal avloppsrening (Statistiska meddelanden MI 22 SM 1201,
SCB). Reningen utférs i cirka 500 stérre kommunala reningsverk (dimen-
sionerade f6r mer 4n 2000 personer) och drygt 800 mindre reningsverk.
Arbete i reningsverk innebir arbetsmiljorisker som exponering fér mikro-
organismer/virus/parasiter och fillningskemikalier samt dlig hygien, stress,
tunga lyft, fallolyckor, ensamarbete och psykosociala problem. Dessutom
forekommer risker med syrebrist i slutna utrymmen och exponering for
hoga halter av gaser (exempelvis svavelvite och koldioxid).

Svenskt Vatten har beslutat att prioritera arbetsmiljoarbetet i renings-
verk. Avloppskommittén, VAK har i ett tidigare projeke tagit fram f6rslag
till verktyg som stod for reningsverk i arbetet med arbetsmiljéfrigor. Under
2009 har Svenskt Vatten undersokt medlemmarnas behov av vigledning
och stéd i arbetsmiljofrdgor och arbetsmiljoregler. Cirka 120 VA-organisa-
tioner har svarat att de har svart att géra riskbedomningar och har tidsbrist
vilket gor det svért att hinna med arbetsmiljdarbetet. De vill ha tillging till
checKklistor, en arbetsmiljohandbok och ett system for incidentrapportering.
Mikrobiologiska risker och hygien uppgavs som de allvarligaste arbetsmil-
joriskerna inom VA-verksamhet. Andra risker som nimndes var fall, trafik
och ergonomi och psykosocial hilsa.

Mot denna bakgrund har IVL utvecklat en kunskapsplattform som st6d
for arbetsmiljoarbetet vid reningsverk i form av en webbplats. Utvecklings-
arbetet innefattade att utveckla rid om arbetsmiljdarbete anpassade till
reningsverkens behov och forutsittningar samt konkreta rdd om hur olika
arbetsmiljéproblem kan hanteras och minskas.



2  Hur har webbplatsen utvecklats?

Utveckling av den webbplats som beskrivs ovan kriver ett nira samarbete
med branschen och har dirfér skett i samrdd med en referensgrupp frin
stora och smd reningsverk samt Arbetsmiljoverket. Ledaméterna av referens-
gruppen ir vil insatta i branschens arbetsmiljo och har fljt projektet och
har haft till uppgift att sikerstilla att projekeet blir sa nyttigt och anvindbart
som mojligt for projektets mélgrupper. Referensgruppen har dven bidragit
med test och utvirdering av webbplatsen. Dessutom har besok gjorts péd
bide stora och sma avloppsreningsverk, for att studera arbetsmiljén, vilket
inkluderat bide risker och &tgirder som minskar riskerna.



3 Webbplatsens innehall

Webbplatsen har féljande strukeur och innehall.
* Arbetsmiljoarbetet.

* Anldggningen.

* Arbeta sikert.

* Hilso- och olycksrisker.

* Fakra.

Arbetsmiljoarbeter behandlar de rutiner som behdvs for att sikerstilla en bra
arbetsmiljé. Under denna rubrik dterfinns det systematiska arbetsmiljoar-
betet samt checklistor som utvecklats som stéd for detta. Hir finns ocksa
andra rutiner av betydelse for arbetsmiljén, bland annat medicinska kon-
troller och vaccinationer, underhdll, besiktning och kontroll samt ordning
och reda.

Anliiggningen handlar om hur anliggningen utformats for att den ska
vara sd siker som méjligt med en god arbetsmiljo. Hir beskrivs bland annat
hur anliggningen kan utformas f6r att underlitta god hygien, vad man ska
tinka pd vid installation av ventilation, vilken utrustning som bér finnas
med mera.

Arbeta siikert handlar om hur arbetet bér utforas och vilken skyddsut-
rustning som bor anvindas vid riskabla arbetsmoment, exempelvis vad som
giller for ensamarbete, vid rengéring och spolning, vid underhéll och repa-
ration, vid arbete i gropar, tankar och slutna utrymmen.

www.arbetsmiljoVA.se % =
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N&r man jobbar for miljon ska man ha en bra miljo
sjélv

Rening av vart kommunala avioppsvatten &r viktigt f8r att miljiin inte ska skadas och
omkringboende inte ska stéras av lukter. F&r att kunna géra ett bra jobb krévs

‘en bra arb iljé som ger f& attnis att arbeta under sikra
farhllanden. Darfor har vi utvecklat webbplatsen arbetsmiljéva,

Arbete pd VA-verk kriver bide god frstialse far hur den komplexa reningsprocessen
fungerar och god formga att tllsammans med andra losa problem som uppkommer. Manga
problem miste Stgardas snabbt och | miljser som kan vara besvarliga. Det innebar att det
kan finnas risk for olycksfall men ocks3 halsorisker i arbetet. Darfor ar det viktigt att tanka
efter fore, s3 att man utfor arbetet pd ett sakert satt och utformar anlaggningen fér att det
ska vara mojligt att arbeta sakert.

Fokus | arbetsmiliova ligger pd att hjalpa dig att skapa en god och saker arbetsmiljo. Oavsett
om du r chef, arbetsledare, arbetar i driften eller inom foretagshilsovirden, kan du f3 tips
och r3d om vad just du kan gora for att bidra till en bra arbetsmiljo p& VA-verk,

Har finns mer information om ArbetsmiliBVA och oss som st3r bakom webbplatsan.

Figur 3-1  Skarmbild fran webbplatsens startsida.
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Hiilso- och olycksrisker beskriver vilka risker som kan finnas i avloppsrenings-
verk, bland annat kemiska och mikrobiologiska risker, buller, elrisker, risk
att drunkna samt ger exempel pa olyckor som intriffat. Under varje risk
finns linkar till andra sidor pd webbplatsen som beskriver hur risken kan
undvikas exempelvis genom rutiner for ett fungerande arbetsmiljarbete,
genom att utforma anliggningen sikert eller genom att arbeta sikert.

Fakta ger en versike 6ver branschen men ocksd lite information om
arbetsskador i branschen och vilka lagar och regler som giller. Hir finns ocksé
information om webbplatsen och om projektgruppen som stir bakom den.

Utdver dessa delar finns ocksd sirskilda ingangar” till webbplatsen for
olika kategorier av anvindare, under rubriken Vem dr du? Dessa ingingar
hjilper respektive kategori att hitta de sidor som #r mest relevanta. Exem-
pelvis ligger fokus pé sidan for chefer i avloppsreningsverk pa arbetsmiljs-
arbetet och anliggningen, medan anstillda i avloppsreningsverk har fokus
mer mot hur man arbetar sikert. Dessa ingingar ir en hjilp att hitta ritt pa
webbplatsen men begrinsar inte tillgdngen till webbplatsen. Sjilvklart har
alla mojlighet att lisa alla delar.

Vid utvecklingen av webbplatsen har speciell vike lagts vid att innehallet
ska vara sd konkret och anvindbart som méjligt. Detta stiller stora krav pa
god kunskap om branschen och om arbetsmilj6. Arbetsplatsbessken och
samarbetet med referensgruppen har varit viktiga medel for att uppna detta.
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4 Utvardering

Utvirdering av webbplatsen har frimst gjorts genom referensgruppens
granskning samt genom att referensgruppen latit kollegor granska hela
webbplatsen alternativt de sidor de varit berérda av. Utvirderingen har
visat att de som granskat webbplatsen varit positiva eller mycket positiva
till webbplatsen. Den har karaktiriserats som anvindbar, nyttig och verklig-
hetsforankrad, vilket ocksd varit méilet.

Granskningen har ocksd pekat pa vissa brister och missuppfattningar,
vilka korrigerats infor lansering av webbplatsen. Nagra frigor identifierades
som inte fanns med i den forsta versionen av webbplatsen, exempelvis alko-
hol och droger samt entreprendrer. Tva nya sidor om dessa teman har lagts

in under Arbetsmiljéarbetet.
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5 Foérvaltning

Innan utvecklingsarbetet startades, togs en forvaltningsplan fram. Forvalt-
ningsplanen baserades pé e-postenkit som Svenskt Vatten och IVL skickade
ut i samrad till Svenskt Vattens medlemmar. I enkiten efterfrigades intres-
set for webbplatsen samt for att medverka i att finansiera forvaltningen av
webbplatsen.

5.1 Enkat till reningsverken

Svar inkom frin drygt 90 kommuner och reningsverk. P4 frigan ”Skulle
er verksamhet vara betjinta av en webbplats om arbetsmiljén i reningsverk
och pumpstationer?” svarade 81 ”ja” och resterande “nej” alternativt svarade
inte. Flera av dem som svarade nej motiverar det med att driften av renings-
verket skots av annan akeor.

P3 frigan "Ar ni intresserade av prenumerera pi information om for-
dndringar i webbplatsen, dndringar i arbetsmiljélagen och i de foreskrifter
frin Arbetsmiljoverket som ror reningsverk och att kunna paverka vidareut-
vecklingen av webbplatsen?” svarade 75 7ja”. I fyra svar kommenterades att

kostnaden méste vara rimlig.

Ovriga kommentarer i enkiten:
* Onskemil om att webbplatsen ska innehilla konkreta forslag till 16s-
ningar och atgirder som tillimpats p& exempelvis andra reningsverk (2

kommentarer).

Sammantaget visar enkiten ett mycket stort intresse fér webbplatsen och
dven for medverkan i finansieringen i férvaltning och vidareutveckling av
den. Mot bakgrund av enkitsvaren har f6ljande forvaltningsplan utvecklats.

IVL kommer att ansvara for forvaltning av webbplatsen. I forvaltningen

ingar:

* att ansvara for att webbplatsen fungerar och ir tillginglig.

* artt [6pande uppdatera webbplatsen nir lagar och foreskrifter inom
arbetsmiljsomradet férindras.

* artt informera prenumeranter om férindringar i webbplatsen och i
arbetsmiljslagar och foreskrifter som ror reningsverk.

* artt hélla kontakt med prenumeranter via nyhetsbrev och samla in
synpunkter pd eventuellt behov av utveckling av webbplatsen. I man av
medel och efter prioritering utgdende fran intresse frin prenumeranter
samt frigans tyngd, kommer en viss vidareutveckling av webbplatsen

att goras.
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5.2 Finansiering

Enkiten visar ett stort intresse for lopande information om férindringar
i lagar och regler samt information om webbplatsen. Sddan information
kommer att skickas ut till prenumeranterna. Med tanke pé det stora intres-
set, bedémer vi att prenumerationskostnaden kan sinkas frin det belopp
som nimndes i enkiten (2000 kronor/4r) till 1500 kronor/4r.

IVL kommer pa uppdrag av Svenskt Vatten att administrera prenume-
rationen pa nyhetsbrevet, vilket kommer att skickas ut till prenumeranter.

5.3 Maéjlig vidareutveckling av webbplatsen

ArbetsmiljdVA ir en kunskapsplattform som ocksa kan anvindas som platt-
form f6r ny kunskap om arbetsmilj6 f6r VA-sektorn. I dagsliget behandlas
arbetsmiljon vid avloppsreningsverk och pumpstationer. Bland annat har
diskuterats att vidareutveckla webbplatsen till att Zven behandla arbetsmiljs
vid vattenverk samt vid arbete i och med ledningsnitet.
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