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SAMMANFATTNING

Hur mycket resurser i personal och pengar ér det rimligt att 1dgga ned for att 6ka
sdkerheten 1 vattenforsorjningen, eller lagger vi redan ned for mycket. Denna fraga ar
standigt aktuell och blir akut om ansvaret for hela eller delar av vattenforsorjningen lejs
ut till en entreprendr, eller till grannkommun, och nivan pa sidkerhetsatgérder maste
beskrivas 1 ett avtal. Krav avseende sikerhet 1 kvalitet finns 1 SLVs foreskrifter om
dricksvatten men motsvarande krav finns inte for leveranssékerhet.

En vattenforsorjningsanldggning bestar av tre komponenter vattentikt,
beredningsanlidggning, och anldggning for distribution till konsumenterna. Tidigare
utforda studier och enkiter visar att den komponent dir behovet av dtgirder for 6kad
sakerhet dr storst ar vattentdkten.

Kortare avbrott i forsorjningen (upp till ett dygn) beddms inte medfora allvarliga
konsekvenser for drabbade hushall. Enligt VAV P81 ir det tillrdckligt om huvudman
forser abonnent med nddforsorjning inom 24 timmar efter avbrott. For foretag som ar
beroende av vatten for sin verksamhet uppstér kostnader redan vid korta avbrott. For
sjukhus kan inte ens korta avbrott tolereras. Storningar i driften har medfort att daligt
vatten drabbat tusentals ménniskor per 4r i olika omfattning.

Sékerhet kostar pengar varfor alltid en avvigning mellan risk och kostnad méste goras.
Tillgéng pa utbildad personal kan bli begransande for sdkerheten dven om ekonomiska
resurser finns. Samarbetet mellan driftpersonalen, Rdddningstjénsten och
tillsynsmyndigheten maste ocksé vara vil indvat for att fungera i ett krislédge. Ett
leveransavbrott i ett mindre samhélle kan i allménhet klaras utan allvarliga
konsekvenser eftersom nddforsorjning enkelt kan anordnas. En plan for hur
nddforsorjning kan anordnas bor ingd i basnivé for siakerhet. Resurser for var vatten kan
hiamtas och for transport och lagring av vatten maste vara identifierade.

I en storre ort ger ddremot ett totalt bortfall i vattenleveranserna snabbt sanitéira
olidgenheter. Kraven pé sékerhet miste darfor stillas hogre for storre anldggningar.

For vattenverk med forhdjd sdkerhet stills krav pa, skyddsplan for vattentékt,
reservvattentikt, reservkraft och reservpumpar for beredning och distribution, robust
beredningsanlidggning, dubblerade huvudledningar, tillricklig reservoarvolym,
reservdelsforrad, reparationsberedskap, utrustning for n6dforsorjning, sédkerhetsplan och
personal 6vad och utbildad i sékerhetsfragor. Dessa resurser maste dimensioneras for
varje anldggning med utgdngspunkt frén en riskanalys.

Sékerhetsplanen skall innehélla handlingsplaner for tgirder dd storning intriffar,
checklistor for provtagning och kontroller, rutiner for utbildning av personal, och
planering for atgérder for forhojning av sdkerheten. I sékerhetsplanen méste finnas en
aktuell forteckning dver prioriterade abonnenter och en plan for hur var och en av dessa
skall forsorjas med vatten.
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SUMMARY

How much staff and financial resources is it reasonable to use in order to keep a high
level of safety of Water Supply? This issue is always of interest, and will become urgent
if the responsibility for the water supply system is transferred to a contractor, and the
level of safety of supply has to be specified in a contract. Requirements for safety of
quality for drinking water have been given in EU Directives but corresponding
regulations regarding safety of deliveries do not exist.

A plant for water supply consists of three components, water source, water treatment
plant and plant for distribution of water to the consumers. Earlier studies and
questionnaires do show that the component most frequently in need of measures to
improve security is the water source.

Short interruptions in the water supply (less than 24 hours) are not considered to give
serious problems for domestic consumers. According to Swedish recommendation it is
enough if emergency supply is arranged within 24 hours. Enterprises depending on
water may suffer from substantial financial losses already in case of short interruptions
in the supply. For Hospitals no interruptions can be accepted. Water quality
disturbances do affect thousands of Swedish consumers each year with more or less
serious consequences.

There is a cost related to each measure to increase the safety of supply, why the relation
between the value of reduced risks and the cost for the measure always need to be
analysed. Availability of skilled staff might limit the safety level even if financial
resources are sufficient. The co-operation between the staff responsible for the operation
of the water supply plant and municipal emergency services must be well rehearsed in
order to work in case of a crisis.

An interruption in the supply of water to a small village does normally not give serious
consequences as emergency supply easily can be arranged. A plan for emergency
supply ought however to be included as a part of a basic security plans. An alternative
water source and means for transport shall be identified. In a city a total interruption in
the water supply does rapidly cause sanitary problems. The level of safety of supply
must of this reason be set higher for bigger plants. Water Supply Plants serving a big
town or a city is proposed to have, a plan for protection of the water source, a stand by
water source, stand by power, stand by pumps for treatment and distribution, a robust
treatment plant, doubled main pipes, sufficient volumes of water stored in reservoirs,
spare part storage, resources for repairs in a state of alert, equipment for emergency
supply, a security plan and staff trained and educated in security issues. These resources
ought to be individually dimensioned for each plant based on an analyse of risks.

The “Security Plan” shall include plans for actions in emergencies, check lists for
sampling and monitoring of operation, routines for training of staff and planning for
measures for improvement of the safety of supply. The “Security plan” must also
include a list of priority consumers and a plan for how to serve each priority consumer
in case of emergency.
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FORORD

VA-Forsk:s beslut

Vid VA-Forsk:s kommittésammantride den 23 november 2001 besldts att med medel
fran VA-Forsk stodja ett projekt frain SWECO VBB VIAK med titeln ”Optimal sékerhet
1 vattenforsorjningen”. Som villkor uppstélldes att VAV:s dricksvattenkommitté skulle
fungera som referensgrupp samt att slutredovisning skulle ske senast 02-12-31.

Genomforandet

Projektet har 1 huvudsak genomforts i enlighet med vad som angivits i

projektansokningen. Utredningsméssigt har projektet uppdelats i foljande tre avsnitt:

e Mal, definitioner, bakgrund, vattenforsorjningens komponenter och mojliga
sakerhetséatgirder

e Konsekvenser for abonnenter och konsumenter och resursbegriansningar

e Forslag till riktlinjer for en optimal sdkerhetsniva

Utredningskoncepten for varje avsnitt har tillstdllts Svenskt Vattens
Dricksvattenkommitté for granskning. Dessutom har genomgangar av underlaget
genomforts med representanter for foljande vattenverk:

VA-verket i Goteborg

Tekniska verken 1 Linképing AB

VA-verket Malmo

Norrvatten

Sundsvall Vatten

Tekniska kontoret i Uppsala

Byrainspektor Christina Nordensten vid Livsmedelsverket har ocksa fortlopande
informerats. Likasa har kontakt tagits med hogskolelektor Rolf Larsson vid Lunds
Tekniska Hogskola som &r engagerad i ett annat av VA-Forsk finansierat
sakerhetsprojekt for vattenforsorjningen. Vidare har vi under projektets gdng deltagit i
Nordisk Dricksvattenkonferens 1 Géteborg den 2—3 september 2002, dér bl.a.
sakerhetsfragor for dricksvattenforsorjningen togs upp.

De synpunkter som framkommit har beaktats i det fortsatta utredningsarbetet, men
innehaéllet 1 texten svarar projektets forfattare ensamma for.
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Inledande synpunkter

Mycket arbete har under arens lopp lagts ned pa forbéttring av vattenverkens sdkerhet
savil pa myndighetsniva som i vattenverken. Mycket har skrivits om sidkerheten i
vattenforsorjningen och direkt information har skett pa olika sétt. Vad finns da att
tilldgga?

Med viss 6dmjukhet infor denna fragestillning maste fran borjan ségas att det mesta
som sammanfattas i det som foljer &r mer eller mindre ként for vattenverken i landet.
Nagra aspekter fortjanar dock att ytterligare belysas.

e Vad ir rimlig omfattning av sdkerhetsarbetet?

e Vilka krav bor stéllas pa sdkerheten om man privatiserar eller pd annat sétt lejer ut
delar av vattenverkens arbetsomrade?

e Vilka idr de kritiska faktorerna 1 sédkerhetsarbetet?

e Kan svaren hérpa bilda ett underlag for att beskriva optimal sdkerhet”?

Mal, definitioner och bakgrund

Allmdint

Det forsta avsnittet av projektet avser att belysa huvuddragen av dagsldget. Ambitionen
ar att ta fram det vésentliga, varfor ménga bitar i dagens sékerhetsarbete kanske saknas.
Forhoppningsvis ger dock detta en 6verblick och en utgdngspunkt for projektarbetet.

Mal

Projektets mal &r att definiera begreppet “optimal sikerhet” pa ett konkret och
anvéndbart sitt for att kunna beskriva lampliga sékerhetsatgarder 1 vattenforsorjningen.
Avsikten ér det ska kunna vara ett stod for nuvarande huvudméns utvecklingsarbete. En
annan ambition dr att kunna foresld ”Allmédnna bestammelser for sdkerhet 1
vattenforsorjningen” som underlag for upphandling vid privatisering eller vid
bolagisering av vattenverk.

Sdkerhetsfragorna for vattenforsorjningen har, som anges 1 foljande avsnitt, varit
foremal for en lang ricka av utredningar pé sévél central som kommunal niva. Pa
manga vattenverk har man forstarkt sdkerheten eller dr 1 fard med att gora detta. Detta
projekt kommer att baseras pa denna kunskap for att na ovanstdende mal.

Definitioner

o Sdker kommer av latinets “’securus”, se = utan, curus = bekymmer, omsorg. ’Saker”
har normalbetydelse ”fri frén fara”, men med ménga varianter beroende pa
sammanhanget. Ordet kan kompareras, vilket innebir att det da inte har absolut
betydelse. Hir kan hénvisas till rubriken pa rapport 13/1994 fran Livsmedelsverket,
”Sidkrare dricksvattenforsorjning”, vilket ocksd var rubriken pa verkets temadagar ar
2001. Sakerhet betraktas alltsd som relativ till en viss nivd som kan uppfattas som
rimlig av samhéllet. Denna niva kan dndras med tiden, t.ex. pa grund av nya
erfarenheter, ny teknik, nya vérderingar, storre resurser.

e Optimal kommer av latinets ”optimus” = bést. ’Optimal” anvénds 1 svenskan for att
beteckna bdsta mojliga”, “mest gynnsamma”. Inom kemin optimerar man en
kemisk reaktion genom tillforsel av den mangd reaktiv substans eller utfor den vid
den optimala temperatur som ger bésta resultat, dvs. varken for mycket eller for litet



Optimal sdkerhet skulle salunda innebédra bista mojliga inom tillgdngliga ramar,
dvs. inte nagon absolut sdkerhet, utan den sidkerhet som man kan uppné inom de
granser som sitts, t.ex. av lag och férordning, samhéllskrav samt resurser.
Abonnent éar den formelle koparen av vattnet. Detta giller &ven om vattnet
tillhandahalles utan kostnad.

Konsument ar var och en som anvénder en abonnents vatten, kallas dven
(for)brukare eller anvindare

Dricksvatten definieras 1 dricksvattenforeskrifternas 1 § dels som allt vatten som,
antingen 1 sitt ursprungliga tillstind eller efter beredning, &r avsett for dryck,
matlagning eller beredning av livsmedel, dels som allt vatten som anvénds i ett
livsmedelsproducerande foretag vid tillverkning, bearbetning, konservering eller
saluhallande av varor eller amnen som é&r avsedda som livsmedel.

Hushallsvatten innefattar forutom dricksvatten enligt ovanstaende dven andra
anvindningar, t.ex. tradgardsbevattning, biltvitt, WC-spolning

Industrivatten anges hér for vatten till abonnenter som avtalsméssigt inte innefattar
dricksvatten, t.ex. processvatten. Abonnenten kan ha specifika krav pa vattnets
beskaffenhet. For industrier med dricksvattenanslutning géiller kraven for
dricksvatten

Noédvatten dr vatten som vid avbrott i distributionen tillfors pa annat sitt
Huvudman ér den som driver allméin va-anldggning och har ritt att ta ut avgift av
dgare av fastighet, hir kallad abonnent. Vattenleveransen kan ske fran annan aktor
med vilken huvudmannen slutit avtal och till denne kan huvudmannen dverlata
ritten att ta ut avgift.

Konsument (brukare) ar den som brukar vattnet

Vattenverk avser har vattenforsorjningsanlaggningens alla funktioner

Referenser
Det finns mycket som ir skrivet om sékerhetsfragor for vattenfoérsérjningen.
Kommenterade referenser av de viktigaste aterges i bil 1.

Utlandet

I samband med andra sékerhetsutredningar har man inforskaffat uppgifter om hur man
sdkerhetsplanerar i andra lander, ibland med besok pa platsen. En kort revy av vad som
dérvid kommit fram anges nedan. Det anges nir informationen ldmnades, med
reservation for att laget kan han dndrats sedan dess:

Australien (2002) Utdver myndighetskraven har ett flertal huvudmén patagit sig en
betydligt hogre sikerhetsniva

Danmark (2000) ”Vandforsyningerne har normalt flere kildepladser og er dermed
ikke sa sdrbare”

England (1995) Office of Water Services (OFWAT) har ansvaret for kontroll av de
tio Water Companies som privatiserades 1989. OFWAT sitter inga egna service-
mal for vattenforsorjningen, men tar arligen in rapporter pa nio olika indikatorer,
bl.a. avbrott i vattenleveranserna och restriktioner i dessa. Dessa publiceras och
eftersom vattenforetagen vill redovisa goda resultat har detta visat sig 6ka
servicenivin



Nederlianderna (2000) En vattenforsorjningslag anger generellt att
vattendistributorerna, 20 a 30 st., har ett ansvar for sina vattenleveranser. Lagen
kompletteras med “’Inspectie richtlijn Nooddrinkwatervoorziening”. Bl. a. ska ett
lager med plastsdckar for nddvatten finnas 1 beredskap, egna nddvattentikter eller
sammankoppling med nérliggande vattendistributorer pafordras. Varje
vattendistributor ska uppratta en sikerhetsplan som ministeriet ska kunna godkinna
Norge (2000) Generella krav pa kommunernas beredskapsplanlédggning. Oslo har 1
sin "Hovedplan for Oslos vannforsyning” (1997) prioriterat sédkerhetsfragorna
Schweiz (2000 och 2002) Ziirich har tva vattenverk, men kan klara sig med ett.
Dessutom finns ett separat system fran kéllor 1 bergen till fonténerna i staden, vatten
finns lagrat i plastpasar, utdkad reservoarvolym, atgérderna bestdmda i
folkomrostning

Tyskland (1995 och 2000) I den tyska standarden DIN EN 805 ”Anforderungen an
Wasserversorgungssysteme und deren Bauteile ausserhalb von Gebduden” fran mars
2000 ges inga riktlinjer for sédkerhetskrav

Osterrike (2000) I de dsterrikiska riktlinjerna for Notversorgung anges bl.a.
”Erhaltung und Sicherung geeigneter Notwasserbrunnen; Notverbindungen mit
benachbarten Versorgungsanlagen*

USA. American Water Works Association har nyligen utgett “Emergency Planning
for Water Utilities (M 19)

Sammanfattning av nuldget
Av ovanstidende framgar att mycket arbete lagts och laggs ned pa omrédet sikerhet for
vattenforsorjningen. Nagra huvudpunkter:

Den av SLV utgivna Riskhandboken innehaller en fortjanstfull sammanfattning av
svenska kunskaper och erfarenheter rorande vattenforsorjningens sékerhetsfragor
Sékerhetskrav avseende dricksvattnets kvalitet finns i SLV:s foreskrifter om
dricksvatten

Motsvarande krav pa leveranssdkerhet saknas, men Miljobalkens skiliga ansprak
pa sikerhet” kan komma att fortydligas av framtida rattstillimpning

I Sverige har det endast intriffat ett fatal incidenter som gett avbrott i
vattenforsorjningen 1 storre skala

Privatisering eller bolagisering av vattenforsorjningsanldggningar har endast skett 1
mindre skala hittills, varfor en konkretiserad kravkatalog pé sékerhet 4nnu inte
vunnit hdvd

Sakerhet kostar pengar och oavsett huvudman maéste investering i
sdkerhetsanldggningar klart kunna motiveras och vigas mot andra utgifter

Fran en europeisk horisont forefaller Nederldnderna ha kommit langst i vél
definierade krav pé sdkerhet for vattenforsorjningen

Genomgédngen motiverar att man fran svensk sida skaffar sig en plattform for att
konkretisera kravet pa skilig sikerhet, kommer hér 1 fortsédttningen att bendmnas
“optimal sdkerhet”

Vattenforsorjningens komponenter

For att kunna precisera sékerheten i ett system méaste man definiera de olika ldnkar som
systemet dr sammanfattat av och dér varje lank har sin sdkerhetsaspekt. Den svagaste
lanken bestammer hela systemets sékerhet. I bil 2 redovisas dessa komponenter.



Mojliga siakerhetsatgarder

Allmdnt

” Ropen skalla —0kad sékerhet for alla.” Tyvérr maste man dock gora prioriteringar nér

resurserna ar begriansade. Om ett stort vattenverk fallerar i sina leveranser far detta

storre konsekvenser &n om ett litet far svarigheter. Nagra aspekter pa detta :

e Det finns 6ver 2000 allménna vattenverk 1 Sverige, varav drygt 80 % av dessa
forsorjer endast 10 % av alla anslutna

e De flesta kommunerna har salunda ett antal vattenverk att ansvara for, varav flertalet
ar sma. For dessa mindre verk kan man oftast ordna sdkerheten med hjilp av de
storre 1 samma kommun med leveranser, reparationer och insatspersonal

e Storre titorters vattenverk maste sjdlva trygga sin sékerhet. Var storleksgransen gar
kan diskuteras, i de flesta fall 4r det uppenbart utifran de lokala forutsittningarna,
t ex huvudtdtort i kommunen, prioriterade verksamheter

e Vissa kommuner kdper sitt vatten av leverantorer och har da endast en mindre
organisation for vattenforsorjningen. Vid stdrningar i vattenleveransen fordras ofta
sirskilda sdkerhetsinsatser fran kommunens sida, t.ex. reservoarer,
nddvattenforsorjning, information, prioritering av begrinsad vattentillforsel

Checklistor och riskidentifiering

For att beskriva sdkerhetsarbetet dr det lampligt att systematiskt beskriva sikerheten,

varvid nedanstdende utredningar kan vara till hjélp:

e [ SAMVAs utredningsarbete (SLV 14/94) har framtagits detaljerade checklistor for
sakerhet avseende dels ytvattenverk, dels grundvattenverk med eller utan konstgjord
infiltration. I Riskhandboken finns redovisat ett typfall som utvirderats med en
sadan checklista

e Léansstyrelsen i Varmland har 14tit en arbetsgrupp ta fram forenklade checklistor
utgaende frin SLV-rapporten, dels en for kommunodvergripande uppgifter, dels en
for inventering av vattentikt, dess ndromrade, dess vattenverk och nit. Vid
utformningen har man utnyttjat kommunernas erfarenheter fran de senaste arens
storningar i vattenforsorjningen

e Inom projektet "Sustainable Urban Water Management” har B Olofson, M
Johansson och J Willert utarbetat rapporten ’Riskidentifiering av urbana VA-
system”. Hér har man identifierat riskhdndelser 1 vattensystemet och redovisat dess
frekvens och varaktighet. I bil 3 dterges ett sammandrag hérav.

e [ arbetet med projektet "’Kommunens beredskap — etapp 37, KUB 3, som genom{ors
av davarande OCB med Socialstyrelsen och Livsmedelsverket har framtagits en
checklista for utarbetandet av en beredskapsplan. Denna har sin tyngdpunkt i
organisation och ledning, se bil 4.

Vattentdkten

I en tidigare enkidt framkom att vattentdkten upplevdes som den sékerhetsfraga, som
fordrade de storsta resurserna for att 16sa.

Foljande sdkerhetsatgérder kan definieras:

e Reservvattentikt

e Fororeningsovervakning med atgarder for skadebegriansning

e Skyddsomraden

e Kapacitetsfrdgor med datoriserade hjélpmedel for 6vervakning och modellering



Beredningen

Beredningen av révatten till renvatten grundldgger forutséttningarna for att kunna mota
de kvalitativa krav som uppstélls 1 Dricksvattenférordningen. Foljande
sakerhetsatgirder kan definieras:

e Reserver for vitala funktioner i beredningsprocessen

Kontinuerlig uppfoljning av reningsforloppet med alarmering vid avvikelser
Mojlighet till manuell drift vid datastorningar

Tillgang pa utbildad personal

Hygien och instruktioner for beredningen

Dricksvattenlaboratorier

SLV har redovisat ”Oversyn av beredskapen for en svér pafrestning hos
dricksvattenlaboratorier”. Bl.a. sdgs dir: ”Vid oavsiktlig fororening kan
laboratorieanalyserna ge besked om att dricksvattenburen smitta foreligger efter ett till
tva dygn... Alternativa metoder kan ge ett ndgot snabbare svar, snabbtester for
koliforma bakterier och fekala streptokocker har testats ... och har en felmarginal som
ar acceptabel. Dessa test kan ge ett preliminart svar efter 18 h (exkl. transporttid)”.
Dessutom finns numera ATP-analyser som pa ett par timmar kan ge besked om onormal
biologisk kvalitet.

Distributionen

Distributionssystemet har stor utstrackning och liten tillgédnglighet. Det dr ocksa den del

som konsumenterna primért upplever som en storning och dar leveransavbrott kan leda

till svéra samhalleliga storningar. Foljande sdkerhetsatgirder kan uppstéllas:

Dubblerade huvudledningar

Ringmatning

Tillgénglig avbrottssikerhet i reservoarer

Reservkraft for vitala pumpstationer

Driftévervakning med datoriserade hjalpmedel

Forberedda planer och hjélpmedel f6r nddvattenforsorjning

Forberedda 6verenskommelser med prioriterade abonnenter for atgirder vid

leveransavbrott

Fortlopande hygienisk kontroll

e Instruktioner for arbeten i distributionsnétet med beaktande av sévil kvalitativ som
kvantitativ sdkerhet



Konsekvenser for abonnenter och konsumenter

Hushallsvatten
Hushéllen svarade 1995 for 85 % av det abonnerade vattnet. Den olédgenhet som uppstér
vid avbrott 1 leveransen kan summeras pa foljande sétt:

Kortvarigt avbrott kan ske utan storre oldgenhet. Enligt VAV P 81 anges att det for
oplanerat avbrott giller tre timmar. Ett planerat avbrott kan vara nigot ldngre,
eftersom hushéllen kan tappa upp vatten i fortid, begrdnsande &r WC-spolningen
som rimligen maste ske minst ndgon ging per dygn

Oplanerat avbrott som dr lingre dn tre timmar. Enligt VAV P81 skall abonnent ha
tillgang till vatten via tank eller brandpost och i kran inom 24 timmar. Detta
forutsétter att huvudmannen har resurser for att kunna forse abonnenterna med
nddvatten pd rimligt avstind. Om avbrottet sker pa grund av en lokal skada i
distributionsnitet, kan detta normalt ordnas. Dock finns dven hér begransningar,
bl.a. kan inte alla pa egen hand hdmta hem vatten, varfor hjilp frdn grannar, slakt
eller socialtjianst kan behovas. Ett larmnummer for pakallande av sadan hjilp kan
det vara befogat att ordna.

Avbrott som inte dr lokala. Om avbrottet berdr ett storre omréde dn som med till
buds stdende resurser kan fa tillgang till nédvatten, intrader ett larmtillstand. Det
finns tva situationer, dels att avbrottet beror pé att dricksvattenkvaliteten inte kan
sakerstdllas, dels dérfor att leveranskapaciteten &r otillracklig

Vattnet kan levereras, men med bristande kvalitet. Detta ska med gynnsamma
forutsittningar kunna hanteras med forberedda instruktioner fran den lokala
tillsynsmyndigheten och den som svarar for vattenleveransen.

I ogynnsamma fall drabbas konsumenterna av daligt vatten utan férvarning eller
ocksd kommer informationen for sent eller &r otillrdcklig. I SLVs rapport 3/2000
redovisas hindelser som under dren 1993—1999 drabbat konsumenterna pa grund av
mikrobiologiska, kemiska och estetiska problem, i medeltal 47 per ér.

Till f61jd av mikrobiologiska héndelser intrdffade under denna period 27 faststéllda
utbrott med totalt ca 23 000 sjuka, ca 3 300 per ar. Det finns ett stort morkertal,
kanske enbart 10 % utreds.

Antalet konsumenter i riket dr ca 7 600 000, dvs. 0,04 % av dessa har varje ar rakat
ut for sjukdom relaterad till bristande vattenkvalitet. For de drabbade innebar detta
latt insedda oldgenheter, dessutom dkade sjukvérdskostnader och bortfall pd
arbetsmarknaden

Bristande leveranskapacitet under mer 4n ett dygn. Innan total brist upptrader bor
man frdn huvudmannens sida sitta in till buds stdende medel for att minska
vattenforbrukningen, forst bevattningsforbud, sedan sankt tryck i nétet och forbud
att anvénda vattnet for andra &ndamél @n de livsuppehéllande. Detta kan drabba
ojamnt 1 distributionsomradet, varfor sirskilda insatser kan behdvas 1 utsatta
omréden, t.ex. omkopplingar i nétet och med utstéllda tankar och tappstillen. Extra
tillforsel av flaskvatten till affarerna kan behovas, eventuellt kan gratisutdelning
overvigas

Total vattenbrist leder till sanitér oldgenhet och uppenbara svarigheter att halla i
ging normala samhillsfunktioner. Det finns utlindska exempel pa hur man 1
situationer dir vattenforsorjningen storts av krig, sabotage, beligring etc. kunnat
reda sig med en tilldelning av 10 1/pd. Vi har &nnu sa ldnge sluppit undan och har
darfor ej heller beredskap for att med kort varsel kunna sétta in sddana atgérder. Pa



flera héll 1 Europa har vattenverken atagit sig att hélla forpackat vatten i1 beredskap
for att kunna mdta sadana extrema forhallanden

Dricksvatten till abonnenter som inte dr hushall
Man kan skilja pa olika typer av abonnenter enligt féljande:

Livsmedelsindustri. Dricksvattenkungorelsen klargdr att den omfattar allt vatten
som anvénds i ett foretag for tillverkning, bearbetning, konservering eller
saluhallande av varor och &mnen som ar avsedda for livsmedel. Hér fordras vid
oplanerade avbrott snabb information fran huvudmannen till resp. industri med
forberedda varningsrutiner.

Andra abonnenter beroende av dricksvatten. Hér aterfinns en rad institutioner och
samhéllsviktiga foretag inom vard, skola och omsorg. Angeldgenhetsgraden kan
variera och det dr darfor rimligt att infora en prioritering. Prioriterade abonnenter
ska fa forstahandstillgang av de begransade resurser av nddvatten som kan finnas
samt forberedda varningsrutiner.

Abonnenter som anvinder men ej dr beroende av dricksvatten. Hir dterfinns minga
juridiska personer, t.ex. kontor, smaindustrier, hantverkare etc. Dessa kan dock ha
behov av vatten for andra dndamal 1 sitt arbete, tillverkning, WC-spolning, kylning
av stordatorer etc. Om sdlunda avbrottet endast beror pa bristande
dricksvattenkvalitet skulle dessa kunna bruka vattnet med restriktioner for vattnets
anvindning

Industrivatten
Manga vattenverk levererar vatten till industrier for rent processtekniska andamal,
ndgon gang dven kylvatten.

Om vattenforbrukningen ar avskild frn dricksvattennétet, finns inte krav pa
dricksvattenkvalitet. Det kan 1 stéllet finnas andra 6nskemal pé vattnets kvalitet for
att inte stora eller forstora produktionen. Sddana onskemal kan avtalsmissigt
faststéllas, om inte, blir kvalitetskraven pa ett dricksvatten avgorande.

Vissa industrier kan vara helt beroende av vattentillgdng och vattenkvalitet, vilket
innebdr att ett avbrott kan fa stora foljder. Huvudmannen kan i sddana fall i avtal
med abonnenten ha klarat ut hur informationsgang och samband ska etableras.

I en nddsituation kan forbrukningen av industrivatten fa sta tillbaka pga. att
huvudmannen prioriterar 6vriga samhéllsfunktioner. En sddan omstéllning kan ta tid
for att nedslackningen av verksamheten inte ska medfora allt for stora skador. Varje
produktionsstopp &r givetvis en kostsam historia.

Ndr huvudmannen inte producerar vattnet

I manga fall levereras vatten fran en annan juridisk person till en huvudman f6r lokal
distribution. Stérningar i vattenleveranserna i kvalitet och kvantitet kan i1 sddana fall
bero pd omstindigheter utanfér huvudmannens kontroll. Det dr i dessa fall viktigt att
ansvarsforhallanden, kommunikationsvégar och agerande ar i forvig klarlagda. Det kan
1 ménga fall vara praktiskt med hinsyn till tidsfaktorn att vattenleverantéren kan gé ut
direkt med information och forhéllningsforeskrifter vid storningar i dennes
vattenleverans. Nar tva juridiska personer bada har ett gemensamt ansvarsomrade finns
alltid risk for oklarheter om vem som ska gora vad i en tringd situation. Lansstyrelserna
kan hér spela en viktig roll. Exempelvis har lansstyrelsen 1 Stockholm Vattens och
Norrvattens distributionsomrade utarbetat en checklista for informationshantering vid
incidenter med dricksvattenforsorjning, se bil 5.



Resursbegrinsningar

Allmdint

Begreppet optimal sikerhet skiljer sig fran maximal sdkerhet déri att optimal avser det
bista mojliga inom vissa ramar, medan maximal endast begrinsas av tekniken. De
ramar som begrinsar den optimala sdkerheten ar i forsta hand ekonomiska och
personella resurser, men dven tekniska och organisatoriska begransningar finns. Hur
dessa ramar ska utformas ér sjilva kdrnan i redovisningen av optimal sikerhet.

Personal

I det f6ljande ingar de personella resurserna i den ekonomiska sfdaren, men det finns fall
dér personal kan vara begridnsande trots ekonomiska mdjligheter. Detta har ju bl.a.
aktualiserats inom sjukvarden. Aven for vattenforsorjningens sikerhet kan
personaltillgangen bli en begrinsande faktor om det skulle bli allmén brist pa personal
for vara vattenverk. Personal kan sékerhetsmissigt ersittas med datastyrd verksamhet,
raffinerade driftprogram som tar hand om stérningar — intill en viss grians. Men
datasystemen dr 1 sig kdnsliga och maste kompletteras med manuella insatser for att
sakerheten ska vara tillfredsstdllande. Tillgénglig och driftkunnig personal &r sdlunda en
forutséttning for en tillfredsstdllande sdkerhet.

Enligt sdkerhetsskyddsforordningen kan det i vissa ldgen bli fraga om
sdkerhetsprovning av personal.

Enligt 4 § 1 Dricksvattenforeskrifterna ska det finnas en person tillgénglig som é&r
driftansvarig vid vattenverk. For att denne ska kunna agera vid oplanerade avbrott méste
denne forutom att han sjalv ar sékerhetsutbildad ocksé ha personal till hjdlp som kan
rycka in med kort varsel. Aven detta #r ett sikerhetsproblem eftersom det ér sillan svéra
incidenter intréffar och att det darfor kan vara svart att klara nér olyckan ér framme.
Enligt Murphy’s lag géller: ”If anything can go wrong, it will”. En f6ljd hérav &r att
man fér radkna med att allt kan ske vid saimsta mdjliga tidpunkt, t.ex. nattetid, sndovider,
semester, sjukdomsepidemier, datakrangel. Avbrottet kan ocksa ha foranletts av dessa
orsaker.

Det racker inte att ha skaffat sdkerhetsinstruktioner, materiel, nddvattenarrangemang

etc. om det inte finns personal att ga igang med detta med kort varsel och pa ratt sétt.

Négra hallpunkter:

e Utbildning av personal

e Personaltillgdng

e Forberedda hjélpinsatser (Raddningstjansten, polisen, personal fran andra
vattenverk)

e Forberedd kontakt med tillsynsmyndigheten

Kostnader for sdkerhet

Sakerheten har ménga kostnadsvariabler sdsom:

e Sikerhetsutbildning och 6vningar i sdkerhet

e Vid ombyggnad eller nybyggnad av delar av verksamheten beaktas dven
sakerhetsaspekter, vilka da kan medfora en svarspecificerad merkostnad

e Sirskilda sdkerhetsforbattringar som kan finansieras utan tilliggsanslag

e Siakerhetsdtgirder som fordrar beslut om medelstilldelning



o Drift pé sparléga av reserver, t e x reservvattentikt, reservkraftaggregat

En enkit genomfordes 1994 for att fa en uppfattning om hur mycket vattenverken avser

att satsa pa sikerhetsatgérder. Med ledning av enkétsvaren kan man dra foljande

slutsatser:

e Storsta kostnad géller fororening av vattentikt, 63 % av kostnaderna

e Det ér stor spannvidd mellan olika vattenverk, for grundvatten och ytvatten upp till
5 ganger medel, for konstgjord infiltration 6 ganger medel

e Kostnaden 1994 per M(m’)/ar ér i medeltal minst ca 1 Mkr, men upp till 8 gdnger
mer har noterats

Fran Uppsala kommun kommer f6ljande belysande kommentar till svarigheten att skilja
ut kostnaderna for sdkerhet:

I samband med ombyggnader av verk forstirker vi skalskyddet, bland annat genom
béttre larm, béttre 1as osv. Vid reinvesteringar i ledningsnitet optimeras t.ex.
ledningsdimensioner, kompletteringar med rundmatningsledningar sker osv. Detta
tycker vi dr ett sitt att 6ka

leveranssdkerheten och dven kvalitetssdkerheten, men att sétta en separat prislapp pa
just sikerhetsdelen &r oerhort svart. Som VA-huvudman sé ér ju sdkerheten i VA-
forsorjningen en integrerad del av verksamheten och att dé bryta ur vissa delar som bara
skulle vara ’sdkerhet’ dr svart.

Pé verkssidan kommer vi 1 Uppsala att forstirka och bygga om/ut vattenforsorjningen
under de ndrmaste dren. Det innebér att vi kommer att bygga tva storre vattenverk
forutom det stora som redan finns idag. Dengrundldggande anledningen till projektet ar
att forstirka leveranssikerheten, men ocksa att mjukgora vattnet. Den totala
investeringen kommer att uppga till ca 450-500 milj. kr. Vad &r da sékerhet 1 detta
projekt? Uppsala skulle klara av sin forsérjning med endast tva av dessa verk. Ar dé det
tredje verket en sékerhetsinvestering (ca 150-200 milj. kr)?”

Manga kommuner arbetar 1angsiktigt med att forstirka sidkerheten och kan da fordela
kostnaden sé att man arsvis kan budgetmassigt klara kostnaden. Med detta
betraktelsesitt behdver kostnaden inte alltid bli en begrénsande faktor utan snarare tiden
for genomforandet. Det forefaller darfor rationellt att forst objektivt faststdlla det totala
behovet av sikerhetsbefrimjande atgirder for att na den optimala sidkerheten. Dérefter
foljer de dvervidganden som maste goras i varje sérskilt fall for en genomforandeplan
dar behoven 1 prioritetsordning vigs mot de ekonomiska resurserna. Eftersom det ar av
allmént intresse att vattenforsorjningen har tillfredsstallande sékerhet, bor
konsekvenserna av bristande sidkerhet tydliggoras och genomforandet ske 1 samforstand
med den lokala tillsynsmyndigheten.

Kan man skadeforsdkra vattenforsorjningen?

Det finns en kostnad for bristande sdkerhet och det finns en kostnad for att bygga upp

sakerheten. Rent ekonomiskt skulle dessa kunna séttas i relation till varandra i en slags

forsakringsmissig bedomning. Det finns tva faktorer som talat emot en sddan

kostnadsminimering:

e Storre leveransavbrott dr sé séllan forekommande att man svérligen kan beskriva
den ekonomiska risken i frekvenstermer

e Bristande sdkerhet dr i1 forsta hand en oldgenhet for konsumenterna av
hushéllsvatten, i svara fall en sanitér oldgenhet, som knappast kan vérderas
ekonomiskt



Vid en kontakt med ett storre forsdkringsbolag framkom att det inte foreligger nigra
principiella hinder for ett vattenverk att teckna en produktansvarsforsikring. Skulle det
bli aktuellt kommer forsakringsbolaget att infordra statistiska uppgifter for att kunna
offerera en sddan tjinst. Forsdkringens omfattning kan sedan anpassas till olika storlek
pa sjalvrisken.

Man kan i detta sammanhang framhalla att kostnaden for sdkerhetsétgéarder kan fordelas
pa en lingre tidsperiod och om detta medfor en hdjning av vattenavgiften motsvarar
detta pa sitt och vis en forsékringspremie.

Skadestdand

Statens VA-ndmnd svarar for rattsfrdgor enligt den va-lagen, som nu &r inkorporerad i

Miljobalken. En genomgang av nimndens beslut frdn och med 1997 visar att de flesta

skadestdndsmaélen géller kéllaroversvimningar och liknande fragor pa avloppsnitet. For

vattenforsorjningen har pa dessa 5 &r behandlats 14 mal, varav foljande tre lett till
skadestind, de 6vriga har inte fatt bifall for sina krav.

e 1997 Va43, Landskrona kommun adomdes att betala 500 kr till en abonnent for de
merkostnader han haft nir vattnet fran Sydvatten haft délig kvalité. Detta
overklagades till vattendverdomstolen som satte ned skadestdndet till 300 kr. For
Ovriga abonnenter i Landskrona som ocksa begirde skadestdnd fick de som kunde
visa en faktisk merkostnad lika mycket av kommunen, det blev totalt ndgra tusen
kronor som Sydvatten sedan betalade kommunen. Ingen annan abonnent i ndgon av
de 6vriga kommuner som fick samma vatten begirde provning av fraigan om
skadestdnd

e 1998 Va8, Boras kommun adomdes ett skadestand om 1195 kr till en abonnent som
rakat ut for skador vid en tillfallig avstdngning

e 2001 Vall, Lomma kommun adomdes att betala Hotell Villa Sundet 2423 kr for de
oldgenheter som uppstatt nir man fran kommunen angett en felaktig tid for
avstdngning och hotellet dirmed fétt boka av géster i onddan. Hotellet hade begart
14 211 kr

Nar uppenbar oldgenhet intraffat for en abonnent och denne dirvid asamkats pavisbara
skador kan givetvis skadestdnd utbetalas utan réttslig provning, vilket sannolikt ibland
ockséd har skett.

Tekniska begrdinsningar

Det finns en uppsjo av mdjligheter att 6ka sékerheten, men det finns dnda
begrinsningar. Mjligheterna till snabba bakteriologiska analyser 4r som namnt
begrinsade, och utvecklingen gér i riktning mot allt snabbare analyser. Det finns
sdkerligen andra begransningar, bl.a. pa detektionssidan. Dar det finns ett uttalat behov
uppstér oftast ny teknik for att tillfredsstélla detta. Det dr kanske branschen som ska
definiera vad som behovs. I dag har man en sa utvecklad teknik att det som tidigare
ansdgs omdjligt snart ér ny produkt.

Organisatoriska begrdnsningar

Aven den organisatoriska aspekten pa sikerhetsfrigorna har betydelse, t.ex. vid
uppdelning av det kommunala ansvaret for vattenforsorjningen pé olika organ i
kommunen. Likasd dr samarbetet mellan vattenverket och den lokala
tillsynsmyndigheten samt Raddningstjénsten betydelsefullt ur sékerhetssynpunkt. Dessa
viktiga fragor omfattas inte av forutséttningarna for denna rapport.
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En annan oklarhet har ovan redovisats nir huvudmannen = kommunen képer
dricksvattnet frin en leverantor. Med ett genomtiankt sékerhetsprogram bor det dock
vara mojligt att klart definiera vilka som gor vad vid olika typer av incidenter och att
detta befdsts vid samdvningar. Vid storre hindelser blir manga myndigheter inblandade
och da ar risk for oklarheter om ledningen av verksamheten och dven risk for att nagon
aktor blir bortglomd eller &sidosatt. Detta arbete ska sedan utspelas infor en massmedial
bevakning, vilket inte underlittar. Aven hir giller att man genomfor dvningar, dér
effektiviteten gér fore organisatorisk prestige.

Ar kommungrinsen, resp. linsgrinsen en organisatorisk begrinsning? Den pagaende
utredningen om avrinningsdistrikt har kanske svaret pa den fragan.

Kommunal planering

I den kommunala &versiktsplaneringen bor ingd skydd av vattentillgangarna och
vattentdkternas skyddsomraden. Dadrmed kommer hénsyn hartill att tas i
detaljplaneringen.
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Forslag till riktlinjer for en optimal sikerhetsniva

Allmdnt
Avsikten med foljande forslag ér att kunna besvara de fragor som stilldes vid
inledningen till rapporten, ndmligen:

e Vad dr rimlig omfattning av sékerhetsarbetet?

e Vilka krav bor stéllas pa sidkerheten om privatiserar eller pd annat sitt lejer ut

delar av vattenverkens arbetsomrade?
e Vilka ir de kritiska faktorerna 1 sdkerhetsarbetet?
e Kan svaren hérpa innefattas i begreppet “optimal sdkerhet?

Basen for all sdkerhet ér insikt. De flesta vattenverken arbetar med sékerhetsfragor och
ménga dr vil medvetna om den svagaste ldnken i1 systemet. Vi har ocksa — mojligen
med nigra fa undantag — varit forskonade for storre olyckor som kunnat hénforas till
bristande sdkerhet. Detta gynnsamma ldge kan dock bytas till sin motsats om man
invaggas i tron att det inte &r nagon fara pa taket och att man som en konsekvens
reducerar kostnaden for fortsatt sdkerhetsarbete. Likasd kan en dverforing av
driftansvaret till annan aktor for att minska kostnaden innebira att detta sker pa
bekostnad av minskade sikerhetsmarginaler. Atgirderna kan sillan generaliseras utan
blir beroende av de lokala forutséttningarna.

Prioritering av sdkerhetsarbetet

Ovan har sékerheten uppdelats pd en kvalitativ och kvantitativ del. For den kvalitativa
sakerheten dr basen SLV:s dricksvattenforeskrifter. Ur hdlsosynpunkt maste salunda
denna sdkerhet prioriteras. Dricksvattnet ar enligt foreskrifterna for vissa parametrar
(Avsnitt A) tjénligt eller otjanligt, for vissa andra (Avsnitt B) géller dven tjanligt med
anmarkning. Detta innebdr en klar prioritering av att uppfylla kraven i Avsnitt A.

For den kvantitativa sdkerheten finns inte motsvarande foreskrifter. Konsekvenserna av
leveransavbrott kan dock bli sé storande att det uppstar en hygienisk oldgenhet.
Konsekvenserna dkar snabbt med avbrottstiden, varfor sédkerhetsdtgarder for att snabbt
sdtta in reparationer och omstillningar i driften maste ha hog prioritet. Detta méste i
manga fall kompletteras med ndgon form av nddvattenférsorjning. Det finns ocksa
“normala” avbrott, bade planerade och oplanerade, i distributionsomradet. For detta har
utvecklats rutiner som 1 gorligaste man begriansar oldgenheterna for konsumenterna
tidsmaéssigt.

Prioritering maste ocksé ske med utgangspunkt for konsumentkategorier. Sjukhus och
andra vardinréttningar kan inte klara sig linge utan vatten innan det uppstér svéra
hygieniska oldgenheter. Hir maste man gora sérskilda anordningar for
nddvattenforsorjning med hog prioritet. Det kan finnas flera sddana kategorier som &r
mer beroende av vatten dn andra.

Vilka sidkerhetsatgidrder kommer forst? Som i alla liknande sammanhang giller att de
sambhélleliga kraven ska uppfyllas. Utbyggnaden av sdkerhetsanordningarna maste
sedan ske med fokusering pé de svagaste punkterna och hénsynstagande till de olika
prioriteringar som namnts.
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Inriktning av sdkerhetsarbetet

Sékerhetsarbetets &ndamal ar tydliggora de faktorer som ar viktiga for att man dven vid
storningar ska kunna leverera vatten med tillfredsstdllande mdngd och beskaffenhet. Ett
tekniskt system kan dock aldrig garantera absolut sdkerhet.

I det foljande redovisas dels en basniva for sdkerhet, dels en forhojd sdkerhetsniva. Den
senare dr avsedd for storre vattenverk och/eller sddana som har abonnenter med
speciella behov av sékerhet. Normalt bor det i varje kommun finnas minst ett vattenverk
med forhdjd sdkerhetsniva. Alla regionala vattenverk forutsétts tillhora denna kategori.
En kommun har i allménhet ett eller nagra f storre vattenverk samt ett flertal mindre
vattenverk. Dessa mindre verk kan betraktas som "satellitvattenverk" till de stérre med
avseende pa personal och resurser for sdkerhet.

Olika aspekter pa sdkerheten

Sakerhetsarbetet 4r mangfasetterat och ofta lokalt betingat. Det dr darfor knappast
mojligt eller ens limpligt att stilla upp ett generellt sikerhetsprogram. Andamalet med
denna studie &r att lyfta fram viktiga faktorer for sékerhetsnivan och att darvid
konkretisera vad som rimligen kan rubriceras som optimal sdkerhet. Sdkerhetsplanen
bor upprittas i samrad med den lokala tillsynsmyndigheten. Foljande generella aspekter
kommer att i detta sammanhang berdras:

Beakta sékerheten redan pa projekteringsstadiet

Sékerhetsatgérder i existerande verksamhet och anlédggning

Sékerhetsutbildning, sdkerhetsgenomgangar, Gvningar

Vattentdkten

Kapacitetsfragor

Beredningen

Huvudledningar

Distributionen

Prioriterade abonnenter

Transport av nddvatten

Datasékerhet

Strémavbrott

Telekommunikationer

Samarbetsfrdgor med myndigheter och inom regionen

Informationsfragor

Ekonomiska aspekter

Allménna bestimmelser for sdkerhet 1 vattenforsorjningen

Sekretessfragor dr ocksa en sékerhetsaspekt, som dock inte tas upp i detta sammanhang.

Beakta sdkerheten redan pa projekteringsstadiet

Vid nyanldggning bor stillas krav pé att man vid projekteringen tar hénsyn till att man
ska kunna na optimal sékerhet i driften och att detta ocksa specificeras vid
anbudsinfordran. Sarskilt géller att man vid upphandlingen beaktar att den hogre
kostnad som betingas av 0kad sdkerhet kan vara en konkurrensfordel i stillet for
tvartom.
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Sékerhetsatgdrder i existerande verksamhet och anldiggning

Man fér inte gldomma att det finns mycket sikerhetsarbete som kan bedrivas inom ramen
for normal drift, t.ex.

e Siakerhetsplan for verket (enligt 6 § 1 Dricksvattenforeskrifterna ska det finnas en
beskrivning dver distributionsanlédggningen. Denna kan dé& ocksa utnyttjas som
underlag for sdkerhetsplanen, dessutom checklistor, Riskhandbokens tio budord,
m.m.)

Yttre skydd (stdngsel, bevakade insldpp, belysning, rorelsevakt, larm etc.)
Bevakningsforetag, legitimation

Leveranskontroll av varor och kemikalier

Datadvervakning av beredningsprocessen

For vattenverk med forhdjd sdkerhetsniva bor goras en genomgéng av behovet av
kameradvervakning och liknade sikerhetsatgérder for de kritiska partierna av
vattenverken for att sedan genomforas i rimlig omfattning.

Sdkerhetsutbildning, sdkerhetsgenomgangar, ovningar

Sékerheten dr 1 hog grad beroende av personalens kapacitet att hantera uppkomna
incidenter. Detta dr kanske den viktigaste sikerhetsaspekten. "Normala" driftproblem
torde inte vara nagon svarighet for personalen att tackla, varfor sérskild uppmirksamhet
ska dgnas mindre frekventa hindelser. Det ar sékerligen bra att utarbeta manualer for
detta, men dn viktigare dr att personalen tar till sig rutinerna for vad som ska goras i
sadana fall. Man maste ofta ingripa snabbt nir nagot ovintat intrédffar och da behdover
man agera efter ett indvat monster. Det militdra mottot "visa, instruera, 6va" giller &ven
hir. I basnivan for sdkerhet bor inga att personalen utbildas i det lokala
sdkerhetsprogrammet.

Huvudmannen for verk med férhojd sékerhet bor utse en befattningshavare som ér
sakerhetssamordnare och da &ven ge denne mojligheter att utbilda sig i
sdkerhetsfrigorna samt att leda genomgéngar och 6vningar, vilka bér genomforas
arligen. Vid personalforéndringar fir man inte gldmma att dven sdkerhetsfragorna ska
ingé 1 inskolningsarbetet.

Vattentdkten

Ur teknisk synpunkt dr sdkerheten for vattentdkten den viktigaste fragan. Foljande

sdkerhetsaspekter kan ldggas pd denna:

e Gillande lagstiftning ger mojlighet till att faststélla skyddsomraden for savil grund-
som ytvattentdkter. Utnyttjande av denna mojlighet ar en del av den optimala
sdkerheten

e Jordbruket kan i ménga fall komma i konflikt med skyddsintressena.
Bekidmpningsmedel, handelsgodsel och 6vrig gddselhantering ér en del av modernt
jordbruk som maste regleras i1 skyddsforeskrifterna. Detta géller d&ven for storre
tradgardsodlingar. Betesdjur kan ocksa orsaka allvarliga fororeningar av
vattentikten

e Vigar och andra transportvégar i skyddsomradet fordrar sérskild uppmérksamhet

o Ett skyddsomrdde maste aktivt overvakas sé att skadlig verksamhet inte etableras
och att verksamheten foljer givna foreskrifter
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De legala mojligheterna att ordna skyddsomraden for vattentdkten utgor ingen garanti

for att en fororening dndé kan ske. Ett aktivt arbete for att skydda vattentikten kan

déarutdver omfatta:

¢ [ samband med legalisering av ett skyddsomride gors utredningar som kan vara till
gagn fOr ett aktivt arbete dven for andra skyddsatgérder och ett saneringsarbete efter
en intrdffad olycka

e Inventering av latenta fororeningsrisker i skyddsomradet och aktiva insatser for att
minska dessa

e Trafikrelaterade fororeningsrisker simuleras och insatsbehov preciseras. Forberedda
insatsdtgirder 6vas och erforderlig materiel anskaffas

o [ ytvattentikter kan ett eller flera reservintag pa olika djup eller olika geografiskt
lage 0ka sékerheten

e Beredskap for 6versvimningsrisker som kan paverka vattentdkten betraffande savil
vattenkvalitén som tekniska anordningar i vattentikten. Radddningsverket har haft i
uppdrag att oversiktligt inventera riskomraden for jordskred, ras och
oversvamningar utmed vissa storre vattendrag. SMHI utfor en dversiktlig
oversvamningskartering ldngs de svenska vattendragen, se 4ven SLV rapport 12/01
om dricksvattenforsdrjningens sirbarhet vid dversvimningar

e Skydd och dvervakning av vattentidktsomrddet mot intrdng, skadegorelse och andra
forbjudna aktiviteter, sabotage etc.

Skyddsomradesfragan bor inga i basnivan for sdkerhet

Stockholm Vatten har tillsammans med Norrvatten och Eker6 kommun gemensamt
ansokt om skyddsforeskrifter for Milarens Ostra del. Ansdkan har inlimnats till
lansstyrelsen som sdnt den pa kommunremiss. Naturvardsverket har foreslagit att man
ska kunna klassa storre vattentidkter som riksintresse, vilket dock inte har samma
rattsvarde som skyddsomrade enligt Miljobalken. Ansokan foreligger fran Sydvatten,
men den har dnnu ej slutbehandlats. Sannolikt avvaktas den utredning om
avrinningsdistrikt som ska avges i december 2002.

Eftersom vattentéikten i manga fall &r den mest sarbara delen av vattenforsorjningen ér

det viktigt att vara beredd pi att vattentékten av ett eller annat skél blir obrukbar under

kortare eller langre tid. Som framgér av bil 3 har man vid riskidentifieringen kommit

fram till att fororening av révatten och infiltrationsbassianger &dr den allvarligaste risken 1

vattensystemet. Foljande genomgéng ar darfor av vitalt sdkerhetsintresse.

e Dir det finns flera vattentédkter 1 bruk kan utslagning av en sadan i bland
kompenseras av 6kad produktion i de dvriga

e Tva aktiva vattenverk, vardera med en Overkapacitet som mojliggor avstéillning av
den ena. Det finns dven exempel pd mindre vattenverk med tva vattentikter som
drivs vixelvis en vecka i taget

e Ett dldre vattenverk som avstéllts men som kan idriftsittas vid behov, om dn med
nagot lagre kapacitet

e En vattentdkt varifrdn man har mdjlighet att uppfordra och distribuera vattnet med
minimal beredning

e En vattentdkt som ér tillginglig for produktion av vatten for hamtning

e Vattentdkten kan i sig inrymma reserver, t.ex. grundvattentdkter med reservbrunnar
atskilda fran huvudvattentdkten eller ytvattentdkter med intag pa olika nivier
och/eller i andra delar av samma vattentékt.
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Med en reservvattentékt avses hér att den kan leverera ett rdvatten som efter
eventuell beredning, eventuellt med mobilt beredningsverk, uppfyller kraven pa
dricksvatten. Om vattnet bedoms enbart som tjinligt med anmérkning bor det kunna
anvéndas.

Mojlighet att med sammankoppling till annat vattenverk {3 ett tillskott av vatten
Mojlighet {4 vatten transporterat frdn annat vattenverk

I vissa fall, sarskilt for storre tillrinningsomraden, kan det svart vara skapa
fungerande skyddsomrdden dven om man bor striva efter detta. Man far da
acceptera mindre strikta skyddsbestimmelser, t.ex. ett kontrollprogram for
vattenbeskaffenheten i tillrinningsomradet som dkar beredskapen vid
fororeningstillfdllen, Early Warning System”, om mdjligt on-line. Ett exempel
hirpa ar VA-verket i Goteborgs kontrollsystem i Gota dlv

I ménga fall kan det vara bra att ha ett forberett dataprogram for spridningsmodeller
som mdjliggdr en berdkning av hur en intrdffad férorening sprids i
vattentdktsomradet och som didrmed kan utgora ett underlag for
bekdmpningsinsatser

Naturvardsverket har foreslagit att man ska kunna klassa storre vattentikter som
riksintresse. Aven om innu inget sddant har beviljats kan det vara befogat att ansoka
om sédant, eftersom hiansyn hértill kan vara av betydelse for den utredning som
pagéar om organisation av tillrinningsomraden

Vattenverk med forhdjd sikerhet bor inrikta sékerhetsarbetet mot att kunna na den
sdkerhetsnivd som anges ovan.

Kapacitetsfragor

En vattentékts kapacitet dr ytterst beroende av de meteorologiska och hydrologiska
forutsittningarna. Déarutdver tillkommer den begransning som de tekniska
anordningarna innebdr. En minskad kapacitet i forhéllande till vattenverkets
dimensionerande kapacitet kan ha foljande orsaker:

Exceptionell torka. Stora svdngningar i klimatet har uppenbarligen storre frekvens
nu n tidigare, vilket kan betyda att man behdver rdkna om gamla
dimensioneringsforutsittningar

Andringar i tillrinningsomradet. Vatten kan avledas for andra indamal, t.ex.
bevattning uppstrdms. Grundvattentillgdngen &r beroende av infiltrationen, varfor
andringar i markanvéndningen kan minska denna. Féroreningar kan innebéra att
vattnets anvindbarhet kan minska

Forandringar beroende pa den egna driften i vattentikten. Ett grundvattenuttag ér
beroende av genomsléppligheten i de ndrmast uttaget beldgna marklagren. Hir kan
utfallningar och tilltransporterat material gradvis forsdmra kapaciteten

For alla vattentékter i reserv géller att de maste provkoras och att det finns personal
som kan svara for driften. Det ordinarie vattenverket kan vara helt automatiserat
medan reservvattenverket 1 manga fall méste drivas manuellt

En reservvattentikt behdver fungera under den tid som atgér for att dterstélla den
ordinarie vattentdkten. I de fall dir en reservvattentikt har begransad uthallighet,
krévs att en handlingsplan finns for hur ordinarie vattentikt ska kunna 4terstéllas i
drift eller ersédttas med ny inom den tid som reservvattentdkten kan utnyttjas.
Anordningar for reservvattenforsorjning pa ovanstdende eller liknande sitt ar
sannolikt den mest kostnadskrdavande delen 1 sékerhetsarbetet. I begreppet forhojd
sdkerhet ingar att 10sa denna uppgift pa ett godtagbart sitt till en rimlig kostnad.
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Beredningen

Statens livsmedelsverks foreskrifter om dricksvatten 2001:30 ska tillimpas fran och
med 2003-12-25. I detta sammanhang anger dessa basnivan for sikerhet.
Tillimpningsforeskrifter dr under utarbetande. Férhoppningsvis kommer dessa att dven
omfatta hur man ska tolka foreskrifterna vid intraffade storningar och vad som fran
huvudminnens sida bor goras sdakerhetsmissigt i en sddan situation. De tekniska
anordningarna har en begréansad livsldngd, frimst beroende pa forslitning och korrosion.
Reservdelar for vitala installationer behovs salunda for att uppritthélla kapaciteten.

P& beredningen stélls dels processtekniska krav dels andra tekniska krav pa

genomforandet. Foljande sikerhetsaspekter bor beaktas vid forhdjd sékerhetsniva:

e Det processtekniska forfarandet méste vara robust sa att ev. driftstorningar kan
fingas upp redan under beredningen. Detta innebér att man ska kunna kompensera
ett bortfall eller minskad effektivitet av en beredningsenhet, antingen genom
inkoppling av en reservenhet eller genom att andra delar av beredningen kan
intensifieras, t.ex. genom Okad kemikalietillsats eller insats av en extra
sakerhetsbarridr

e De tekniska anordningarna maste underhallas sa att funktionen inte dventyras. De
maste darfor kunna tas ur bruk for 6versyn och da fordras relevant reserv. Detta
giéller i samma grad for haverier. Underhéllsprogrammet bor sikta till att begransa
risken for haverier

e Overvakningen av beredningen ir en viisentlig del i siikerhetsarbetet. De flesta
vattenverken arbetar i dag med datoriserade program for beredningen. Dessa fordrar
en input som &r beroende av givare i olika beredningssteg. Givarna med tillhorig
utrustning maste kontinuerligt kalibreras och nya finnas i reserv. Vid avbrott 1
datadvervakningen maste driften skétas manuellt. Utbildning av personal for att
skota denna uppgift maste darfor pdga kontinuerligt. Detta géller sjalvklart d&ven
verk som inte dr datorstyrda

e Datastyrda verk har ofta lag personaltithet och ibland ingen personal pa plats
nattetid eller helger. Detta fordrar forberedda insatsstyrkor vid larm.

e Med lag personaltéthet foljer storre sarbarhet vid franvaro, sdsom ledighet, sjukdom
eller andra orsaker till personalfrdnvaro. Denna sdrbarhet méaste utvérderas och
atgirder planeras, t.ex. inldning av personal som i sa fall maste ha eller fa viss
utbildning, inte minst i hygien

e Energiforsorjningen till beredningen ar en viktig sidkerhetsfaktor, se nedan om
distributionen

e En annan viktig del av sdkerheten 1 beredningen utgor reservhéllning av kemikalier
och liknande produkter. Denna fraga maste aktualiseras vid upphandling, varvid
kraven pa reservlager for kemikalier pa vattenverket avstims mot leverantorens
ataganden att lagerhélla och sékerstilla tillforseln av kemikalier.

Huvudledningar

Transporterna av ravatten till beredningen samt fran beredningen till
distributionsomrddet dr av vital betydelse for sdkerheten. Fran vattentikt till
beredningsverk fordras i allménhet en transport av vattnet, oftast i rorledning, ibland i
tunnel. Sdkerhetsaspekterna dr hér likartade med dem som beskrivs for huvudledning
nedan.
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Huvudledning(ar) har normalt grovre dimensioner dn de som forekommer 1 rornitet,
vilket innebar storre insatser dn vid vanliga rorbrott. Eftersom reparationstiden kan bli
langre @n som kan tolereras, maste hela forsorjningssystemet utviarderas med denna
bakgrund sé att avbrottstiden inte blir for 1dng. I basnivan for sékerhet bor darfor inga
mojligheter att snabbt kunna lokalisera ldcka eller rorbrott och en lattillgdnglig
insatsstyrka med utrustning. For mindre vattenverk av typ “satellitvattenverk” kan man
komplettera med mojligheter att tilltransportera vatten frén ett stérre vattenverk och en
mot atgérdstid avpassad magasineringskapacitet i forbrukningsomradet.

For vattenverk med forhdjd sdkerhet bor man ha dubblerad huvudledning och/eller
forberedd overforing fran andra vattentikter.

Distributionen

Basnivan for sékerheten 1 distributionen dr mycket beroende av lokala forutsattningar.
Av denna anledning bor man for varje vattenverk gora en sékerhetsplan for
distributionen som forslagsvis ska uppta foljande aspekter:

Uppfordring , stromavbrott

Reservoar(er)

Distributionen

Serviser

Reparationsberedskap

Lagerhallning av vitala delar for reparation

Sékerhetsplanen bor tillstéllas tillsynsmyndighet for information

For vattenverk med forhdjd sdkerhetsniva bor dessutom beaktas foljande aspekter:

e Uppfordring, strémavbrott. Pump(ar) 1 reserv ar ett nira nog standardiserat
minimikrav. Elforsorjningen maste sdkerhetsvirderas, speciellt med hinsyn till
behovet av reservkraft. Huvudmatning frén tva olika nit hojer sékerhetsnivén.
Konsekvenserna av en transformatorbrand belyses och atgérdsbehovet preciseras

e Reservoarer. Olika typer ingér i normal drift: 1dgreservoar, hogreservoar pa mark
och dito i vattentorn. Dessas funktion ar frimst for utjamning mellan produktion och
forbrukning samt for brandsldckning. Négra enhetliga krav pa hur mycket som ska
reserveras 1 lag- resp. hogreservoar finns knappast. Generellt sett minskar kraven pa
magasinering ju mer sikerhet i 6vrigt som installerats. Den erforderliga
sdkerhetsvolymen utover den for brandsldckning kan variera fran 16 timmar vid
medelforbrukning och ned till ndgra timmar vid maximalt utbyggd sikerhet. Vid
berdkningen utgir man fran den tid som erfordras for att vid driftstorning kunna fa
forberedda sékerhetsdtgirder 1 drift Reservoarvolymen ska salunda komplettera
andra atgirder sdsom separerade framledningsvigar, mdjligheter till snabb avregling
av lackomraden, reparationstjénstens effektivitet

e Avbrottsstatistik. Ett hjadlpmedel vid bedomningen av erforderliga atgérder utgor
avbrottsstatistik. [ bil 6 anges exempel fran nagra storre stader

e Rornit. Hér dr avbrott frekventa och dérfor dr rutinerna i de allra flesta fall adekvata.
Ett utmérkt exempel pé sdkerhetsrutiner i distributionsomradet har utarbetats av
VA-verket i Goteborg for leveransavbrott dar mindre dn 15 000 p ar drabbade. Dar
anges bl.a.: ”Vid alla avstangningar skall hdnsyn tas till att fororenat vatten kan
trdnga in 1 ledningen ndr den blir trycklos. Ledningen skall darfor sa lange som
mojligt hallas under tryck tills den frischaktad och schakten ldnspumpad fran vél
tilltagen pumpgrop. Grundvattennivan skall i normala fall hallas en halv meter
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under ledningens underkant”. Till detta ma ldggas att lagningsdelar ska vara rena
och att den personliga hygienen inte far glommas. Vid allt arbete med framledning
av vattnet behdvs ventiler for avgransningar av skadeomraden och for insdttning av
sakerhetsfunktioner. I stora leveransomrdden kan det bli frdga om ventilstorlekar
som &r svara att hantera manuellt, varfor séarskild hjilputrustning behdvs, endera
stationdrt pd ventilen eller mobilt tilltransporterad. Ventiler som stér linge utan att
anvéndas kan bli funktionsodugliga och bor sdlunda bytas efterhand.

e Servisledningar och ledningar i fastigheten. Dessa faller utanfor huvudmannens
ansvarsomrade, men kan i manga fall vara orsak till brister hos tappvattnet bade
kvalitets- och kvantitetsméassigt. Normalt &r det rorfirmor som agerar, ibland behdvs
dock komplettering med den kunskap och de resurser som huvudmannen besitter.
Haér finns utrymme for bade kunskapsoverforing och samarbete med bibehéllet
huvudansvar fran fastighetsdgaren

e Reparationsberedskap. Om kommunen tréffar avtal med rorentreprendrer om att
skota reparationerna pa rorndtet giller samma krav som vid egen regi-verksamhet,
men huvudmannen har det dvergripande ansvaret gentemot abonnenten. Kontrollen
av denna verksamhet far darfor inte glommas

e Lagerhallning av vitala delar for reparation. Reservdelsforrad, som omfattar vitala
delar i vattenverket, dr nddvindigt, regionalt samarbete kan ibland vara en 16sning
for att minska kostnaden. Tillgéng till snabbkopplingsror har visat sig vara till god
hjélp i en nddsituation

Prioriterade abonnenter

Prioriterade abonnenter &dr kanske den vérsta huvudvérken i sdkerhetsarbetet. Manga
verksamheter dr beroende av dricksvatten och lider i varierande grad skada vid avbrott i
vattenleveransen. Landstingen har sjukhus, jour- och akutmottagningar samt
véardcentraler, kommunerna har omsorgshem och skolor, dértill kommer i privat regi
bedriven verksamhet inom samma omréden. Aven andra verksamheter kan vara sa
beroende av vatten att de ska rdknas som prioriterade abonnenter. I
Dricksvattenforeskrifterna anges sérskilt livsmedelsproducerande foretag. Andra
industriella verksamheter och dven vanliga konsumenter kan ocksé ha berittigade krav
pa prioriterade vattenleveranser och bor sadlunda identifieras. En inventering av dessa ér
nddvéndig med en utvirdering av om de behdver nddvatten och i sa fall hur mycket
samt var och hur mottagandet ska ske. For storre abonnenter med olika
konsumentkategorier dr det viktigt att nddvattenforsorjningen dirigeras till sddana som
kan klassas som prioriterade konsumenter.

Varje abonnent och/eller konsument med sérskilda behov av vatten méste sdlunda vara
registrerad och mdjligheterna till sérskilda atgarder utredda i samforstand. Exempel pa
atgirder: egen nodvattentdkt, sarskild vattenreservoar, sektionering i rornitet till formén
for prioriterad abonnent, egen ransonering av vatten genom avstidngning av icke-
prioriterade tappstéllen, tankbilsleveranser etc. Hur detta lokalt ska genomf6ras bor inga
1 basnivan for sikerheten. En annan viktig men ibland bortglomd uppgift &r att
a-jourhalla forteckningen av prioriterade abonnenter.

Det ar onskvirt att blocket "Prioriterade abonnenter" 14ggs upp pa ett sddant sitt att alla
forberedelser pa sdvil leverans- som mottagarsidan &r klarlagda i forvag, helst via avtal
eller andra 6verenskommelser. Vid intrdffad hindelse finns inte tid for att forsoka reda
ut dessa komplicerade forutsdttningar med krav pa hjdlp frén ett otal hill. Ett enkelt
dataprogram med adresser och leveransbehov som ocksé a-jourhalles bor utgora en
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bestdndsdel 1 optimal sidkerhet. Eftersom detta dr en tjénst utover det vanliga bor det
finnas utrymme for en extra avgift for dem som anmaéler behov av prioriterat vatten. En
sadan avgift kan ocksa utgora ett incitament for att ordna egen nddvattenférsorjning.

Denna fraga méaste bedomas vara s viktig att den bor ingé 1 basnivan for sékerhet.

Transport av nodvatten

Det finns en statlig malsattning att huvudmannen inom nagra timmar ska kunna leverera
3-5 liter vatten per person och dygn (1/pd), samt 10—15 I/pd inom hdgst 3 dygn och
dérefter 100 1/pd. En utforligare redovisning finns i skriften "Nyckeltal for berdkning av
vattenbehov hos hushéll och prioriterade abonnenter" (SLV 24/94).

For att kunna uppfylla det forsta malet fordras snabba insatser. I sddana fall &r det till
stor hjdlp att kunna transportera nddvatten till de brukare som drabbats, speciellt till
prioriterade abonnenter. Normalt sker detta med tankvagnar, egna eller inhyrda.
Onskemalet ir att dessa ska kunna erhalla vatten med dricksvattenkvalitet, om sa icke ar
fallet, maste brukarna informeras, ofta med kokningsrekommendation, se bil 7. Det
finns ocksd mojlighet att lagga upp lager av forpackat dricksvatten.

Hur stort behov av séddan transport av nddvatten ska tillgodoses for att nd optimal
sikerhet? Man kan knappast forsorja ett storre titortsomrade pa detta sitt med kort
varsel. Rimligen maste man starta med behovet fran prioriterade abonnenter och sedan
successivt lagga till for begransade bostadsomraden, dir man anldagger nddtappstéllen
eller hamtningsplatser for dricksvatten.

I basnivé for sékerhet bor ingd att redovisa en plan for nddvattenforsdrjningen med
hinsynstagande till savél prioriterade som dvriga abonnenter.

Datasdkerhet

Vattenverken dr numera datoriserade i allt hogre grad. Detta innebér att sdkerhetsarbetet
for att nd forhojd sdkerhetsnivd méste inkludera datasékerhet. Driften ska kunna sédkras
dven vid stromavbrott eller vid skador pa dataprogrammen. I f6rsta hand géller
genomforda back-up rutiner med arkivering vid varje arbetsdags slut i brandsékert skép.
Dessutom maste programmen skyddas for intrdng med sédkerhetsbox. Det gér dven att i
vissa program O0ka skyddet med s.k. speglade diskar. Allt detta fordrar en teknisk insats
av dem som svarar for utformningen av programmen och en personell insats av
driftpersonalens hantering av programmen i l6pande drift. Ett scenario for hur man
hanterar en partiell eller total datakrasch bor ingd. Det kan bli frdga om att styra
vattenverkets funktioner manuellt, vilket fordrar utbildning och 6vning, sérskilt av
sadan personal som aldrig tidigare varit med om manuell koérning av vattenverket.
Dessutom maste den apparatur som behovs for manuell korning finnas tillginglig.

Mojligheterna att med ett interaktivt dataprogram underlétta sékerhetsarbetet pa
vattenverket bor utvecklas, t.ex. i ett VA-Forskprogram.

Stromavbrott

I basnivan for sdkerhet bor inga att mojligheterna att begransa konsekvenserna av ett
stromavbrott ska redovisas, t.ex. tillgdnglighet av mobila reservaggregat.
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Med utgangspunkt hérifran ska bor man for den forhgjda sdkerhetsnivén inrymma
sarskilda atgérder for att sdkerstdlla energiforsorjningen. Matning frén tva olika héall pa
riksnédtet dr en sddan mojlighet, men ger inget skydd vid avbrott pa riksnétet.
Transformatorsdkerheten dr en annan faktor, dubblering och mojlighet till avgransning
vid transformatorbrand och brandsékra transformatorer okar sdakerheten. Fragan om
behov av reservkraft maste penetreras med utgangspunkt fran avbrottsstatistik och de
sarskilda sdkerhetsatgirder 1 6vrigt som vidtagits. Kortvariga avbrott pd hogst en timme
bor normalt kunna tolereras. Detta stéller krav pa tillgdnglighet av certifierade elektriker
bland egen eller inhyrd personal .

Telekommunikationer

Telekommunikation behovs for dverforing av driftsinformation till verksledningen. Det
finns alternativ till telenétet, t.ex. bredband, tradlos overforing eller egen signalkabel.
Sékerheten 1 vattenforsorjningen dr baserad pé snabb information for att kunna vidta
erforderliga atgirder inom angivna tidsramar. [ basnivan for sékerhet ingar en
utvérdering av informationsfunktionen och redovisning av forbattringsbehov. Detta
géller dven for de mindre "satellitvattenverken", vars driftfunktion 6vervakas centralt.

Samarbetsfragor med myndigheter och inom regionen

Med lokal tillsynsmyndighet forstds den kommunala nimnd som ansvarar for miljé- och
hélsovardsfragor. Det &r viktigt att samarbetet mellan den lokala tillsynsmyndigheten
och huvudmannen etableras pé ett sddant sétt att kommunikationen kan ske snabbt vid
intrdffad hindelse och ingér salunda i basnivan for sidkerhet Detta kan exempelvis ske i
samband med sédkerhetsutbildningen och de dvningar i sdkerhet som bedrivs. Detta
géller dven samarbetet med Raddningsverket.

For storre verk kan lansstyrelse(rna) bli inkopplade nér flera kommuner berors och/eller
storre incidenter. Vid forhdjd sikerhetsniva bor darfor dven samarbetet med ldnsstyrelse
etableras i forvag.

Information

Vid en intréffad incident krivs information, vars omfattning beror pa hur pass allvarlig
denna incident dr. For vattenverk med forhojd sidkerhet giller att dessa informationskrav
ar forberedda. VA-verket 1 Goteborg har gjort en kontaktlista for de hindelser som berdr
minst 10 000 konsumenter till dels berérda kommunala forvaltningar och verksamheter,
drabbade konsumenter och grannkommuner, media, myndigheter (Livsmedelsverket,
SMI, sjukvardsupplysningen och giftinformationen samt vid sabotage forsvarsmakten).

Dricksvattenforeskrifterna anger i 17 § att man ska omedelbart informera
konsumenterna och ge dem de rad som &r nddvindiga , ndr anvdndningen av vattnet
begrinsas eller andra atgérder vidtas for att skydda méinniskors hilsa. Detta ingér darfor
i basnivén for sikerhet. Aven hir giller att det dr limpligt att ha en etablerad kontakt
med den lokala tillsynsmyndigheten. Denna har ju mojlighet att avsta fran kraven pa
information till konsumenterna nér avvikelsen fran kvalitetskraven &r av ringa
betydelse. Det finns ocksa mojlighet att i akuta fall utfarda en
kokningsrekommendation, se bil 7. Ett ytterligare motiv for att alltid informera den
lokala tillsynsmyndigheten &r att man dérigenom bittre kan bedéma en stornings allvar.
Tillsammans med uppgifter om en 6kad magsjukefrekvens kan enstaka prov pé fekal
fororening bli betydligt allvarligare.

21



Ekonomiska aspekter

Manga kommuner arbetar ldngsiktigt med att forstarka sdkerheten och kan dé fordela
kostnaden sé att man arsvis kan budgetmassigt klara kostnaden. Med detta
betraktelsesitt behover kostnaden inte alltid bli en begransande faktor utan snarare tiden
for genomforandet. Det forefaller darfor rationellt att forst objektivt faststélla det totala
behovet av medel for de sékerhetsbefrdmjande atgérder som erfordras for att nd den
optimala sdkerheten. Darefter foljer de 6verviganden som maste goras i varje sarskilt
fall for en genomférandeplan dir behoven i prioritetsordning vigs mot de ekonomiska
resurserna. Eftersom det dr av allmént intresse att vattenférsorjningen har
tillfredsstédllande sékerhet, bor konsekvenserna av bristande sdkerhet tydliggéras och
genomforandet ske 1 samforstand med tillsynsmyndighet.

Kostnaden for 6kad sikerhet kan men behover inte nddvéndigtvis bli en begridnsande

resurs. Foljande 6verviganden kan goras:

e Sidkerhetsdtgidrder som ryms inom ramen for l0pande driftbudget ska verkstéllas

e Vid om- och utbyggnader ska sidkerhetsaspekterna inkluderas

e Medel for atgirder att uppfylla sédkerhetskraven for basnivan bor stillas till
forfogande

e Vattenverk med forhojd sékerhet bor inventera vad som erfordras for att klara
forhojda krav och samtidigt ange risken om dessa ej uppfylls

e Om kostnaderna inte kan inrymmas inom en arsbudget bor en flerarsplan antas

En enkdt i Skellefted 1994 gav vid handen att ndstan alla accepterade en arlig prisniva
som var 200 kr hogre, om man fick en béttre och sikrare vattenkvalitet. Rent generellt
ar vattenpriset inte priskinsligt, inforandet av en moms med 25 % minskade inte
hushallens forbrukning (VA-Forsk-rapport 1998:15). Dricksvattnets andel 1 det rorliga
vattenpriset ar endast ca 40 % av hela VA-priset, vilket ocksd méste beaktas. Det tycks
salunda finnas en rationell grund for att utan storre storningar kunna finna ett rimligt
ekonomiskt utrymme om 10 a 20 % pa vattenpriset for sikerhetshdjande atgirder. Det
kan ocksé vara ett méitt pa en slags forsdkringspremie for sékerhet 1 vattenforsorjningen.
Om man politiskt motsitter sig detta, ar det viktigt att beslutsfattarna ocksa fér klart for
sig hur detta paverkar vattenverkets sdkerhetsniva med konsekvenser for konsumenter
och samhéllsfunktioner.

Allmdénna bestdmmelser for sdikerhet i vattenforsorjningen

Om huvudmannen ldmnar ut hela eller delar av verksamheten till annan aktor ar det
nodvéndigt att sakerhetsfragorna avtalsméassigt regleras. Man kan da falla tillbaka pa for
branschen gemensamma villkor, som kan baseras pd ovanstiende monster. Alternativt
kan man for varje vattenverk utarbeta specifika regler som utgar fran de lokala
forutsittningarna med beaktande av ovan angivna sékerhetsparametrar. I bil.8 ldmnas ett
forslag till Allménna bestimmelser for sékerhet i vattenverk dir anlaggning och/eller
drift utlimnats pé entreprenad.
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Sammanfattning av riktlinjerna

Basnivd for sdkerhet

Beakta sdkerheten pa projekteringsstadiet
Sékerhetsplan

Yttre skydd, bevakning

Utbildning i det lokala sékerhetsprogrammet
Dataovervakning av beredningsprocessen
Sékerhetsutbildning

Skyddsomrade for vattentékten

Livsmedelsverkets foreskrifter om dricksvatten 2001:30
Leveranskontroll av varor och kemikalier
Lacksoknings- och reparationsberedskap av ledningar
Sékerhetsplan for distributionen

Prioriterade abonnenter

Transport av nddvatten

Mojligheterna att begrinsa konsekvenserna av stromavbrott
Utvirdering av telekommunikationsfunktionen
Samarbete med myndigheter och inom regionen
Information vid incident

Extra dtgdrder vid forhojd sdkerhetsniva

Forstarkt yttre skydd och bevakning

Sékerhetssamordnare

Forstarkt 6vervakning av vattentékten

Reservvattentékt eller annan anordning med motsvarande sdkerhet
Extra sdkerhetsbarridr 1 beredningen

Dubblerad huvudledning eller férberedd 6verforing pd annat sétt
Reservdelsforrad

Teknisk utrustning for nddvattenforsorjning
Datasdkerhetsrutiner och mojligheter till manuell drift
Reservkraft, transformatorsdkerhet, dubblerad huvudmatning
Sakerhetssamrad med lénsstyrelse

Avslutande synpunkter

Inledningsvis formulerades foljande fyra aspekter som skulle belysas i denna rapport:

e Vad ir rimlig omfattning av sdkerhetsarbetet? Ovanstaende riktlinjer har forsokt att
ange vad som rimligen behdvs och vad man rimligen kan belasta ekonomin med

e Vilka sikerhetskrav bor stéllas pd dem som Overtar anldggning och/eller drift? Med
den specifikation av dtgidrder som hér redovisats har man ett underlag vid 6verforing
av tjénster

e Vilka dr de kritiska faktorerna i sékerhetsarbetet? Dér finns inte nagot entydigt svar
utan maste utvirderas lokalt. Generellt sett har visats att vattentdktens sdkerhet och
nddvattenforsorjningen, sirskilt till prioriterade konsumenter, ar kritiska faktorer i
sakerhetsarbetet

e Kan detta bilda ett underlag for att beskriva ”optimal sédkerhet”? Forhoppningsvis.
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BILAGOR
Bilaga 1 Underlag i sikerhetsarbetet

Lagar och forordningar

Sékerhetsfrdgorna for vattenforsorjningen saknar egen lagstiftning, men berors 1 vissa
fall enligt nedan:

e Lag om skydd for samhéllsviktig anldggning 1990:217

”Ocksé andra anldggningar eller omraden som ndmns i § 4 far forklaras vara
skyddsobjekt, om de &r av betydelse for totalforsvaret och Sverige befinner sig i krig
eller krigsfara eller det rdder andra utomordentliga férhallanden som é&r foranledda av
krig”

e Lagen om civilt forsvar 1994:1720, SFS 1995:128

”Varje kommun och landsting ska ha de planer som behovs for verksamheten under
forhojd beredskap”

e Sidkerhetsskyddslagen 1996:627

” I verksamhet dér lagen géller skall det sdkerhetsskydd finnas som behdvs med hansyn
till verksamhetens art, omfattning och 6vriga omstiandigheter”

e Sidkerhetsskyddsforordningen 1996:633

”Vilka anldggningar som kréver sékerhetsskydd ska dokumenteras i en sékerhetsanalys”
”Hos myndigheter och andra som forordningen géller (ddribland kommuner) skall det —
om det inte dr uppenbart obehdvligt — finnas en sékerhetsskyddschef som utovar
kontroll 6ver sdkerhetsskyddet. Det skall finnas en erséttare for sikerhetsskyddschefen.
Om det behovs skall det vidare finnas en bitrddande sékerhetsskyddschef”

”Néar en myndighet skall 6verlata verksamhet som ar av betydelse for rikets sikerhet
eller som sdrskilt behover skyddas mot terrorism till en enskild skall myndigheten
upplysa den enskilde om att sdkerhetsskyddslagen géiller for verksamheten”

e Miljobalken 1998 11. kap, lagen om allménna vatten- och avloppsanldggningar
”En allmin va-anldggning skall utféras och drivas sé att den uppfyller de krav som
fran milj6-och hilsovardssynpunkt skall tillgodoses. Den skall vara forsedd med de
anordningar som krévs for att den skall fylla sitt &ndamél och tillgodose skiliga ansprik
pa sédkerhet”

En &versyn av va-lagstiftningen pagér som ska reglera forhallandet mellan
huvudménnen och brukarna. Om det dr ldmpligt bor dven risk- och sarbarhetsaspekter
beaktas i lagstiftningen

e Riddningstjanstlagen

”kommunen ska kunna undanrdja akut risk for innevanarna och deras egendom”

e Statens livsmedelsverks foreskrifter om dricksvatten

Nu géllande kungorelse SLV FS 1993:35 har i stort sett spelat ut sin roll, eftersom nya
foreskrifter utkommit, SLV FS 2001:30. Formellt ska dock dessa borja tillampas forst
frén och med 2003-12-23. Arbete padgar med vigledning till dess foreskrifter.

§ 3: "Beredningen skall vara forsedd med ett tillrdckligt antal sdkerhetsbarridrer mot
mikrobiologisk fororening”

§ 4: ”Vid vattenverk skall det finnas utrustning som varnar nér fel uppkommer vid pH-

justering och desinfektion. Vidare ska finnas ett larm som utloses vid forhojd turbiditet,
om vattenverket anvinder ytvatten som ravatten och &r utrustat med filter for att avskilja
turbiditet. Det ska ocksé finnas en person tillginglig som é&r driftansvarig vid
vattenverk”

§ 6: ”En distributionsanldggning skall vara utformad, underhallas och skdtas pa sadant
sdtt att dricksvattnet uppfyller kraven i dessa foreskrifter nér det nar anvéndarna”
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§ 7: ”Dricksvatten ska vara hialsosamt och rent”

§ 15: ”’Om kvalitetskraven inte uppfylls, eller om dricksvattnet av annan anledning kan
utgora en hélsorisk, skall den som producerar dricksvattnet eller tillhanda haller det fran
en distributionsanldggning omedelbart utreda orsaken till detta. Vidare ska denne s
snart som mojligt vidta de atgirder, som dr nddvéndiga for att kvalitetskraven skall
uppfyllas eller utgdr en hilsorisk. Tillsynsmyndigheten skall genast informeras, nar
omedelbara atgérder behover vidtas for att skydda méanniskors hdlsa. Om orsaken dr
fastighetsinstallationen eller underhallet av denna ar det fastighetségaren som ska
informeras om att det finns behov av atgédrder”

§ 17: ”Den som producerar dricksvatten eller tillhandahaller det genom sin
distributionsanldaggning skall omedelbart informera konsumenterna och ge dem de rad
som dr nédvindiga, ndr anvindningen av dricksvattnet begrénsas eller andra atgérder
vidtas for att skydda ménniskors hilsa. De ska dessutom informera konsumenterna nir
nddvéndiga atgédrder vidtas enligt 16 § for att avhjélpa brister, om inte
tillsynsmyndigheten anser att avvikelsen frén kvalitetskraven dr av ringa betydelse”

e Koplagen

§ 27: ”Skadestidnd utgér ej om det beror pa ett hinder utanfér hans kontroll, som han inte
skdligen kunde forvintas ha rdknat med och vars féljder han inte heller skéligen kunde
ha undvikit eller 6vervunnit”

Statliga utredningar

Flera statliga sdkerhetsutredningar har utforts under den senaste tioarsperioden:

e Hot- och riskutredningen, huvudbetinkande SOU 1995:19

“har utarbetat ett antal scenarion som beskriver pafrestningar och risker i det fredstida

samhéllet”

e Staden pa vattnet utan vatten, delbetdnkande SOU 1995:21

en terroristgrupp tar pa sig ansvaret for flera kraftiga explosioner inom de tre

vattenverk som tillhér Stockholm Vatten”

“producenter och forbrukare av stora méngder vatten behdver forbereda sig pé att klara

de svarigheter som uppstar. Det géller att tillfalligt kunna ordna en effektiv forsorjning

med reservvatten och att ha en beredskap sa att produktionen och distributionen efter ett

avbrott snabbt kan komma 1 gang igen”

”Bevakning ska kunna organiseras vid vattenanldggningar som ir utsatta for hot”

e Sarbarhets- och sidkerhetsutredningen, ’Sikerhet i en ny tid”, betinkande SOU
2001:41

’skérpta sékerhetskrav (bor) stéllas pa verksamheter som kan generera allvarliga kriser 1

landet. Av sérskild betydelse 1 detta sammanhang ar den tekniska infrastrukturen”

“ansvars-, likhets- och nérhetsprinciperna bor vara vigledande” (likhetsprincipen

innebér att organisation och lokalisering sa langt som mdjligt skall Gverensstimma i

fred, kris och krig)

“Lagstiftningen bor ses dver 1 syfte att skdrpa och precisera de sdkerhetskrav som stélls

pa olika delar av den tekniska infrastrukturen” (Med teknisk infrastruktur avser

utredningen grundldggande system i samhéllet som &r visentliga for att samhillet skall

fungera och som direkt eller indirekt anvinds av flertalet samhéllsmedborgare, framst

elforsorjningen, telekommunikationerna och vissa IT-system)

”Anvéndare som har mycket hoga krav pé sdkerhet i den tekniska infrastrukturen bor

stéllas infor skdrpta krav pa att de ska anskaffa reservanordningar”
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SAMVA och SLV

Redan 1991 fick Statens Livsmedelsverk (SLV) regeringens uppdrag att inrdtta en
samverkansgrupp for vattenkvalitet och vattenforsérjning (SAMVA). Huvudrapporten
”Sidkrare dricksvattenforsorjning avlimnades 1994 (SAMVA 1994:13) med tio
underlagsrapporter. Arbetet har sedan sammanfattats i ”Riskhandbok for
dricksvattenforsorjning” (SLV maj 1997). Denna innehéllsrika handbok kan betraktas
som ett standardverk om allt som ror sdkerhet i den svenska vattenforsorjningen med
avsnitt omfattande:

Hotbilder i fred och krig

Vattenbehov, reserver och ransonering

Exempel pa svenska incidenter och dramatiska héndelser i utlandet

Skyddszoner for ytvattenverk

Riskanalys, sarbarhet och sékerhetsprofiler

Grundvatten som reserv och andra reservvattentékter

Reparationsberedskap

Konsumentfragor, media och information

Fysisk planering med beredskapshinsyn

Kommenterade referenser

SLV har senare publicerat flera rapporter 1 &mnet:

e Algtoxiner i sjéar och dricksvatten (19/97)

e Paketreningsverk (28/97)

e Dricksvatten — konsumentproblem (3/00)

e Forebyggande atgérder och hantering av akuta incidenter pé dricksvattenomradet

(april 2000)

Uppfyllda mal for reservvattenforsorjning och vattentéktsskydd (2000-11-30)

e Dricksvattenforsdrjningens sarbarhet vid dversvdmningar — erfarenheter frn ar
Hékan Wahren (SLV rapport 12/01)

e Oversyn av beredskapen for en svar péfrestning hos dricksvattenlaboratorier ( 2001-
11-15)

e Sidkerhetsgenomging — kommunal dricksvattenforsorjning” (5/02)

I ett pdgdende arbete har SLV initierat beredskapsgenomgéngar i kommunerna.

Ovriga

Manga andra med centralt ansvar arbetar med sdkerhetsfragor, frimst:
Naturvardsverket

Réddningsverket

Vigverket

Smittskyddsinstitutet

Sveriges Geologiska Undersokning

Overstyrelsen for Civil Beredskap (Upphdrde 2002-07-02, ersatt av
Krisberedskapsmyndigheten)

Svenska Kommunforbundet

Svenskt Vatten, tidigare VAV

VA-Forsk, MISTRA och Formas

Forsvarets Forskningsanstalt

De tekniska hogskolorna
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Aven dessa ger ut skrifter i sikerhetsfragor, t.ex.:

e Dricksvattenforsorjning, vigledning for utpekande av omrdden av riksintresse

(Naturvérdsverkets Rapport 4452 sept 95)

Yt- och grundvattenskydd (Vagverket 1995-01)

Index for trafikolycka med farligt gods (Raddningsverket P21-176-97)

Riskhantering och kommunikation (D:o P21-184/97)

Flodet av farligt gods pa jarnviag (D:o P21-212/97)

Okad sikerhet och beredskap inom vattenforsorjningen I (OCB 1996:7)

Kommunal &versiktsplanering for grundvattenforsorjning i krisligen (OCB 1998)

Campylobacter (OCB 1998)

Dricksvattensituationen i Sverige (VA-Forsk 1998:15)

Reparationsberedskap for VA-ledningsnét. ”Vid oplanerat avbrott i

vattenforsorjningen skall abonnent ha tillgéng till vatten via tank eller brandpost

inom tre timmar och i kran inom 24 timmar”

e “Hoga floden , inverkan pa kommunikations- och forsorjningssystem” (Lunds
universitet mars 1998)

e Decision support system for planning countermeasures in order to mitigate

consequences of accidental spills close to drinking water sources — case study — Vomb

Lake” (Lunds universitet nov 98)

o Okad siikerhet och beredskap inom vattenforsérjningen II (Chalmers mars 98)

e “Kommunal dversiktsplanering for grundvattenforsorjning 1 krisldgen” (Chalmers

nov 98)

e “Urban Water Progress Report 2001” (Chalmers 2001)

e Riskidentifiering av urbana VA-system (Urban Water Report 2001:2)

e A systems analysis comparing drinking water systems — central physical-chemical
treatment and local membrane filtration” (Chalmers, Link&pings universitet, VA-
verket i Goteborg och Scandiaconsult)

VA-Forsk har dven beviljat medel till ett projekt om risker baserat pa de amerikanska
erfarenheterna efter den 11 september 2001.

Linsstyrelser, kommuner och regionala vattenforsorjningsforetag arbetar alla med
sakerhetsfragor. Sdlunda har man i Stockholms och Vérmlands ldn, samt i ddvarande
Goteborgs och Bohus ldn och Malmohus lén och gett ut 6versikter av sidkerhetsfrdgorna
i respektive lan. P4 det lokala planet har man genomfort kommunal beredskapshantering
och de flesta storre vattenverk har dessutom arbetat fram sékerhetsplaner, vilka
sjalvfallet dr konfidentiella helt eller delvis.
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Bilaga 2 Vattenforsorjningens komponenter

Kvalitetsaspekter

Varje vattenverks produktion baseras pa révatten av olika kvalitet. Foljande

komponenter av intresse for sdkerheten kan definieras:

e Grundvatten resp. ytvatten med konstant eller ofta férekommande féroreningar, av
naturliga och/eller av midnniskan beroende orsaker

e (Grundvatten resp. ytvatten med sdsongmassigt varierande beskaffenhet

e (Grundvatten resp. ytvatten som akut fororenats

Révattnet renas bereds till minst den kvalitet som behovs for att uppfylla kraven i
Dricksvattenforeskrifterna pa olika sitt, oftast i kombination:

e Kemisk féllning

e Fysikalisk rening, t.ex. 1dngsamfiltrering, snabbfiltrering, nanofiltrering, osmos
e Desinficering, t.ex. klor, ozon, UV

Det beredda rdvattnet, dvs. dricksvattnet, lagras, uppfordras och transporteras till
konsumenterna med foljande kvalitetsaspekter:

e Kontaminering och annan kvalitetsdndring vid lagring i reservoarer

¢ Dito vid rorledningstransport till konsumenterna

e Hygieniska problem vid rorbrott eller rorbyte

Generella komponenter som kan paverka kvaliteten:

Elavbrott

Bortfall av vital del i beredningen

Bortfall i driftsystem och/eller kontrollsystem, inkl personella resurser
Bristande hygien vid beredningen eller vid rorreparationer

Brist p4 nddvindiga instruktioner

Systemsvaghet eller -fel

Kvantitetsaspekter

Révattentillgdngen kan vara beroende av flera orsaker:

e Otillriacklig eller varierande tillgdng beroende pa naturliga orsaker, framst nederbord

¢ Dito beroende pd konkurrerande vattenuttag

e Dito beroende pé fordndrade tillrinningsfaktorer, markbehandling, vattenreglering
etc.

Vid beredningen kan foljande begransningar intréiffa:

e Beredningskapaciteten otillrdcklig, nér rdvattenbeskaffenheten dndras
e Dito nér efterfragan &r storre 4n beredningskapaciteten

e Dito vid bortfall av vital del

Vid uppfordring och transport kan foljande intréffa:
e Pumpbortfall / stérning

e Rorbrott, lickor

e Felkopplingar, arbeten pd nitet
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Generella komponenter som kan paverka vattenleveranserna;

Elavbrott

Bortfall av kemikalieleveranser, dven bristande kvalitet hos dessa
Naturkrafter, dska, 6versvimningar, brand etc.

Fel som kan drabba datoriserade system, tillganglighet hos personal i
nyckelbefattningar etc.

Latent systemsvaghet eller —fel 1 distributionsnétet

Overgripande faktorer som pdverkar sikerheten
Ovan har redovisats faktorer som direkt paverkar de tekniska systemen. Andra faktorer
kan vara:

Sabotage, terrorhot, politiska forvecklingar, inforselstopp, ransonering, krig
Blockad, strejk, lock-out

Ekonomiska resurser

Personella resurser

Oklar organisation
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Bilaga 3 Referat av ”Riskidentifiering av urbana VA-system”

Urban Water Rapport 2001:2
Forfattare: Birgitta Olofsson, Henrik Tidestrom och Johan Willert, VAI VA-projekt AB
Studien finansierad gemensamt av MISTRA, OCB och VA-Forsk

Arbetsmetod

Identifiering av riskhdndelser i urbana vatten-, spillvatten- och dagvattensystem samt 1
de olika framtida VA-system som i dag diskuteras. I detta referat aterges endast det som
skrivs om nuvarande forsorjningssystem for dricksvatten. Litteraturuppgifter
kombinerat med erfarenheter fran riskanalyser for olika kommunala VA-system har
utgjort grunden for riskidentifieringen..

For varje hiandelse anges frekvens, varaktighet, rumslig utbredning, typ av konsekvens
och orsak. Tonvikten ligger pa att identifiera hindelsen och hur ofta den intréffar,
konsekvenserna har kommit i andra hand. I rapporten beskrivs 23 riskhdndelser som
berdr vattenforsorjningen, det anges att man inte kan anse att riskhindelserna i dag ér
tillfredsstdllande dokumenterade.

Resultatsammanstdllning

Som allvarligaste riskhdndelser anges kemisk eller mikrobiell fororening av ravatten
eller infiltrationsbassénger. Frekvensen dr visserligen inte sdrskilt hog (0,14—1,19
héndelse per 100 anldggningar och ar), men konsekvenserna kan bli omfattande,
varaktigheten kan vara mer d4n en méanad och kan drabba hela systemet med direkta
hélsoeffekter. Allvarliga processtorningar vid beredning av dricksvatten betraktas dven
som allvarlig genom dess relativt hoga frekvens jaimfort med ovriga riskhéndelser.
Generellt sett minskar konsekvensernas varaktighet och rumsliga utbredning nér man
flyttar sig framat 1 forsorjningsked;jan.

Drift- och overvakningssystem
Utslagning av dessa system uppskattas ha en frekvens av 10 héndelser per 100
anldggningar och ar (hd/100/ar) med en varaktighet av mindre n ett dygn

Vattentdikt
Foljande hindelser har angivits, varvid de som kan orsaka avbrott under mer én en
ménad dr understrukna :
e Kemisk (och radioaktiv) férorening av rdvatten
Mikrobiell férorening av ravatten (frekvens 1,19 hd/100/4r)
Fororening av infiltrationsbassénger
Allvarlig driftstdrning pa révattenledning (storsta frekvens, 5 hd/100/ar)
Driftavbrott i révattenpumpstation eller grundvattenpumpar
Igensittning av révattenintag
Igensittning eller skada pa uttagsbrunn
Vattenbrist
Oversvimning av vattentikt
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Vattenverk
P& samma sétt som ovan anges for vattenverk:
e Allvarlig processtorning vid vattenverk (storsta frekvens, 5 hd/100/ar)

e Kemikalieutsldpp inom vattenverk

e Mikrobiell férorening inom vattenverk

e Fororening av lagrat dricksvatten i ldgreservoar

e Brand/explosion inom vattenverksbyggnad (frekvens 0,14 hd/100/ar)
Anldggningsdelar

Driftavbrott i huvudpumpstation for distribution
D.o i tryckstegringspumpstation (frekvens 10 hd/100/ar)
Fororening i hog/lagreservoar pé distributionssystemet

Distribution, ledningar

Ledningsbrott/kraftigt l1ackage pa huvudledning

D:o pé distributionsledning (1 per 10 km och &r)

D.o pa servisledning (0,29 per 1000 serviser och ar)
Mikrobiell férorening av dricksvatten pa ledningsnit
Kemisk fororening av dricksvatten pa ledningsnét
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Bilaga 4 KUB 3 checklista

SLV rapport 5 - 2002-10-17

I arbetet med KUB 3-projektet som drevs av ddvarande OCB har en checklista tagits
fram. Denna kan vara bra att anvdnda som underlag i det egna arbetet med uppréttandet
av en beredskapsplan.

Organisation och ledning, arbetsfordelning, avlosning for uthallighet etc.
Larmning, vem beslutar att sitta planen 1 kraft

Planens eventuella réttsverkan — delegation, beslutsordning, ekonomi
Samverkan med kommunledningen inkl informationsenhet vid sirskild hédndelse
Samverkan med andra berdrda — lista

Ligesbevakning, dokumentation och intern information

Planering péa kort sikt — ndrmaste timmarna, samma dygn som hindelsen
Planering pa lang sikt — flera dagar, kanske veckor

Extern information till allménhet, massmedia — forberedd, flera sprék
Personella resurser och eventuell forstarkning

Lokaler och tekniskt stod — telefoner, faxar, datorer, reservkraft, fordon
Personalens arbetsmiljo — raster, avlosning, mat, kaffe

Atergéng till normalt arbete efter sirskild hindelse

Skriv en rapport med erfarenheter

Hur ska planen hallas aktuell — telefonlistor, larmlistor, utbildningar och évningar
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Bilaga 5 Checklista for informationshantering vid incidenter med
dricksvattenforsorjningen inom Stockholm Vattens och Norrvattens
distributionsomriden

Vid incidenter med dricksvattenforsdrjningen har det ibland uppstatt problem med
informationen till allménheten da ett vattenverk levererar vatten till flera kommuner.
Problemen har oftast bestitt i att informationen har fitt olika innehall och utformning
beroende pé vilken aktor som ldmnat informationen.

For att om mojligt komma tillrdtta med dessa problem har denna checklista for
informationshantering utarbetats.

Principen har varit att d& misstanke foreligger om att kvalitén pa det kommunala
dricksvattnet av ndgon anledning forsdmrats, skall vattenverket analysera
vattenproverna och med utgdngspunkt frin analysresultaten utarbeta ett forslag till
information avseende rekommendationer och atgirder som skall vidtas.

la. Den kommunala forvaltning som far indikationer pa tveksam vattenkvalité skall
omgaende kontakta
Stockholm Vatten tfn 08 — 522 12 140, alternativt
Norrvatten tfn 08 — 580 382 00

1b. I de fall vattenverket upptécker eller misstanker att problem uppstétt med
dricksvattenkvalitén, skall verket kontakta den kommun som berdrs, eller i de
fall da flera kommuner berérs, en av de berorda kommunerna. Finns
kvalitetsproblemet enbart i rdvattentdkten eller vid vattenverket, samrader verket
med miljo- och hélsoskyddsforvaltningen i den kommun dér verket ér belédget.

2. Vattenverket analyserar prover och utfardar dérefter i samrdd med milj6- och
hilsoskyddsforvaltningen i den berérda kommunen ett informationsmeddelande,
som innehaller den grundliggande information angaende eventuella
restriktioner/sdrskilda atgiarder som skall gélla for dricksvattnet.

3. Vattenverket skickar darefter ut detta informationsmeddelande, via SOS Alarm
AB, som sprider meddelandet till samtliga berérda kommuner och om sa
erfordras dven till allménheten. Se under punkt 5.

4. Berorda kommuner informerar kommuninnevanarna genom att vidareféormedla
informationsmeddelandet ofoéréndrat, angdende de restriktioner/sérskilda
atgirder som behover vidtas. Informationen kan kompletteras med kommunala
beslut, exempelvis nér och var tappstéllen anordnas, om skolor och daghem
stings m.m. Observera att kommunens informationsansvar mot sina invanare
inte har foréndrats genom att denna checklista tréder i kraft.

5. Vid situationer dir det foreligger stor fara att dricka vattnet, skall kommunen
som uppticker detta forhillande, omedelbart kontakta SOS Alarm och begéra att
signalen VMA (viktigt meddelande till allminheten) utldses och att ett
varningsmeddelande dérefter sdnds i radio och TV.

Hans Linder Roland Nilsson
Forsvarsdirektor Avdelningsdirektor
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Bilaga 6 Berikning av avbrottsfrekvens och avbrottstid

Goteborgsmodellen

Leveranssdkerheten for en enskild brukare beror pa sdkerheten hos de olika delarna i
hela leveranskedjan fran ravattenintaget via beredningsverket och rornétet fram till
brukaren. For varje sadan del beréknas medelavbrottsfrekvensen medelst angivande av
aterkomsttiden for storning och hur stor del av abonnenterna som drabbas. Exempelvis
har vattenmaitarna i G6teborg under 1990-talet bytts vart nionde ar och 30 % av
abonnenterna har bara en mitare, som da drabbas av avbrott under de 15 min som det
tar att byta en métare. Medelavbrottsfrekvensen blir da 0,3 x (1:9) = 0,033 ggr per ar.
For hela kedjan 1 leveranssystemet har man for Goteborg framriknat foljande virden:
Vattenmatare 0,033

Servis 0,005
Distributionsnétet 0,031
Pumpstationer 0,023
Stromavbrott 0.003
Beredningsverk 0,025
Révatten 0,010
Summa 0,130

Detta motsvarar en aterkomsttid av 1:0,13 = 7,7 ar

Oslo
I "Hovedplan for Oslos vannforsyning” frdn november 1997 har man pa motsvarande
satt gjort foljande sammanstéllning av felfrekvensen ar 1993:

Vannkildene 0,008
Vannrenseanleggene 0,006
Rerbrudd i stamledningsnettet 0,008

Driftstans 1 heysoner (pumpestasjoner) 0,002
Rerbrudd i distribusjonsnettet 0,021
Avbrudd p g a for lavt tryck 0,017
Summa 0.062

Detta motsvarar en aterkomsttid av 16 ar

Stockholm

I ”Fornyelse- och atgiardsplan 1996 for ledningsnitet i Stockholm anges att det
forekommit 22 000 registrerade driftstorningar mellan aren 1988 och 1996, varav 36 %
pa dricksvatten. Totalt drabbas ca 400-500 abonnenter av tva eller fler avbrott i
dricksvattenleveranserna per fem &r pga. vattenldcka pa distributionsledning. Under
perioden 1993—1996 har 1 genomsnitt 60 000 p/ar varit utan vatten. I normalfallet ar
abonnent utan vatten i 2—3 timmar motsvarande 160 000 forbrukartimmar utan vatten
arligen att jimforas med det totala antalet mdjliga forbrukartimmar per ar, 700 000 x
365 x 24 =6 132 000 000, dvs. tillgingligheten var 99,997 %.

Reparation av vattenldcka ska normalt klaras pa 8—10 h, f6r rér med dimensioner dver
300 mm och speciellt av grdjérn dr det dock svért att klara denna malsattning.
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Bilaga 7 Synpunkter pa kokningsrekommendationer frian
Livsmedelsverkets handliggare

Jag anser att det inte dr rdttvisande att séiga att verket anser att

kommunerna generellt sett har for manga kokningsrekommendationer, 4&ven om
det naturligtvis ar béttre ju farre som behdvs. Det som ligger bakom é&r

troligen att verkets handlaggare vid diskussioner om vissa vattenverk fatt
uppfattningen att kommunen hellre 4n att permanent dtgédrda aterkommande (men
tillfalliga) hindelser med fororenat vatten (varje vér; vid upprepade
oversvamningar och dylikt) utfardar kokningsrekommendationer. Vi har ocksa
konstaterat att kokningsrekommendationer i nagra fall varit mycket langa,

flera méanader, vilket naturligtvis dr helt oacceptabelt. Vi tycker inte att

man upprepade ganger ska dverlata till konsumenten att 16sa sddana problem.
Kokningsrekommendation ska vara en enstaka tillfallig atgérd i avvaktan pa
permanenta atgdrder. Sdkerhetsbarridrerna ska finnas 1 vattenverket och inte

pa spisen!

Detta &r vara synpunkter nér det géller de langsiktiga dtgdrderna for att
minska upprepade kokningsrekommendationer. Nér det giller akuta situationer
ar det viktigt att varje beslut om att utfarda kokningsrekommendation ligger
lokalt, eftersom ansvaret att producera sikert dricksvatten ligger dar. Vid
varje sddan hdndelse ser jag som var uppgift att, om vi blir tillfragade, i

forsta hand informera och stodja de som har den fullstidndiga bilden och som
ansvarar for atgirderna. I de allra flesta fall dér jag blivit kontaktad har

vi varit helt 6verens om ldmpliga akuta atgdrder. Om det skulle spridas en
allmén uppfattning att man inte far utfirda kokningsrekommendationer darfor
att Livsmedelsverket tycker illa om det och kommer att kritisera akuta
atgirder dr vi inne pa en mycket farlig vag. Att skydda konsumenternas hélsa
ar en grundbult i dessa sammanhang.

Jag hoppas att jag lyckats utveckla mig pé ett ndgorlunda forstaeligt sitt.
Jag mottar girna ytterligare synpunkter i detta svara &mne.

Torbjorn Lindberg
Tillsynsavdelningen

Enheten for allmén tilldmpning
Livsmedelsverket

Tfn 018 17 55 00
Fax 018 10 58 48
epost toli@slv.se
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Bilaga 8 Forslag till "Allménna bestimmelser for sikerhet i
vattenforsorjningen"

1. Tillampningsomrade
Dessa bestimmelser avser vattenverk som anldggs och/eller drivs pé entreprenad.

2. Huvudmannaskap
Enligt va-lagen ar den som driver allmén va-anldggning dess huvudman. |
entreprenadavtalet skall framga vem som dr formell huvudman.

3. Ml

Vattenverk ska sa utformas och drivas att man uppfyller skéliga sédkerhetskrav. Dessa
krav exemplifieras i det foljande. Lokala avvikelser kan ibland vara befogade och ska da
sdrskilt redovisas.

3. Basniva for sikerhet

Foljande sékerhetsfaktorer ska i tillimpliga delar beaktas:

e Redovisning av sikerhetsfragorna redan pa projekteringsstadiet for att sedan
integreras 1 fardigt projekt

e Sidkerhetsplan som sammanfattar alla sdkerhetsatgérder och -dtaganden

e Yttre skydd, bevakning innefattande larm for otillborligt intrdng i byggnader i

vattenverket for Overforing till larmcentral

e Utbildning i det lokala sékerhetsprogrammet sé att alla som &r anstéllda for driften

av vattenverket inklusive jourpersonal ska ha gétt igenom detta minst en dag under de

senaste fem dren

e Datadvervakning av beredningsprocessen. Ska ge larm till driftledning eller

jourpersonal nir gransvirden for pH-justering och desinfektion dverskrids och vid

ytvattenverket dven for turbiditet

e Skyddsomrade for vattentikten. Huvudmannen ansvarar for de legala aspekterna

skyddsomrédet, Utstrackning och villkor ska vara kdnda. Pa den som svarar for driften

ankommer att Gverse att detta respekteras och att utan drojsmal rapportera till

huvudmannen om villkoren dvertrids

e Livsmedelsverkets foreskrifter om dricksvatten 2001:30 ska vara kidnda av all

driftpersonal och ska efterlevas

e Leveranskontroll av varor och kemikalier. Vid infordran av anbud ska anges var och

hur kontrollen ska genomforas for att sdkerstdlla mangd och kvalitet och vilka

redovisningar av ursprung, analyser och méngd som leverantoren ska tillhandahalla.

Vidare ska leverantdren redovisa sin leveranssikerhet vid storningar

e Licksoknings- och reparationsberedskap av ledningar. De i1 publikation

”Reparationsberedskap for VA-ledningsnédt” (VAV P81) angivna anvisningarna ska

foljas

e Sidkerhetsplan for distributionen. I denna ska redovisas samtliga atgiarder som

erfordras fOr att forbittra sdkerheten i distributionen sdsom pumpreserv, ledningskartor,

sektioneringsmdjligheter, ventilkontroller, provtagningsprogram, reservoarkapacitet for

driftavbrott
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e Prioriterade abonnenter. I samrdd med huvudmannen ska upprittas forteckning av
prioriterade abonnenter som ska a-jourhéllas, 1 samarbete med dessa abonnenter
overenskoms om hur tillforsel av vatten ska kunna genomforas vid avbrott i den
normala leveransen. De i Livsmedelsverkets skrift "Nyckeltal for berdkning av
vattenbehov hos hushall och prioriterade abonnenter” (Rapport 25/94) angivna
nyckeltalen ska vara vdgledande vid utarbetandet av sadana 6verenskommelser

e Transport av nddvatten. For tillfillig forsorjning av dricksvatten skall minst en
vattenpost sittas upp pa hogst 300 m avstand fran abonnent, om avstidngningstiden
berdknas overstiga 4 h under tiden 0623 och/eller avstandet 4r mer an 300 m ska
vattentank stéllas ut

e Mojligheterna att begrinsa konsekvenserna av stromavbrott. Huvudregeln ar att det
for vitala delar i beredning och distribution ska finnas tillging till reservkraft, mobil
eller stationdr. Om man pa annat sétt kan ordna detta vid mindre vattenverk, t.ex. genom
tillforsel av vatten fran annat héll eller stor reservoarvolym ska detta redovisas

e Utvirdering av telekommunikationsfunktionen. For dverforing av driftdata till
processtyrning och utférande av driftomlaggningar fordras fungerande
telekommunikation. Det normala forfaringsséttet ska redovisas och svagheter ska
avhjilpas

e Samarbete med myndigheter och inom regionen, frimst da den lokala
tillsynsmyndigheten, normalt milj6- och hélsoskyddsndmnd och dess forvaltning

e Information vid incident. I Dricksvattenforeskrifterna finns vissa informationskrav
som ska uppfyllas. Darutover ska information ldmnas forutom till ber6rda kommunala
forvaltningar andra sdsom Réaddningstjénsten och media, frimst (lokal)radio/TV, vid
storre incidenter via ”Viktigt meddelande till allménheten” (VMA).

4. Krav pa forhojd sékerhet

For vissa vattenverk géller forhojd sdkerhetsniva. I entreprenadavtalet skall anges vad

som utdver det ovan angivna som ska gélla. Harvid ska i tillampliga delar foljande

sdkerhetsfaktorer beaktas:

o Forstéirkt yttre skydd och bevakning av ingéngar till verksomrédet ska ha TV-
Overvakning

e Sidkerhetssamordnare ska utses for utbildning 1 och ledning av sdkerhetsarbetet

o Forstarkt Overvakning av vattentdkten innefattar att den skots aktivt enligt program

och med utnyttjande av lampliga féroreningsdetektorer

e Reservvattentikt eller annan anordning med motsvarande sékerhet, sa att man vid

bortfall med kort varsel kan ordna med forsorjning fran annat hall f6r minst

medeldygnsbehov

o Extra sikerhetsbarriér i beredningen, vilken kan vara endera aktiv i den normala

beredningen eller passiv som tillsats vid en incident, t.ex. med aktivt kol

e Dubblerad huvudledning eller forberedd dverforing pa annat sétt sa att ett avbrott pa

huvudledningen inte medfor leveransavbrott under reparationstiden

e Reservdelsforrdd omfattande reparationssatser och andra reservdelar som inte finns

omgaende tillgéngliga frdn annat hall

e Teknisk utrustning for nddvattenforsorjning med majlighet att anvianda storre

tankvagnar ndr stora omraden dr utan vatten

o Datasidkerhetsrutiner ska redovisas. Mojligheter till manuell avldsning av métvarden

och processtyrning ska finnas

e Reservkraft for alla vitala delar, transformatorsékerhet, dubblerad huvudmatning av

el
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o Sikerhetssamrad med lansstyrelse, grannkommuner, vid behov med
Livsmedelsverket, och mgjligheter till manuell drift smittskyddslidkare,
sjukvérdsupplysningen, giftinformationen.

5. Sakerhetsplan for vattenverket

For att klarldgga omfattningen av behovet av sikerhetsatgérder skall en sdkerhetsplan
utarbetas som av kommunen kan godkénnas, varefter de sedan ska tillimpas.
Sdkerhetsplanen ska utformas med beaktande av vad som ovan angivits, varvid en av
kommunen tillhandahéllen checklista 6ver relevanta sékerhetsfaktorer ska anviandas.
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