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Sammanfattning

Studien av 18 VA-verks redovisning i Vistra Gotaland har som syfte att undersoka hur
kostnader och viss man @ven intikter bokférs samt hur mycket redovisningen bidrar till
kostnadsspridningen av kostnadsnyckeltalen.

Sammanfattningsvis visar studien att nyckeltalen varierar 10 — 30 procent mellan kommu-
nerna. For 16pande driftutgifter som el, kemikalier, driftpersonal etc &r redovisningen
relativt likartad och inte en bidragande orsak till kostnadsspridningen. Det #r i huvudsak
fyra faktorer som svarar for den kostnadsspridning som kan hénforas till redovisningen:

e fordelningen av gemensamma kostnader

e grinsdragningen mellan drift- och investeringsutgifter

e rintesatsen

e utvecklingskostnader (exploatering).

Kodplanens (kontoplanens) indelning forsvarar jamforelser mellan VA-verkens olika
delverksamheter. Bristen pé centrala rekommendationer f6r hur VA-verksamheten ska
indelas i olika delverksamheter och aktiviteter bidrar till detta.

Ar jamforelser viktiga? Ja enligt VA-cheferna #r det viktigt med jimforelser ur flera aspek-
ter bl a for effektivisering av verksamheten, forklaringar till avvikelser samt forklarings-
grunder till varfér den egna kommunens taxa avviker fran grannkommunernas.

Enhetliga redovisningsprinciper och standardisering av kodplanen efterlyses av samtliga
VA-chefer. Den nuvarande redovisningen av nyckeltalen har ifrdgasatts dérfor att “alla gor
olika™ och att det blir en jamforelse mellan  dpplen och piron”. P4 lidngre siktd vs 5 — 10
ar blir jimforelserna meningsldsa om inte likartad redovisning astadkoms.

Ekonomistyrningsmodellen for VA-verksamheten synes ha viss betydelse. Studien visar att
balansrédkningsenheter i allménhet har en béttre och mer strukturerad redovisning av kostna-
der och intékter &n resultatenheter.

Vid utformningen av framtidens redovisning fér VA-verksamheten behévs centrala rekom-
mendationer som stéds av VAV och Svenska Kommunférbundet. Inférande av balansrik-
ningsenheter som ekonomistyrningsmodell ger sannolikt bittre forutsittningar for relevanta
jamforelser.
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Summary

The aim with the study of the accounts of 18 water and sewerage works in Vistra Gétaland
is to investigate how expenses and, to some extent, income are recorded in the books. The
aim is also to show how much the accounting method contributes to the expense spread of
key expense ratios.

The summarised conclusion is that the cost accounting method used can give a spread of
the key ratios of between 10 — 30 percent. For continuous operational expenditure, such as
electricity, chemicals, operating personnel etc, the accounting methods are relatively
similar, and does not contribute to the expense spread. There are, in fact, four factors which
are responsible for the expense spread attributable to the accounting method, namely

e the allocation of joint costs

e the boundaries between operational and investment expenditure
e interest rates

e development costs (exploitation).

The classification of the chart of accounts makes it more difficult to make comparisons
between the various sub-operations of the water and sewerage works. The lack of central
recommendations as to how the water and sewerage operations should be classified into the
different sub-operations and activities contributes to this.

Are comparisons important? Yes they are, according to the water and sewerage managers.
Comparisons are important for various aspects, including increasing the efficiency of
operations, explaining divergences and explaining why one municipality's tariff is higher
(or lower) than an adjoining municipality's tariff.

Uniform accounting principles and standardisation of charts of accounts were highlighted
by all the water and sewerage managers. The present accounting system for key ratios was
brought into question since "everyone does their own thing", and "it's like comparing apples
and oranges". In the longer term, i.e. 5 - 10 years, comparisons become meaningless unless
similar accounting methods are used.

The financial control model for water and sewerage operations is regarded as having some
significance. The study shows that balance sheet units in general have better and more
structured accounting systems for expenses and income than profit centres do.

[n developing the future accounting system for water and sewerage operations, central
recommendations are needed, supported by VAV (the Swedish Association of Water and
Sewerage Works) and Svenska Kommunf6rbundet (the Swedish Association of Local
Authorities). The introduction of balance sheet units as the financial control model will
probably make it easier to make relevant comparisons.
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Forord

Kostnadsspridningen av ekonomiska nyckeltal i bl a DRIV A-projektet har initierat projektet
”Redovisning av kostnader inom VA-forsorjningen”. Avsikten med projektet har varit att
skaffa bredare kunskaper om hur VA-verken bokfor och redovisar kostnader samt férséka
klarldgga hur stor del av kostnadsspridningen som kan hénforas till redovisningen.

Undersokningen har skett i samrad med DRIV A:s arbetsgrupp.

Forhoppningsvis ska denna rapport leda till enhetliga redovisningsprinciper fér VA-verken
som stdds av VAV och Svenska Kommunfoérbundet.

Stellan Malmer, Férvaltningshdgskolan i Goteborg, har lamnat virdefulla synpunkter pa
undersokningens upplidggning och genomforande samt bidragit med forslag pa vilka

delomréaden inom redovisningen som borde studeras nérmare. Ett stort tack till Orjan
Eriksson pa VAV som list konceptet och bidragit med konstruktiva synpunkter.

Kinna i februari 2000

Gunnar Mellstrom
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1. Inledning

1.1 Bakgrund till problemomradet

1.1.1 Inledning

Kommunernas verksamhet har under 90-talet priglats av fordndringar av organisations-
och ekonomistyrningsmodellerna i syfte att bl a ompréva verksamhetsformer, decentra-
lisera ansvar och Oka effektiviteten. Den ekonomiska situationen har medfort att den
avgiftsfinansierade verksamheten ska finansieras till fullo med avgifter. Intresset att
jamfora kostnader, effektivitet och taxor inom VA-verksamheten har ¢kat hos savil
politiker som verksamhetsansvariga. Ménga génger kopplas jamforelse ihop med
effektivitet. Ett alltfor avvikande jamforelsetal anses ibland som en indikation pa
effektivitet eller ineffektivitet. Métning av effektivitet i VA-verksamhet kan goras pa
flera olika sitt, en del enkla och andra mycket komplicerade. Till de enkla sétten som
anvinds inom VA-branschen hor t ex matt pa antal utforda prestationer per tidsenhet,
kostnad per prestation.

1.1.2 Den kommunala VA-organisationen

Gatukontoren eller de tekniska kontoren med motsvarande uppgifter styrs vanligtvis av
en speciell gatunamnd eller teknisk ndmnd, som 1 sin tur sorterar under kommunstyrel-
sen. I en traditionell gatukontorsorganisationen brukar det finnas arbetsavdelning,
driftavdelning, utredningsavdelning och administrationsavdelning. Arbetsavdelningen
ansvarar for nyanldggningar av gator och VA-ledningar, drift och underhall av gator och
ibland #ven ledningsnit. Forrad, verkstader och transportcentral brukar ocksa finns hér.
Under driftavdelningen finns vattenproduktion och avloppsrening samt drift och under-
héll av tillhdrande ledningsnit och ibland dven avfallshanteringen. Gatukontorens utred-
ningsuppgifter utfores, tillsammans med projektering och karteringsarbeten, av en pro-
jekterings- eller utredningsavdelning. Avdelningarnas ekonomi- och kontorsfunktioner
skots oftast genom en gemensam administration (Simfors, Mellstrom 1990).

1.1.3 Redovisning inom VA-férsérjning

Kommunerna anvander idag kommunbas 98 eller 95 som bas for kontoplanen. Kom-
munbas har tagits fram speciellt for kommunerna bl a for att skapa en nigot sa nér
enhetlig redovisning. Aven om malsittningen har varit att ta fram ett enhetligt redo-
visningssystem sa finns det stora mojligheter for kommunerna att anpassa redovisningen
till sina egna forhéallanden genom de flerdimensionella redovisningssystemen.

Det ér sjélvklart att en stérre kommun har ett storre behov av en detaljerad kontoplan
(kodplan) &n en mindre kommun. Ménga kommuner har darfér idag kodplaner som &r
ganska olika framfor allt pa verksamhets- och aktivitetsniva, varfor det dr kan vara gans-
ka svart att gora direkta kostnads- och effektivitetsjamforelser. Det foreligger dessutom
en hel del skillnader i hur verksamheter och aktiviteter anvénds och bendmns. Detta dr
speciellt tydligt ndr det géller den tekniska verksamheten.

De olikheter som finns gor det mycket svart att gora enkla kostnadsjamforelser. Nér
enhetliga jamforelsetal ska skapas ér det viktigt att samma principer tillimpas for redo-
visning av kostnader samt for berdkning av kapitalkostnader. De senare utgor oftast en
betydande del av driftkostnaderna for en anldggning och uppgar i manga fall till mer dn
40 — 50 procent av driftkostnaderna. Ett sitt att undvika kapitalkostnadsmetodens
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inverkan &r att gora jamforelser exklusive kapitalkostnader, men for att f en helhetsbild
over verksamheten bor kapitalkostnaderna vara med (Simfors, Mellstrém 1990).

Idag anvénds flera olika typer av avskrivningsmetoder vilket kan ge avsevirda kost-
nadsskillnader vid berdkningen av kapitalkostnader. For att kunna &stadkomma en
enhetlig redovisningsprincip bér en enhetlig avskrivningsmetod i driftredovisningen
efterstrdvas. Redovisningssystemet utgdr en av de viktigaste grunderna i ekonomistyr-
ningen. Det &r darfor visentligt att enhetliga modeller skapas f6r redovisningen. D4 blir
det mojligt att jamfora tidsserier mellan olika ar i samma kommun och att géra kost-
nadsjamforelser mellan kommunerna (Yard 1999).

Men det riacker inte med att ha ett enhetligt redovisningssystem for att géra olika slags
uppfoljningar och jamforelser. Det maste dven skapas en form av sidosystem som anger
den standard eller ambitionsniva som verksamheten bedrivs med. En skillnad i enhets-
kostnader mellan kommuner kan exempelvis bero pé olika ambitionsnivaer for under-
hall av befintliga anldggningar (Simfors, Mellstrém 1990).

1.1.4 VAV:s statistik

VAV, Svenska vatten- och avloppsverksféreningen, &r en intresseférening fér kommu-
nernas VA-verksamhet som sedan i borjan av 70-talet arbetat med VA- och taxestatistik
for de kommunala anlédggningarna. Statistiken har varit till stor nytta och bidragit till att
intresset 6kat for jamforelser mellan kommunerna. Statistiken uppvisar stor spridning av
savil kostnader som intékter. Statistiken, som redovisas en gang per ar, dr omfattande

och ger vissa mojligheter att bedoma VA-verksamhetens effektivitet (VAV 1997 -
1998).

En brist har varit svarigheten att gora kostnadsjamforelser som &r relevanta fran ekono-
mistyrningssynpunkt. De jaémforelsetal som direkt kan utldsas 4r inte sérskilt bra fran
jaémforelsesynpunkt. P4 senare dr har statistiken kompletterats med s k reinvesterings-
kostnader. Manga har upplevt VAV:s arliga statistikenkét som besvérlig nér det giller
definitionerna av t ex reinvestering och fyller darfor i blanketterna med hjélp av upp-
skattningar. Detta kan leda till att statistiken inte gér att anvénda for verksamhetsjam-
forelser (Helmersson 1998, Yard 1999, Simfors, Mellstrom 1990).

Auv statistiken framgér tydligt hur olika kommuner tolkar begreppet reinvestering d v s
fornyelse och forbéttring. En del kommuner tar upp dessa kostnader i driftbudgeten och
andra i investeringsbudgeten trots att samma sak avses. En bidragande orsak till detta ar
att finansieringen styrt kostnadsbokféringen. P4 sikt kan detta leda till att det blir mer
eller mindre omgjligt att géra kommunvisa jamférelser. VAV:s ambitioner att skapa en
bra statistik kan pa grund av olika redovisningsprinciper bli ett sjilvindamal med sma
mdjligheter till kostnadsjamforelser (Yard 1999, Malm, Svensson 1997, Simfors,
Mellstr6m 1990).

Kostnadsredovisningen for 6vrig delar av VA-verksamheten t ex administration, abon-
nentservice m m &r inte heller sarskilt enhetlig. Delverksamheterna redovisas pa méanga
olika sétt. Om relevanta kostnads- och effektivitetsjgmforelser mellan kommunerna ska
kunna goras méste enhetliga redovisningsprinciper tas fram. Framfor allt méste begrep-
pen fornyelse och forbittring (reinvestering) definieras. Vidare maste bestimmas hur
motsvarande kostnader ska bokforas. Om inte enhetliga redovisningsprinciper tas fram



relativt omgéende kommer det sannolikt att leda till att kommunv1sa Jﬁmfﬁrelser bhr _
omdjliga i framtiden (Yard 1999, Simfors, Mellstrom 1990) :

1.1.56 DRIVA s analySprcuekt (Driftredovisning VA-fOI‘SDI’jI‘III‘lg)

Under 1970- och 80-talen redovisade VA Vs statistik i princip enbart totalkostnader fot
V A-verksamheten. Verksamhetsamvanga ansag att det vore battre med Jamfdrelsesfatl- .
stik ‘av typen kr/m, kr/m?®, kr/pers o s v istdllet for totalkostnader. I slutét av 1980‘talet >
startades DRIV A-projektet for att ge bittre mojligheter till uppféljningar inom VA-
verksamheten. DRIVA!s syfte var att ta fram relevanta nyckeltal for: o

o jamforelser inom den egna verksamheten

o jimfdrelse mellan kommuner '

¢ erfarenhetsutbyte inom VA- branschen

DRI-VA'S reddvisniﬁgsmodell for VA-’Verksamhefen beskriVSA yﬂerligare i Biiag‘é--i[)fl" A

Under 1996/97 genomforde DRIVA:s arbetsgrupp ett analyspmjekt som Omfattade ﬁren 3
1993 = 95 och avsag ett tjugotal kormnuner Jamforelsen avség sévl tekmska som eko-
notniska nyckeltal. Analysen omfattade en stor méngd nyckeltal som Jamf?ﬁrts med pro-
duktionstal och kommunal struktur. Rcsultatet av analysen visade en stor kostiadssprid-

‘ning mellan kommunerna. En godtagbar korrelation kunde konstateras nar det gallde . -
kostnaderna i férhallande till volym distribuerat vatten pet km ledning. I 6vrigt var.
sambanden svaga och nigon allméngiltig forklaring till kostnadsvanatlonema kunde
inte ges (Malm, Svensson 1997, Gamner 1994). - :

Aven vid en Jamf“dreISe mellan 6vriga kommuner i landet blev kostnadsspndnmgen 1o
stort sett den densamma. I projektet gjordes &ven normering for tatortsgrad, anslutha- per
m ledning m m, men det gav ingen 6kad kotrelation. DRIVA redovisar samthga kostna- "
~der exkluswe kapttalkostnader (Malm Svensson 1997). )

P4 uppdrag av DRIVA s arbetsgrupp genomforde Markor AB 1995 en mte,tv_]uunder- i
sokning bland ett urval av VA-chefer om varfor inte DRIVA:s redowsmngsmodeﬂ
tillimpas mer allméant. Vid undersskningen framkom bl a att

o det 4r svart att 4 praktikerna att hantera papper och kontera ritt

o det #r svart att hitta de rétta posterna i ekonomiredovisningssystemet

o framfdr allt de mindre kommuner saknar resurser att tillimpa DRIVA

V A-cheferna ansag ocksé att det var svart att gora relevanta jamforelser mellan kommu- -
nerna och att nyckeltalen borde ses dver. VA-verken var dock dverens om att det maste
finnas nagon form av uppfoljningssystem (Markér AB 1995). :

1.1.6 VA-taxors variation, ett projekt vid Ekonomihégskolan i Lund

Ekonomihdgskolan i Lund har i VA-FORSK-projektet Varfor VA-taxor varierar
kommit fram till i stott sett samma resultat som DRIV A:s analysprojekt. Ekonomih6g-
skolan misstinker att det kan foreligga fel i dataunderlaget (prestationer, kostnader)
samt att olika kapitalkostnadsmetoder kan bidra till kostnadsvatiationen. Studietna
avsag inledningsvis orsaker till VA-taxans variationer med tiligianglig VA-statistik $om
grund. Efter en tid 4ndrades inriktningen mot att forsoka forklara kosmadsskﬂtnaderna '
(Yard 1999) : ?



Slutsatserna av Ekonomihdgskolan undersokning har indelats i fyra grupper eller nivéer:

e Fysiska skillnader topografi, befolkningsstruktur, storlek
o Tekniska losningar centraliserade/decentraliserade 16sningar,
skalfordelar,
komplexitet
e Ekonomi — administration kapitalberdkningsmetod, gransdragning mellan
investeringar och drift
e Empiriska data felaktigheter i statistikrapporten

Nagra samband som konstateras &r:

e verksambhet i glesbygd ger hogre kostnad per capita dn verksamhet med
koncentrerad tétortsbebyggelse

e ldgre kostnader per capita i storre verksamhet.

Det &r i stort sett samma slutsatser som DRIV A- projektet kommit fram till.

Ekonomih&gskolan konstaterar dessutom att:

e det finns ett klart samband mellan andelen kapitalkostnad och totalkostnaden

e kapitalkostnaden #r beroende av vilken kapitalberédkningsmetod som anvinds; reala
annuitetsmetoden tenderar att ge hogre kostnader &n nominella metoden

e rintesatsen har betydelse i sammanhanget

e ckonomiska/administrativa rutiner har stor betydelse for att forklara skillnaderna.

1.1.7 Sammanfattning av problemomradet

En slutsats av DRIV A:s analysprojekt och ekonomihdgskolans rapport kan vara att
kommunerna #r sa sirpraglade att relevanta jamforelser inte 4r mojliga. I s fall kan
statistikarbetet ifragasittas vilket manga inom VA-branschen skulle uppleva som nega-
tivt. Det finns sannolikt manga orsaker till kostnadsspridningen som demografiska
faktorer, kommunstruktur, olika redovisningsprinciper, kapitalkostnadsmetod,
stordriftsfordelar etc (Helmersson 1998, Yard 1999, Malm, Svensson 1997).

Vid de arliga moétena i DRIV A:s arbetsgrupp har framkommit problem som f6rsvarar
relevanta jamforelser. Bl a finns en tendens att kommuner som har foérhéjda viarden pa
nyckeltal avstar fran att delta i redovisningen eller begér att viardena inte ska redovisas.
Andra problem #r att ekonomerna ogérna vill anpassa kodplanen for att underlétta kost-
nadsjamforelser (anteckningar DRIV A:s arbetsgrupp 1993 — 1998).

Béade DRIV A:s analysprojekt och Ekonomihdgskolans i Lund projekt om VA-taxor har
i stort sett kommit fram till samma slutsatser:

e det foreligger stor kostnadsspridning mellan kommunerna

e bista korrelation erhalls f6r hur effektivt ledningsnétet utnyttjas

e korrelationen for 6vriga nyckeltal férhallandevis svag

En intressant iakttagelse dr att bada projekten kommit fram till i stort sett samma slutsat-
ser trots att jamforelserna grundar sig pé olika forutsittningar. [ DRIV A:s analysprojek-
tet har kostnaderna analyserats exklusive kapitalkostnader medan Ekonomihdgskolans
projekt har inkluderat kapitalkostnaderna. Kostnadsspridningen ér i sort sett likartad i
bada projekten om man ser till helheten d@ven om det for enskilda kommuner kan variera
nagot mellan redovisningarna. Mot bakgrund av att kapitalkostnaderna ingér i det ena



projektet kan det vara en indikation p4 att andra faktorer kan ha betydelse vid jamfo-
relser mellan kommuner av ungefir lika storlek och struktur.

Mot bakgrund av resultaten fran ovan nimnda projekt ar det intressant att studera:
e tillimpningen av olika redovisningsprinciper
e bokforingen av olika kostnader

Innan detta dr studerat vet vi inte om kommunerna dr sa sérpriglade att deras kostnader
inte gar att jamfora (Yard 1999).

1.2 Avgrédnsning av problemomradet

Dé bade stora, medelstora och sma kommuner i manga stycken &r olika kan detta med-
fora svérigheter att fa en rdttvisande bild av hur VA-verken bokfor kostnader. Undersok-
ningen av hur kostnadsbokforingen tillimpas inom kommunalteknisk VA-férsérjningen
har dérf6r studerats i ett antal mindre och medelstora kommuner, d v s kommuner med
fler &n 5 000 invanare som driver vatten- och avloppsforsorjningen i egen regi. Till viss
del kommer dven redovisningen av intédkter att berdras. Budgetering och kalkylering
kommer till viss del att tas upp i anslutning till hur kostnader redovisas.



2. Syfte

Syftet med projektet dr att:

gora en genomgripande analys av vilka kostnader och intdkter som belastar
respektive tillgodordknas VA-verksamheten

ta reda pa hur kostnader och intékter exklusive brukningsavgifter bokférs och
eventuellt finna forklaringar till principerna for bokféringen

Bisyften med projektet dr att undersoka:

vilka fordelningsprinciper som tillimpas for gemensamma administrativa kostnader
etc.

om kodplanerna ér #indamalsenliga sa att kostnader och intékter kan sérskiljas

om det #r avsaknad av enhetliga redovisningsprinciper som bidrar till den stora
kostnadsspridningen vid jamforelserna mellan olika kommuner

om ekonomistyrningsmodellen kan ha betydelse for redovisningen



3. Metodbeskrivning

3.1 Kvalitativa och kvantitativa undersékningsmetoder

Holme — Solveng redovisar tva olika metodiska angreppssitt inom samhillsvetenska-
pen; kvalitativ och kvantitativ metod. Metodvalet gors utifran de frégestillningar som
ska undersokas. I kvantitativa metoder bearbetas informationen med olika statistiska
metoder. I kvalitativa metoder bearbetas oftast textmaterial frdn exempelvis intervjuer.
Bada metoderna syftar till att ge béttre forstaelse for enskilda personers och organisatio-
ners agerande. Metoderna kan ocksa kombineras beroende pd undersokningens syfte.
Kvalitativa undersékningar kan vara uppfoljning av kvantitativa undersékningar och
tviartom. Styrkan i kvalitativa metoder 4r framforallt att de forsoker forklara olika
foreteelser (Holme, Solveng 1998).

3.2 Val av undersokningsmetod

Undersokningar kan klassificeras utifran karaktéren pa den kunskap som ska erhallas.
Tre olika typer av undersokningar kan urskiljas: explorativa, deskriptiva och hypotes-
provande. Ett annat sitt &r att gruppera undersékningar med avseende pé upplaggningen
t ex experimentella undersokningar, surveyundersokningar och fallstudier (Patel,
Davidsson 1994).

Med hinvisning till syftet med studien - att bl a undersoka hur VA-verken bokfor kost-
naderna - ir undersokningen deskriptiv till sin karaktar da férhdllanden som existerar i
dag beskrivs. Undersokningen ar en kvalitativ studie dér urvalet &r litet och ej slump-
missigt utvalt. Med utgangspunkt fran rapportens syfte dr den kvalitativa metoden att
foredra da syftet &r att ta reda pa hur VA-branschen bokfor kostnader genom att hamta
information via direktkontakt med ansvariga d v s via intervjuer. Undersokningen kan
ocksa anses ha inslag av ett kvantitativt angreppssétt da studien ocksd grundar sig pa
statistiskt underlag rérande ekonomisk och teknisk redovisning av nyckeltal etc (Patel,
Davidsson 1994, Holme, Solveng 1998).

3.3 Undersékningens uppldggning

Det finns drygt 2 100 kommunala vattenverk i Sverige som tillsammans producerar
néstan

] 000 miljoner m® dricksvatten per ar till 7,6 miljoner invanare. Antalet
avloppsreningsverk #r 2 100 och de renar tillsammans néstan 1 400 miljoner m*
avloppsvatten per ar. Det finns

6 600 mil vattenledningar och 8 800 mil avloppsledningar.

Ett tiotal av de storre vatten- och avloppsverken &r beldgna i storstdder och forsérjer
dven fororter till dessa stdder. Undersokningen har inriktats mot att underséka ett antal
VA-verk i kommuner med fler dn 5 000 invanare i véstra Sverige. Fran VAV:s statistik
erhélls kunskap om vilka kommuner som har liten resp. stor kostnadsspridning jamfort
med medel- eller medianvirden av det slag som ligger inom ramen for undersokningen.
Till grund for undersokningen ligger 18 kommuner i vistra Sverige indelade i fyra
delgrupper efter invanarantal.



Grupp ett har mer &n 40 000 invanare, grupp tva har 30 000 - 40 000 invanare, grupp
tre 15 000 — 25 000 invanare och grupp fyra 5 000 — 15 000 invanare. I Sverige finns
cirka 250 kommuner som har ett invanarantal mindre &n 40 000 invanare Undersokning
bor saledes ge en relativt representativt bild av hur kostnaderna bokfors.

Till de 18 kommunerna som valts ut har muntlig information lamnats om vilka
fragestéllningar som tas upp vid intervjuerna t ex:

e organisation

e budgetsystem

e avskrivningsmetod

e fordelning av indirekta kostnader

e ekonomisk uppfoljning

e redovisning av kostnader och intakter.

Det stora antalet kommuner som ingar i fallstudien medfor att risken for att slumpfel
minskar.

En intervjumanual togs fram utifran syftet. Den innehéll 6ppna fragor med en tydlig
huvudinriktning och med majlighet till foljdfragor. Undersokningen genomfordes i tva
deletapper. Deletapp ett omfattade tio kommuner och utférdes under varen 1999 medan
deletapp tva genomfordes under hosten. Resultatet frdn intervjuerna behandlades konfi-
dentiellt och kommunerna anonymiserades.



4. Teoribildning

4.1 Redovisningens syfte

Huvudsyftet for den VA-tekniska verksamheten ar att tillhandahalla kommunernas
invénare vatten. Den kommunala VA-verksamheten é&r till stor del styrd av lagar och
foreskrifter som riksdagen respektive myndigheter faststiller.

VA-verksamheten i kommunerna kan finansieras av skatter eller avgifter. Fér den
avgiftsfinansierade verksamheten fér, enligt sjdlvkostnadsprincipen, kommunen normalt
inte ta ut hogre avgifter fran kommuninvanarna dn vad som motsvarar de verkliga
kostnaderna. Kommunernas verksamheter kan, oavsett finansieringsform, bedrivas i
olika former; férvaltningsform, affarsverk, m m (Malmer 1996).

Oavsett hur den kommunala verksamheten bedrivs, sé dr ett av huvudsyftena med redo-
visningen att ge en helhetsbild av kommunens olika ataganden gentemot servicetagarna
(invanarna) och hur kommunens inkomster genererats och anvénts. Redovisningen ska
ge upplysningar om huruvida resurserna anvints pa ett effektivt sitt for att uppfylla de
mal som faststillts for verksamheten. Vidare ska redovisningsprinciper och kontoplaner
ge sadan information att det gar att géra relevanta jamforelser 6ver tiden. Eftersom verk-
samheterna inte ska vara vinstgivande som i enskilda foretag, sa bortfaller vissa syften
med redovisningen, t ex mojligheten att berdkna utdelningsbara medel och genomftra
optimal skatteplanering (Brorstrom, Haglund, Solli 1996).

4.2 Redovisningsteori

4.2.1 Fundteorin

Inom redovisningen finns ett antal olika teorier for varje form av rorelseverksamhet som
t ex foretag och kommuner. Varje organisation bor utgd fran en redovisningsteori for sin
verksamhet och denna bor sedan foljas konsekvent. Valet sker i de flesta fall sidkerligen
omedvetet, till stor del beroende pé att organisationernas intresseorganisationer i regel
arbetat fram mer eller mindre generella ekonomisystem. For kommunerna &r det den s k
fundteorin som passar bast for redovisning av verksamheten (Hendriksen 1982,
Falkman 1997).

I en normalkommun finns, fran kostnadssynpunkt, tvda dominerande enheter: kommunal
forvaltning respektive kommunégt bostadsbolag, energiverk eller liknande. Andra bolag
och stiftelser som kan ingd i redovisningsenheten &r oftast av marginell betydelse i for-
hallande till forvaltningarna och ovanndmnda bolag.

Da de dominerande verksamheterna drivs utan vinstsyfte kan fundteoretiska resone-
mang tillampas. Den teoretiska fundmodellen stammer ganska vil med kommunernas
ambitioner att halla insatt kapital intakt i enlighet med kommunallagen. Restriktionen
om att ev dverskott inte far disponeras fritt stimmer ocksa ganska vil éverens med
reglementena for den kommunala verksamheten. Déaremot har finansieringsanalysen inte
haft den stora betydelse for kommunerna som teorin anger forrin under de senaste aren.
[stéllet har kommunerna prioriterat budgetprocessen (Hendriksen 1982, Falkman 1997).

Vid framtagningen av de kommunala redovisningsprinciperna och vid utformningen av
budget- och redovisningssystemen har Svenska Kommunforbundet utgétt fran de
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fundteoretiska resonemangen. De viktigaste grunderna i fundteorin kan sammanfattas pa

foljande sétt:

e redovisningen sker for en viss avgrinsad enhet

e passivposterna i balansrakningen visar kommunens forpliktelser gentemot kommun-
invénarna

e det satsade egna kapitalet bor bibehdllas intakt — restriktioner for disponering av
vissa medel

e inget vinstsyfte

(Hendriksen 1982, Falkman 1997, Bergevirn, Olson 1986).

4.2.2 Deskriptiv teori utifran historiskt forlopp

Det finns egentligen ingen redovisningsteori som passar den kommunala verksamheten
riktigt bra. Den teori som bést stimmer in &r fundteorin eller medelsteorin.

De reglerande normerna for den kommunal verksamheten har framst utvecklats ur

praxis. Det dr framforallt tre huvudintressenter som statt for utvecklingen ndmligen
SCB, foregangarna till nuvarande Svenska Kommunforbundet (Stadsforbundet och
Landskommunernas Forbund) samt storre enskilda stidder (Bergevérn, Olson 1986).

Bergevirn — Olsson har utvecklat en deskriptiv teori for kommunerna utifran det
historiska forloppet som grundar sig pa begreppen:

e omgivning

e myter

e praxis/normer

e utmanare/forsvarare

e kontinuitet

Omgivningen har paverkat utvecklingen genom att exempelvis lagstiftaren har hotat
med lagstiftning for att férdndra redovisningen i 6nskvérd riktning. Andra exempel &r
att foretagens idéer har spridits till den kommunala redovisningen och fatt genomslag i
de kommunala normerna (Bergevérn, Olson 1986).

Myt kan ses som en ny 16sning som uppstéar genom kritik av en befintlig 16sning, Myter
har bl a lett till att kommunerna idag foljer basplan. Normer behéver inte vara deducera-
de ur en teori utan de kan lika gérna vara en kopia frdn andra organisationer som exem-
pelvis foretag. Stadsforbundet utvecklade flera av sina normer utifran praxis i stérre
stidder (Bergevirn, Olson 1986).

Avviker man fran en norm utmanas den befintliga ordningen. Om den nya utvecklingen
vinner gehdr fran starka eller paverkande institutioner/organisationer kan den utvecklas
till en ny norm for redovisningen. Samtidigt som den nya normen utmanar den gamla s
blir utmanaren forsvarare av den nya. Forsvaret av befintliga normer ger en troghet i
fordndringsarbetet samtidigt som det ger en kontinuitet i redovisningens utveckling.
Den kommunala redovisningen fordndras till stor del genom kritik av géllande normer.
Ar kritiken tillrdckligt omfattande kan en ny myt, en s k spskmyt, bildas och spridas till
allt fler. Spokmyten blir s smaningom den dominerande myten som ersétter den gamla
(Bergevirn, Olson 1986).
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4.2.3 Redovisningsprinciper

All redovisning grundas pa ett antal 6vergripande redovisningsprinciper, vilka ofta be-
ndmns god redovisningssed. Den viktigaste redovisningsprincipen innebir att den eko-
nomiska informationen ska vara relevant och kunna ligga till grund for beslutsfattande
och styrning av olika enheter. Relevans kan sidgas utgora ett malvillkor, men for att & en
helhetsbild finns ett antal ytterligare redovisningsprinciper. Det dr oftast de som
diskuteras i samband med redovisning. De ér:

e objektivitet
e forsiktighet
e konsekvens
e jamforbarhet
e aktualitet

e visentlighet

Vid alla typer av beslutsfattande ar det viktigt att den information som ligger till grund
for besluten i huvudsak #r verifierbar d v s objektiv. Objektivitetsprincipen inrymmer i
sin tur nagra ytterligare viktiga principer eller preciseringar, sisom realisationsprincipen
(intikter tas inte upp forrén betalning 4r inom rackhall), matchningsprincipen (periodens
kostnader och intikter hianfors till samma tidsperiod) samt att det historiska kostnads-
begreppet utgdr grunden for berakning av avskrivningar (Hendriksen1982, Falkman
1997, Brorstrom, Haglund, Solli 1996).

Genom tillampning av forsiktighetsprincipen tas vid virdering av tillgangar och skulder
i samband med t ex bokslut upp beriknade forluster som kostnader trots att dessa @nnu
inte intréaffat. Intidkter behandlas enligt realisationsprincipen, d v s de tas upp forst nar
betalning dr inom “rackhall”.

Konsekvensprincipen, eller konsistensprincipen, innebdr att en redovisningsenhet tillam-
par samma mét- och redovisningsprinciper for att resultatet inte ska bli missvisande.

Jamforbarhetsprincipen syftar till att man ska kunna gora effektivitetsjamforelser dels i
tiden inom den egna redovisningsenheten och dels med andra kommuner.

Aktualitetsprincipen innebar att redovisningsinformationen alltid ska vara aktuell och
periodiskt d&terkommande.

Materialitetsprincipen, eller vdsentlighetsprincipen, syftar till att kostnaderna for ska-

pandet av information maste stéllas mot nyttan av den (Hendriksen 1982, Falkman
1997, Brorstrom, Haglund, Solli 1996).
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5. Referensramar

5.1 Kommunallagen

En regel i kommunallagen som berér VA-forsorjningens verksambhet, 4r den s k kompe-
tensregeln, som finns i forsta kapitlets fjarde paragraf. Av den framgar att kommunerna
sjdlva far varda sina angelédgenheter, medan kommunen inte far #igna sig at sddant som
ankommer pa andra. Med andra menas huvudsakligen staten och niringslivet.

Viktiga undantag finns dock betréiffande affirsverksamhet genom rétten for kommuner-
na att tillhandahalla varor, tjénster och anldggningar som har allmént intresse for inva-
narna. I sddan affdrsverksamhet far inte vinstintresset dominera. Undantag fran kompe-
tensregeln finns ocksa for verksamhet som pa ett eller annat sétt anknyter till befintlig
kommunal verksamhet. Det dr t ex inte fel att ett gatukontor utfor mark- och VA-arbeten
pa privat tomtmark 1 samband med gatubyggnads- och VA-arbeten utanfér tomtgransen
(Brorstrom, Haglund, Solli 1996, Malmer 1996).

5.2 Lagar som styr redovisningen

Kommunernas redovisning styrs i huvudsak av kommunala redovisningslagen. Lagen dr
allmént skriven och faststéller i princip endast vilken ekonomisk information/data kom-
munerna maste redovisa eller sammanstélla. Den ger ingen vigledning i detalj for hur
VA-verken ska redovisa eller bokftra sina kostnader.

Lagen stiller krav pa att redovisningen ska ske enligt god redovisningssed. Begreppet
god redovisningssed definieras oftast som forekommande praxis hos en stor krets repre-
sentativa kommuner/organisationer. God redovisningssed utvecklas och forindras allt
eftersom forutsittningarna forédndras genom nya lagar, réittspraxis m m. Inom det kom-
munala redovisningsomréadet tolkas god redovisningssed av flera grupper och organisa-
tioner, bl a bokf6ringsndmnden, FAR (Foéreningen auktoriserade revisorer), Riksskatte-
verket, Kommunforbundet, Komrev och Referensgruppen i redovisning, numera Radet
for kommunal redovisning.

Dévarande Referensgruppen i redovisning har gett ut ett antal rekommendationer och
anvisningar som sérskilt ror redovisningen i kommunerna, varav nigra har direkt kopp-
ling till VA-verkets redovisning, bl a nr 11 Redovisning av anldggningstillgdngar. Dir
beskrivs redovisningen av anslutnings- och anlédggningsavgifter (Brorstrom, Eriksson,
Haglund 1997).

[ kommunlagens dattonde kapitel behandlas i korthet budget- och redovisningsprocessen
i kommunerna dér storst vikt laggs vid sjdlva budgetprocessen. I lagens attonde kapitels
tredje paragraf anges att kommunerna inte far ta ut hégre avgifter 4n som svarar mot
kostnaderna for tjénsten eller nyttigheten, d v s sjdlvkostnaden. Det finns dock inte
ndgon definition péa begreppet kostnad eller vilka kostnader som anses ing3 i
sjdlvkostnaden.
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5.3 Speciallagstiftning som styr kostnadsredovisningen inom
VA-férsorjningen

Inom VA-forsorjningen styrs den ekonomiska redovisningen utéver kommunallag och
kommunal redovisningslag av VA-lagen (lag om allmén vatten- och avloppsanlidggning,
VAL 70). I VA-lagens 24 § sigs att avgifter for allmén VA-anldaggning inte far §verskri-
da vad som behovs for att ticka nédvéndiga kostnader for anldggningen. Vad som
riknas som nodvéndiga kostnader framgar inte av VA-lagen.

VA-férsérjningen intar en sérstéllning inom den kommunala redovisningen da redovis-
ning av kostnader/intikter dven styrs av en speciallagstifining. I VA-lagen ligger andra
vérderingar och aspekter till grund for hur kostnader ska redovisas och vilka kostnader
som anses som nddvindiga och som saledes far ingé i berdkningsunderlaget for VA-
avgiften.

5.4 Sjdlvkostnad — nédvéandig kostnad

Vad ir sjilvkostnad och nddvindig kostnad inom VA-férsorjningen? Som tidigare
ndmnts framgdr detta inte av sjdlva lagstiftningen. Har sker bedomningen utifran rétts-
praxis, god redovisningssed och vad ansvariga for VA-verksamheten och ekonomiredo-
visningen i den enskilda kommunen anser eller bedomer som nédvindig kostnad res-
pektive sjdlvkostnad. I vissa fall torde @ven politiska avvigningar/bedémningar ligga till
grund f6r redovisningen av kostnaderna.

Begreppet kostnad har manga olika definitioner. En vanlig definition &r “vérdet av for-
brukning av resurs”. Inom VA-férsorjningen i kommunal forvaltning anvénds i princip
endast begreppen kostnad och intékt. In- och utbetalningar ombesotjs i flertalet kommu-
ner av den centrala ekonomiforvaltningen. VA-verken behover i praktiken inte bekymra
sig om dessa begrepp. Utgift respektive inkomst dr begrepp som VA-verken i praktiken
sédtter lika med kostnad respektive intékt inom driftverksamheten.

Sjdlvkostnadsprincipen &r ett exempel pa réttspraxis som tillimpats linge inom VA-
forsorjningen. Fran 1994 blev principen inskriven i kommunallagen 8:e kap 3 § (sjélv-
kostnader). Syftet med sjélvkostnadsprincipen var att skydda kunderna mot for hoga
avgifter. Daremot finns inget férbud mot att verksamheten drivs ineffektivt (Malmer
1996).

Rittspraxis, litteratur samt forarbeten ar allméant hallna vad géller vilka kostnader som
anses inga i sjalvkostnaden. Material och l6ner dr som regel relativt enkla att avgrinsa i
V A-verksamheten atminstone i medelstora och storre kommuner déar VA-verksamheten
utgor egna, avgriansade verksamheter. I mindre kommuner, dér personalen dven arbetar
med andra uppgifter, kan problem uppsté vid fordelning av direkta kostnader. Indirekta
kostnader eller s k omkostnader och dess fordelningsprinciper ér dock ett stérre pro-
blem. Hur mycket av gatuchefens 16n ska fordelas till VA-verksamheten? Lokaler och
kostnader for central ekonomi- och personalfunktion dr andra exempel pé kostnader som
kan vara svara att fordela. Nagot entydigt svar pa dessa fragestédllningar gar inte att ater-
finna i rattspraxis eller litteratur som rér ekonomiredovisning for VA-verksamheten.

Redan vid tillkomsten av VAL 55 (lag om vatten- och avloppsanldggningar 1955), nu-
mera ersatt av VAL 70, uttalade bl a departementschefen att administrationskostnader
anses ingd i kostnaderna for drift- och underhéll av VA-anldggningar. Aven problem
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kring fornyelse och forbittring av anldggningar togs da upp av departementschefen. En
normal férnyelse ansags som en del av underhéllet medan utbyte av anordning eller mer
betydande forbittringar borde jamstillas med investering (Qvistrém, Bouvin 1993). De-
partementschefens syn pa fornyelse respektive forbéttring ar 1955 har god dverensstim-
melse med dagens definitioner i DRIVA (VAV:s redovisningsmodell f6r VA-verken).

[ bade VAL 55 och VAL 70 har tillampningen av sjdlvkostnadsprincipen fortydligats
och begrinsats. Endast nodvéndiga kostnader for utforande samt drift och underhall far
ingé i underlaget for avgiftsberakningen. En kostnad som &r berdknad enligt sjdlvkost-
nadsprincipen anses inte alltid som en nodvéndig kostnad inom VA-verksamheten.
Motiven f6r inforande av begreppet nddvindiga kostnader var bland annat att VA-ver-
ken har en monopolstéllning och att kunden 1 princip saknar mgjlighet att avsta fran
tjansten.

Vad dr d en nodvindig kostnad? Problemstillningen dr ungefir lika som for sjélvkost-
nadsprincipen; det finns ingen omfattande exempelkatalog i lagstiftning eller i réttsprax-
is. Ddremot finns i forarbetena till sdvdal VAL 55 och VAL 70 samt 1969 ars VA-utred-
ning atskilliga allmént hallna dskaddningsexempel pa vad som avses med nédvindiga
kostnader. P4 senare ar finns ett antal principiellt viktiga avgoranden i domstol framst
nir det géller kapitalkostnadsberdkningen.

Exempel pa nodvandiga kostnader som framgar av forarbeten till lagar, praxis m m:

e kostnader for VA-verkets del i kommunernas centraladministration

e underhall av brunnar i gator

e direkta kostnader for personal, reservdelar, reparationer, el, kemikalier, forsidkringar
etc

e indirekta kostnader for VA-verkets del i forvaltningsledning, lokaler, IT

Kostnader som inte anses nddvandiga ér:

e kostnader for upplatelse av mark till ledningar

e kostnader for brandposter for brandvattenforsorjning

e allménna och 6vergripande utredningskostnader vid ex planutredningar

e kostnad for dagvattenavledning fran allménna platser, storre parker och
genomfartsleder

e omotiverad 6verkapacitet i VA-verk

Oavsett hur mycket dskddningsexempel som ges for att ge végledning vid konteringen
av fakturor etc s kommer det alltid att uppsta tolknings- och grénsdragningsproblem.
Detta leder i vissa fall leder till réttslig provning i statens VA-ndmnd. '

5.5 Internredovisning

Internredovisningen i kommunerna har i och med 6vergangen till BAS-plan férindrats
fran kostnadsfordelning och sjidlvkostnadsberdkningar till resultatmétning for olika en-
heter. Men dven inom BAS-plan finns stora mojligheter till effektiv internredovisning.
Framf6rallt har fragorna kring 6ppen och sluten redovisning forts upp pa dagordningen
nér det géller avgiftsfinansierad verksamhet. Vid 6ppen redovisning tillférs avskrivning-
ar, internréntor och eventuellt 6verskott finansforvaltningen medan man inom sluten
redovisning héller dessa delar inom verksamheten.

14



Oppen redovisning, fr exempelvis avgiftsfinansierad verksamhet som helt ticks via av-
gifter, dr oldmplig da kommunkassan kan tillféras medel som anviinds for att finansiera
skattefinansierad verksamhet. Behovet av enhetliga principer &r stort for att undvika att
avgiftsfinansierad verksamhet bekostar skattefinansierad verksamhet. Enhetliga princi-
per ger mojligheter att jimfora kommuner. Ett annat motiv for enhetliga redovisnings-
principer 4r att privata entreprendrer ifrgasitter egenregianbuden for att vara for 1aga
och att hdnsyn ej tagits till alla kostnader, bl a sa kallade overheadkostnader (Malmer
1998).

De flesta kommuner anvidnder ekonomisystemen DEVIS och Prosit som &r flerdimensi-
onella redovisningssystem med féljande begrepp: ansvar, slag, verksamhet, aktivitet,
objekt, projekt och motpart. Resultatuppféljningen av VA-verksamheten kan forutom
kontoindelningen uppdelas i verksamheter, aktiviteter och objekt. Strukturen ger ett
stort antal kombinationsmdéjligheter for VA-verkets informationsbehov pa olika nivaer.
Strukturen #r létt att anpassa till den hogsta ambitionsnivan 1 DRIV A-redovisningen.

5.6 Produktkalkyler

Produktkalkyler har betydelse vid faststillande av vatten- och avloppsavgifter. VA-
verksamheten har en monopolsituation och det dr dérfor av betydelse att intidkterna
under en léngre period dr lika med kostnaderna med tillimpning av sjélvkostnadsprin-
cipen. Budgeten &r central i styrningen av verksamheten. Styrningen kan utgé ifran
verksamheten som helhet eller fran olika delverksamheter/kostnadsstillen eller bade
och.

Kalkyleringen inom VA-verksamheten har som framsta uppgift att faststilla VA-avgif-
terna men har kanske sin storsta betydelse vid fordelningen av indirekta kostnader. VA-
verkets prissattning kan granskas av bl a statens VA-nimnd som avgér om prisséttning
och kalkylunderlag &r i 6verensstimmelse med vedertagna normer och praxis. Produkt-
kalkylen kan ocksa ge underlag for att bedoma verksamhetens effektivitet och val av
produktionsteknik.

Produktkalkylens syfte ér att fa fram en enhetskostnad som innehaller samtliga delkost-
nader. Indirekta kostnader eller omkostnader dr kostnader som inte kostnadsbokfors di-
rekt pa en kostnadsbdrare. Omkostnader samlas upp pa kostnadsstillen. Vilka indirekta
kostnader som férekommer i VA-verksamheten beror pa organisation, utférandeform,
kalkylmodell m m. Nagra exempel pa omkostnader dr forrad, personal, finansiella
kostnader.

Omkostnader kan fordelas enligt budgetmetod eller normalmetod. I budgetmetod for-
delas kostnaderna efter budgetbaserade kostnader/intékter och i normalmetod sker
fordelningen efter genomsnittlig produktion, arbetstid etc. Kostnadsstillen indelas i
indirekta, direkta och allménna. Ett direkt kostnadsstille &r sista kostnadsstiille innan
vidare fordelning till kostnadsbéraren. Indirekta kostnadsstéllen &r servicekostnadsstil-
len eller uppsamlingsstéllen innan fordelning sker till direkta kostnadsstillen. Allmént
kostnadsstille anvinds for att fordela s k overheadkostnader (Alnestig, Segerstedt
1997).
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5.7 Normer for kapitalkostnader och avskrivningar

Beridkningen av kapitalkostnader och redovisningen av dessa &r tva viktiga fragestill-
ningar vid kalkylering. Kapitalkostnaden kan betraktas fran tvé olika synsétt (Malmer
1998):

"kostnaden” = avskrivning plus alternativkostnaden for kapitalet (rédnta)
“finansieringen” = amortering plus rénta pa lanet.

Kapitalkostnad ar en periodiserad investeringsutgift som bestims av foljande
komponenter:

e investeringsbelopp

e livslangd

e rinta

[ ett finansiellt synsitt ersitts livsldngd med amortering. Flera olika metoder finns for
kapitalkostnadsberdkningar (Malmer 1998, Yard 1999).

Avskrivningar kan baseras pa:
e anskaffningsvirdet
e nuanskaffningsvirdet (inflationsberdknat)

Rintan kan vara:
e nominell
e real

Kapitalbasen for ranteberdkning kan vara:
e bokfort restvirde
e aterstaende skuld

Vid ett finansiellt synsitt kan amorteringen vara rak eller konstrueras som ett annuitets-
lan.

De vanligaste berdkningsmetoderna &r (Malmer 1998, Yard 1999):

e N-metoden: Avskrivning pa anskaffningsvarde och nominell rintesats pa bokfort
restvirde. Metoden ger hogre kostnader i borjan och ldgre i slutet av livslangden.
Metoden ir forenlig med externredovisningens principer. N-metoden 4r den
vanligaste 1 kommunerna.

e R-metoden: Avskrivning pa nuanskaffningsvérdet och realrdnta pa bruksvirdet.
Metoden &r inte forenlig med externredovisningens principer.

e RA-metoden: Kapitalkostnaden avskrivning plus rinta berdknas genom realrintesats
med annuitetsfaktor som multipliceras med investeringens anskaffningsvirde. Dir-
efter korrigeras for inflationen. Metoden ger hogre kostnader i slutet av livsldngden.
Metoden anvénds for ndrvarande av ca 20 procent av kommunerna, men #r under
avveckling.

Avskrivningar pé savil anskaffningsvirdet som nuanskaffningsvirdet anses acceptera-
de. Om man anvinder metoder som &r baserade pa nuanskaffningsvirdet skapas dolda
reserver. Dessa ska éterforas till brukarkollektivet nér det galler teknisk forsérjning som
el, VA, avfall etc. Rénta kan ur sjidlvkostnadsprincipen beréknas pa frimmande och eget
kapital. Dock finns tveksamheter betréffande det senare. Inom VA-verksamheten har
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godtagits den genomsnittliga rintesatsen pa langfristiga skulder (Malmer 1998, Ekstedt,
Malmer 1997).

5.8 Kapitalkostnader och avskrivning i VA-férsérjningen
Kapitalkostnader utgér som regel en stor andel av totalkostnaden for VA-forsorjningen.

Det ir inte ovanligt att kapitalkostnadens andel utgér 40 — 50 procent av totalkostnaden.
Amnet “kapitalkostnader” tillhor ett av de mest diskuterade inom VA-forsorjningen nér
det giller ekonomi- och redovisningsfragor.

[ synnerhet real annuitetsmetod har diskuterats mycket det senaste decenniet. Metoden
har ifragasatts av flera forskare, bl a Stefan Yard vid Ekonomih6gskolan i Lund. Inom
V A-branschen har framforallt VA-ansvariga ansett den vara svarbegriplig och medfort
hoga kapitalkostnader p4 gamla anlaggningar. Enligt VAV:s statistik tillimpade som
mest 130 kommuner metoden vid berdkning av VA-verkets kapitalkostnader. Men
sedan Svenska Kommunfrbundet dndrat sin instéllning till metoden &r det idag fa,
framfor allt mindre kommuner som tillimpar den.

Flera av de mest omfattande VA-malen i VA-namnden, vattendverdomstolen och hogsta
domstolen har rort frgestillningar kring kapitalkostnadsberdkningen.

Rittsldget kan idag sammanfattas enligt f6ljande:

e Avskrivning far ske pa ateranskaffningssvirdet under forutsittning att den merav-
skrivning som uppkommer tillgodoraknas VA-kollektivet (VA-verket) genom
exempelvis nedskrivning av kapitalskuld eller virdeminskningsfond. Meravskriv-
ning (skillnaden mellan avskrivning pa dteranskaffningsvérdet och historiskt an-
skaffningsvirde) far siledes ej tillgodoriknas den centrala finansforvaltningen.

e RA-metoden haller €] juridiskt som den tillimpats 1 praktiken.

e Ruinta eller internriinta ska berdknas pa VA-verkets restskuld.

Enligt VAV:s statistik tillimpar huvuddelen av kommunerna rak nominell metod (av-
skrivning pa historiskt anskaffningsvirde). Betriffande réntan synes flertalet kommuner
folja Svenska Kommunférbundets rekommendationer om internrénta. Av VAV:s stati-
stik framgér inte vilken rdntebas som tillimpas i kommunerna.

I och med att huvuddelen av kommunerna tillimpar rak nominell metod &r det sannolikt
att rdntan berdknas pa bokfort restvirde.

Kapitalkostnaden ar dock inte enbart beroende pa avskrivningsmetod och rintesats utan
dven pa avskrivningstiden som kan paverka kapitalkostnaden betydligt. Enligt god redo-
visningssed ska avskrivningstiden vara sakligt motiverad och kopplad till den ekono-
miska livslingden. Den ekonomiska livslangden kan i for sig vara svar att faststilla
framfor allt for ledningsnitet. Problemet 16ses i praktiken genom att kommuner f6ljer
Kommunférbundets rekommendationer. Kapitalkostnaderna utgér som ndmnts ovan en
stor kostnadsandel. Olika avskrivningsmetoder och avskrivningstider forsvarar en jaim-
forelse mellan kommunernas VA-verk. Darfor 4r det viktigt att enhetliga metoder och
avskrivningstider anvénds.

5.9 Kodplan eller kontoplan

Redovisningens syfte dr bl a att tillgodose kraven pa extern information till VA-verkets
intressenter samt beskriva verksamheter i ekonomiska termer. I kommunerna tillimpas i
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allménhet basplanen som omfattar balanskonton (tillgdngar och skulder) och resultat-
konton (intdkter och kostnader), d v s externredovisningens konton. Beroende p3 vilket
redovisningssystem som kommunen anvinder kan internredovisningen koder och
begrepp variera ndgot. Ett av de vanligaste ekonomisystemen, Devis, anvinder t ex
begreppen ansvar, verksamhet, aktivitet, slag, objekt, projekt och motpart for uppfolj-
ning och styrning av verksamheterna.

Kodplanens eller kontoplanens struktur och kommunens anvisningar f6r tillimpningen
av kodplanen har sannolikt stor betydelse for hur VA-verken bokfor kostnader (utgifter).
Basplanen innehdller en omfattande sammanstillning 6ver konton (slag) som ska anvin-
das inom den kommunala redovisningen och &r inte helt anpassad till VA-verkens spe-
ciella behov. Samtidigt &r det relativt enkelt att utdka slagen med egendefinierade slag
for att tillgodose egna behov och 6nskemaél.

Vid VA-verken anvénds t ex méanga olika kemikalier som svarar for en férhallandevis
stor andel av kostnaderna. Det kan dérfor vara intressant att sirskilda slag laggs upp for
varje enskild reningskemikalie for att fa en bra uppfoljning av driftkostnaderna. Det kan
ocksa finnas gransdragningsproblem mellan olika slag, t ex nédr material ingar i en
underhalls- eller servicetjinst. Kontering eller forslag till kontering utf6rs i allménhet av
kontorspersonal 1 samband med ankomstregistreringen av fakturor som dérefter ska
attesteras eller korrigeras av ansvariga attestberéttigade.

Naér det giller slaget (kontot) och dess anvédndning &r det val genomarbetat i kommuner-
na och anvinds sannolikt enhetligt.

Genom inforandet av nya ekonomisystem och revidering av basplanen ersattes den
gamla ekonomisystemindelningen - program, delprogram etc — med verksamhet,
aktivitet etc. Fordndringen behdver normalt inte féranleda ndgon stérre omstrukturering
av kodplanen-/kontoplanen. Detta dr kanske framforallt patagligt nir det géller gator och
végar.

Svenska Kommunférbundet tog i mitten av 80-talet fram en kontoplan for gatu- och
vighallningen. Syftet var att astadkomma en standardiserad och enhetlig kontoplan med
definitioner av olika drift- och underhallsatgérder for att bl a underlétta jimforelser mel-
lan kommuner. Nagot motsvarande gjordes inte for VA-verksamheten. Férst genom
VAV:s DRIVA-projekt utvecklades standardisering av kodplan och enhetliga defini-
tioner for drift och underhall.

I dag tillampar ett 40-tal kommuner DRIV A. En anledning till att DRIVA inte fatt
samma genomslag som Kommunf6rbundets kontoplan for gatu- och vighéllning kan
vara att Kommunforbundet inte tagit fram en standardiserad kontoplan f6r VA-verksam-
heten. En stor del av den struktur som idag anvénds inom VA-redovisningen har tagits
fram av f d Kommundata i samband med inférandet av deras redovisningssystem under
70-talet. Det systemet byggde péd den programindelning som faststillts for den
kommunala budgeten och redovisningen.

Den kommunala strukturen av kodplanen/kontoplanen for VA-verksamheten 4r anpas-
sad utifrn egna behov och inte standardiserad for att underlitta jaimforelser mellan
kommunerna. Detta dr ocksa en bidragande orsak till att DRIV A-projektet initierats. Ett
av DRIV A:s viktigaste syften har varit att bl a definiera drift- och underhéllsitgirder,
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fornyelse och forbittring av verk och ledningsnit; ndgot som i princip saknas frén
centralt hall.

5.10 Exploateringskostnader eller utvecklingskostnader

[ forarbetena till VAL omnidmns s k utvecklingskostnader. Med utvecklingskostnader
avses egentligen vad som i dagligt tal kallas utbyggnader av VA i exploateringsomra-
den. Till utvecklingskostnader torde dven storre utbyggnader av VA-verk riknas. Storre
delen av utvecklingskostnaden finansieras i allménhet via anléggningsavgiften och
resterande indirekt via brukningsavgiften.

Det dr dock inte forenligt med VAL att VA-kollektivet belastas med kostnader for
utvecklingsomréden/projekt som inte blir bebyggda eller utnyttjade. Hur VA-verket ska
kompenseras for dylika kostnader framgér inte tydligt av VAL, dess forarbeten eller
rittspraxis. Flera olika modeller tillimpas i kommunerna alltifrdn rantekompensation till
att VA-kollektivet belastas med hela kostnaden.

Hur stor verkapacitet i utvecklingskostnader som VA-kollektivet kan béra utan att det
kan betraktas som onodig kostnad &r inte provat. Fem till tio procent anses av flera sak-
kunniga som en acceptabel reservkapacitet. Utvecklingskostnader torde tillsammans
med kapitalkostnaden vara négra utav de mer komplexa och svértolkade frégestéllning-
arna avseende “nddvindig kostnad”.

5.11 Ekonomistyrningsmodeller

Grinsen mellan ekonomistyrning och organisation dr oklar. En utveckling av ekonomi-
styrning 4r ocksa en organisationsfraga. Ekonomistyrning innebar dessutom att faststilla
ekonomiskt ansvar. Exempel pa nagra sé kallade ansvarsenheter dr kostnadsenhet, resul-
tatenhet och balansrikningsenhet. Kostnadsenhet uppdelas i standardkostnadsenhet och
bedémningskostnadsenhet. I standardkostnadsenheten relateras kostnaden till produktio-
nens omfattning, t ex kronor per producerad m’ dricksvatten. I bedémningskostnads-
enheten #r det svarare att méta den specifika kostnaden. Hér relateras kostnaden darfor
till en bedémning av hur vil man lyckas.

En resultatenhet omfattar enhetens kostnader och intikter. En fordndring av intidkterna
kompenseras av motsvarande 6kning/minskning av kostnaderna och vice versa. Inom en
resultatenhet behovs ett internt prisséttningssystem av tjénster. Internfaktureringen kan
leda till suboptimering. Aven agerande fran resultatenheten for att skaffa intikter kan
leda till att helhetens intresse suboptimeras. En fiktiv resultatenhet &r en verksamhet
som kan ha en schablonintikt, t ex skattetillskott.

Med balansrikningsenhet menas en enhet som har ansvaret for alla balansrédkningspos-
ter, d v s tillgdngar och skulder samt kostnader och intékter. En balansrakningsenhet
ansvarar sjdlv for placering av likvida medel, 16ner etc. En variant ar den sé kallade
forenklade balansrikningsenheten. Skillnaden mot en egentlig balansenhet &r att enheten
inte placerar och lanar upp medel. Det skots centralt av kommunen. Enheten forfogar
inte fran bérjan dver eget kapital. Denna variant stiller storre krav pa ekonomisk
kompetens dn en egentlig balansrakningsenhet (Brorstrom, Haglund, Solli 1996).
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6. Resultat av datainsamling

Kostnadsredovisningen ska ge en rittvisande bild av VA-verkets ekonomiska stillning
genom bland annat nyckeltal av olika slag. I denna undersékning har studerats hur 18
kommuner i vistra Gétaland redovisar sina VA-verks kostnader och nyckeltal.

6.1 Allmant om kommunerna

Kommunerna i undersékningen har olika karaktir, alltifran landsbygdskommuner med
manga mindre tétorter till kommuner dér jord- och skogsbruk &r dominerande nérings-
grenar samt kommuner med en dominerande tétort.

6.2 Forvaltningsorganisationen

Organisationsformen for VA-forvaltningen &r i samtliga fall kommunal forvaltning.

V A-verksamheten &r organiserad inom gatukontor (3 st), tekniskt kontor (8 st), teknisk
forvaltning (2 st), tekniskt enhet (1 st) samt samhalls- och serviceforvaltning (4 st).
Gatukontoren ansvarar for gata, park, VA- och avfallshantering. De tekniska kontoren
och forvaltningarna ansvarar dessutom for kommunens fastigheter. Samhallsbyggnads-
och serviceférvaltningarna har ett betydligt mer omfattande ansvarsomrade som dven
inkluderar andra servicefunktioner som miljétillsyn och kostenhet (matlagning).

Vatten- och avloppsforsorjningen ér i de flesta kommuner organiserad som en egen
avdelning eller enhet. VA-avdelningen eller VA-enheten har som regel dven ansvaret
for avfallshanteringen, d v s affarsverksamheten inom traditionell gatukontorsverksam-
het dr samlad under en avdelning i férvaltningen.

Den tekniska forvaltningen (gatukontor, tekniskt kontor, serviceforvaltning) i kommu-
ner med fler dn 20 000 invéanare har en egen administrativ avdelning eller stab med eko-
nomifunktion med en ekonom eller ekonomiassistent som ansvarig. Ovriga kommuner i
undersokningen &r hdnvisade till den centrala ekonomiférvaltningen i kommunen nér
det giller budget- och redovisningsfragor.

Den tekniska kdrnverksamheten i VA-verkets (VA-avdelningens) organisation — VA-
verk och VA-ledningar - &r organiserad relativt lika i kommunerna. VA-verket driver i
samtliga fall vatten- och avloppsverken med egen personal pa avdelningen. Vattenmi-
tarhanteringen skots 1 hilften av kommunerna av VA-verket och i resterande kommuner
av gatu-, anldggnings- eller arbetsavdelningen eller energiverket. Drift och underhall av
vatten- och avloppsledningarna skots som regel av gatu-, anldggnings- eller arbetsavdel-
ningen inom forvaltningen (12 st).

De tekniska och administrativa stédfunktionerna ekonomi, debitering, utredningar och
projektering &r organiserade pé olika sdtt i kommunerna. Debitering av VA-avgifter
utfors av ekonomikontoret i tre kommuner, energiverket i atta kommuner, férvaltning-
ens administrativa enhet i fyra kommuner. I tre kommuner skéter VA-avdelningen
debitering med egen personal.

Ekonomifunktionen skéts i hélften av kommunerna inom den egna forvaltningen.

Utrednings- och projekteringsfunktionen for VA-verksamheten handhas i sex kommu-
ner av VA-avdelningen. I 6vriga kommuner ansvarar forvaltningens administrativa
avdelning eller projekteringsavdelning for dessa arbetsuppgifter.
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6.3 Ekonomistyrning

Fullmiktige har i samtliga fall antagit ekonomistyrningsprinciper for kommunen.
Innehéllet dr av overgripande karaktdr och i viss man inriktat mot kommunkoncernens
ekonomiska redovisning och budgetering. Det foreligger inga storre skillnader mellan
kommunernas ekonomistyrningsprinciper (budgetprocess, budgetuppféljning, bokslut,
arsredovisning, investeringar). Sdrskilda ekonomistyrningsprinciper &r €j uppréttade for
fackforvaltningarna. I samtliga kommuner tillimpas rambudgetering for den tekniska
verksamheten.

Tio kommuner tillimpar resultatenheter som ekonomistyrningsmodell bade for forvalt-
ningen som helhet och fér VA-verksamheten. Fyra kommuner har inf6rt balansréak-
ningsenheter for alla verksamheter inklusive VA-verksamheten. En kommun har balans-
rikningsenhet for enbart VA- och avfallsverksamheten och resultatenheter for 6vrig
teknisk verksamhet. Tre kommuner klassificerar VA-verksamheten som kostnadsenhet.
Av de kommuner som ingér i undersokningen har sex till sju kommuner verkliga resul-
tatenheter. Tre kommuner har forenklade balansrdkningsenheter varav tva &r att betrakta
som fullstindigt forenklade balansridkningsenheter.

Med fullstindig forenklad balansrikningsenhet avses i denna undersdkning en enhet
som upprittat formella lanehandlingar mellan VA-verket och finansférvaltningen, d v s
tillimpar ett finansiellt synsitt. Med forenklad balansrdkningsenhet avses hdr en enhet
som inte upprittar 1dnehandlingar utan istéllet pafors avskrivningskostnad och intern-
rintekostnad fran ekonomif6rvaltningen. Detta innebér ett kostnadssynsitt. Avskriv-
ningskostnaden anses motsvara amorteringen av ett tinkt lan.

I kommuner med resultatenheter ingar VA-verksamhetens budget i den totala ramen for
hela den tekniska forvaltningen. Detta innebdr att VA-verkets dver- och underskott han-
teras inom forvaltningens totala ram. VA-verken i dessa kommuner har som regel redo-
visat underskott som tickts inom férvaltningens totala ram. Aven om det &r uttalat att

V A-verket ska balansera sina §ver- och underskott mellan dren sa hanterar den politiska
ledningen och ekonomikontoret VA-verksamheten som en del i hela férvaltningens
budget. VA-ansvariga befarar dock att ett 6verskott i driften kan anvindas for att tidcka
underskott i den skattefinansierade verksamheten. I kommuner som inf6rt balansrak-
ningsenheter tillimpas sluten redovisning till fullo.

Begreppet “kostnad” har inte definierats i ndgon av de studerade kommunernas 6ver-

gripande ekonomistyrningsprinciperna. Pa forvaltningsnivén har ej heller nigra
principer diskuterats om vad som &r kostnad, utgift etc.
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6.4 Redovisning

6.4.1 Kodplaner

Samtliga kommuner anvinder s k flerdimensionella redovisningssystem. Det vanligaste
systemet dr Devis. De vanligaste begreppen som anvénds i de flesta systemen ir:
Ansvar, slag, verksamhet, aktivitet, objekt, projekt och motpart. Dessa begrepp anvinds
pa ett relativt enhetligt sétt i samtliga kommuner.

V A-verksamhetens indelning i verksamheter och delverksamheter, aktiviteter och objekt
uppvisar ddaremot skillnader i savil ambitionsniva som logisk indelning. Antalet verk-
samheter varierar fran en till femtio. Verksamhetsindelningen har gjorts utifran vad
respektive verk anser visentligt eller betydelsefullt for sin verksamhetsstyrning och
uppfoljning. Vissa kommuner utnyttjar ocksa objekt istdllet for begreppet verksamhet.
Verksamhetens eller delverksamheternas ekonomiska omfang varierar bade mellan
kommunerna och inom kommuner som har en verksamhetsindelning med mer &n tio till
femton verksamheter. En verksamhet i en kommun kan omfatta en budgetomslutning
fran nagra tiotusentals kronor till flera miljoner.

Nedan ges exempel pa hur verksamhetsbegreppet anvinds i fem kommuner:

e Vattenforsorjning, avloppsforsorjning (resultatenhet).

e Administrativ verksamhet, produktion vatten, produktion avlopp, distribution vatten,
distribution vattenlédcka, revision, besiktningar, TV-inspektion, avledning avlopp,
rensning avloppsledningar, rening avlopp (resultatenhet).

e VA-ledningar, vattenverk, avloppsverk, pumpstationer (resultatenhet).

e Taxefragor, aterbetalning, vattenlickor, mitning och debitering, VA-avgifter,
vattenverk x, hogreservoarer, vattenverk y, underhéll vattenledningar, underhall
spillvattenledningar, underhall dagvattenledningar, vattenmaétare, licksokning,
avloppsverk x, avloppsverk y, slam och latrintémning, pumpstationer o s v
(balansrikningsenhet).

e Administration, debitering, vattenmaétarservice, kartverk, utbildning, medlemsavgif-
ter, produktion vattenverk, produktion avloppsverk, distribution vattenledningar,
distribution hogreservoar, distribution tryckstegringar, distribution avloppsledning,
distribution pumpstationer, distribution dagvattenledningar, finansiering (avskriv-
ning, rénta), férnyelse, fornyelseplanering, vattenavgifter, avloppsavgifter, dagvat-
tenavgifter, anlaggningsavgifter (balansrakningsenhet med redovisning enligt
DRIV A-modellen).

Objektsindelningen uppvisar ocksa en stor variation pa hur man strukturerar sin

kodplan. Exempel:

e objektindelning for varje VA-verk, ledningen a - b, ledningen b - ¢

e drift och underhall VA-ledningar, forebyggande underhall VA-ledningar, férnyelse
VA-ledningar, slamlagun

e ortsindelning, brandposter, pumpstationer, varje VA-verk

e objektindelning for varje VA-verk, vattenmitare, tryckstegringar, hogreservoarer,
avloppspumpstationer, spill- och dagvattenledningar, vattenledningar

e objektsindelning for varje VA-verk och pumpstation
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Aktivitetsbegreppen uppvisar den storsta spridningen avseende tolkning och

anvindning. I stort sett foreligger inga likheter mellan kommunerna. Exempel:

e anvinds ¢j

e drift, akut underhdll, férebyggande underhéll (DRIVA)

e objekt- eller ortsindelning

e anldggningsdelar som exempelvis brandposter, brunnar, analyser, TV-inspektion,
information, forsékringar etc

e betidckningar, fogtitningar, luftvattenspolning, kemikalier

e planlagt underhall, investering lokaler, drifttekniker

En sammanstéllning av nagra kodplaner redovisas 1 bilaga 10.2

6.4.2 Kalkylering och budgetering
VA-verksamheten kan grovt indelas i:

e vatten- och avloppsverk

e ledningsnit och tekniska funktioner
e administrativa funktioner

Mer avancerade kalkylmetoder for berdkning och fordelning av direkta och indirekta
kostnader anvinds i regel inte. Kemikalier, el och slamhanteringskostnader kostnads-
bokfors direkt pa respektive verksamhet, aktivitet och objekt. Kalkylen gors utifran
tidigare ars prestation och berdknat utfall for kommande ar.

Kostnaden for personalen som skdter vatten- och avloppsverken fordelas efter tva

principer:

1. personalkostnaden bokfors pa ett gemensamt konto for vatten- respektive
avloppsverket

2. personalkostnaden fordelas efter tidsskrivning pa respektive objekt, d v s verk

I personalkostnader ingdr personalomkostnadspaldgg. Ovriga kostnader for verken
kalkyleras/budgeteras pé basis av tidigare ars utfall samt en bedomning av erforderliga
storre underhallsatgdrder utifran en tillstandsbaserad underhallsfilosofi.

[ hélften av kommunerna skoter personal fran andra avdelningar/sektioner/enheter (ut-
forarenheter) drift och underhall av ledningsnétet at VA-verksamheten (VA-avdelning
etc). Direkt material bokfors som regel direkt pé respektive verksamhet/aktivitet/objekt
inom VA-verksamheten, utom i ett fall dir arbetet utf6rs efter prislista. Personal och
maskiner fordelas efter nedlagd timtid och till faststallt timpris.

Pa utforarenheterna finns flera indirekta och direkta kostnadsstillen. Timpriserna fér
personalen och maskinenheterna inkluderar palagg for arbetsledning, lokaler, skyddskla-
der, forbrukningsmaterial etc. A-priset 4r i baserat pa full sysselsittning. Den debiterba-
ra tiden dr omkring 1 700 timmar. Timpriset for en kommunalarbetare varierar mellan
210 — 240 kr/tim. Utforarenheterna har full sysselsittning inom den tekniska forsorj-
ningen etc.

Inom VA-forsérjningen blir fornyelsen av framforallt ledningsnitet en form av
regleringspost. Exempelvis leder ett &r med mycket sn6r6jning till att underhallet av
ledningsnétet minskar och vise versa. Timpriserna justeras i samtliga kommuner utifran
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budgetutfallet. Mer avancerade sjélvkostnadskalkyler har inte tillimpats i de undersikta
kommunerna. Budgetavvikelsen justerar priset uppat respektive nedat. Normalt sett
foljer prisjusteringen indexutvecklingen.

6.4.3 Fordelning av kommungemensamma kostnader

VA-verksamheten utnyttjar eller har del i gemensamma resurser som exempelvis central
telefonvixel, ekonomiforvaltning, personalkontor eller liknande funktioner. Kostnader
for reprocentral och datakostnader interndebiteras 1 samtliga kommuner efter faststilld
taxa/avgift. De senare kostnaderna &dr dock marginella. I de tio kommuner dér VA-verk-
samheten bedrivs som resultatenhet belastas fem VA-verk med s k overheadkostnader
for kommunens administration. | tre av de fem kommunerna med balansriakningsenheter
fordelas kommunens gemensamma kostnader pa VA-verken. | tva av dessa belastas

V A-verksamheten med ett lagt schablonbelopp som inte motsvaras av den verkliga kost-
naden. Den balansrdkningsenhet som betraktas som fullstidndig balansrakningsenhet pa-
fors samtliga kostnader for den centrala ekonomi- och personalfunktionen i férhallande
till omséttning respektive antalet anstédllda i kommunen.

Anledningen till att VA-verksamheten inte pafors kostnader fér kommunens

gemensamma kostnader &r bl a att

e verksamheten ar skattefinansierad - tackningsgraden &r mindre @n 100 procent

o fragestillningen aldrig har diskuterats

e kommunen har en hdg brukningsavgift i jaimforelse med grannkommunerna eller
kommuner av samma storleksordning

e VA-verket ej vill ta upp fragestillningen

e fragan anses politisk

e kostnaden Okar, svart att hoja taxan, ger mindre resurser till driften.

6.4.4 Fordelning av férvalthingsgemensamma kostnader

Till forvaltningens gemensamma kostnader riknas forvaltningschef, 16ne- och ekonomi-
funktionen for forvaltningen/kontoret, kontorslokaler, drende- och diariehantering etc. I
balansrikningsenheterna fordelas alla kostnader till VA-verksamheten efter bedémning
av resursutnyttjandet eller tidskrivning d v s interndebitering.

[ tvd av de mindre kommunerna med resultatenheter pafors inte
forvaltningsgemensamma VA-verksamheten. [ 6vriga kommuner sker en fordelning av
kostnaderna; dock €] hela kostnaden for férvaltningsledning etc.

6.4.5 Kostnad for debitering av VA-avgifter

Debitering skéts 1 dtta kommuner av energiverket, i1 sju av den centrala ekonomiférvalt-
ningen eller forvaltningens administrativa enhet och i tre av VA-avdelningens egen
personal.

I de kommuner dir ekonomikontoret skoter debiteringen sker ingen interndebitering till
V A-verksamheten for nedlagda kostnader. Kostnaden belastar hir skattekollektivet. Nir
debiteringen skots av energiverket debiteras VA-forsorjningen en kostnad som i vissa
fall synes vara betydligt lagre 4n vad som motsvaras av sjdlvkostnaden.
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6.4.6 Kostnadsredovisning inom VA-verksamheten
De delverksamheter dér kostnader hanteras olika ar:

e debitering

e vattenmétarservice

e Kkartverk

e utredningar

e i viss man tryckstegringar, reservoarer och pumpstationer

Tryckstegringar, reservoarer och pumpstationer redovisas dels under egna verksamhe-
ter/aktiviteter, dels under vatten- och avloppsverk eller under vatten- respektive
avloppsledningar. Vattenmitarservice redovisas under egen verksambhet, vattenverk eller
vattenledningar. Kommunstorlek eller organisationsform synes inte ha nagon betydelse
for hur kostnaderna for pumpstationer, tryckstegringar och vattenmétare redovisas.

Kartverk och utredningar utfors i de flesta fallen av andra avdelningar och belastar i
nagra fall helt och hallet skattekollektivet. I 6vriga fall sker en interndebitering efter
nedlagd tid.

V A-chef med ev tillhérande stab kostnadsbokfors i samtliga fall pd VA-verksamhetens
administration.

6.4.7 Omhéandertagande av slam

Omhindertagande av slam innebir en stor kostnad f6r manga kommuner. Slammet &r en
resurs som ska aterforas till jordbruket, men 1 vissa delar av landet dr det svart att fa till
stdnd dylika kretsloppsldsningar. Manga VA-verk tvingas dérfor att deponera slammet.
Nistan samtliga kommuner i undersokningen saknar mgjlighet till avsdttning inom jord-
bruket eller som anlidggningsjord och tvingas dérfor deponera slammet. Avgifterna for
deponering av slam varierar mellan nagra tiotals kronor till flera hundra kronor per ton.
Ligsta avgift dr 30 kr/ton och hogsta avgift 310 kr/ton.

6.4.8 Gransdragning mellan drift- och investeringsutgifter

Ett av de svaraste redovisningsproblemen inom VA-verksamheten &r gransdragningen
mellan omkostnader och investeringar. Samtliga VA-chefer och foérvaltningsekonomer
ir overens om att gillande anvisningar och de kommunala ekonomistyrningsprinciperna
ar oklara pa den punkten. Har har inte tagit hansyn till de speciella férhallanden som
framst giéller ledningsnétet med dess langa teknisk livslangd menar man.

For s k trearsinvesteringar rader inga storre oklarheter. Utgifterna hanteras i stort sett
lika i kommunerna och kostnadsbokfors. Exempel pé vad som betraktas som treérs-
investeringar dr matinstrument, datorer och arbetsredskap.

Déremot hanterar kommunerna utgifter for reparation och underhall samt fornyelse och
forbéttring olika. Nar det giller en nybyggnad eller tillbyggnad av en befintlig anldgg-
ning rader diremot inga oklarheter eller skillnader mellan kommunerna. I samtliga fall
bokfors dessa kostnader som investeringsutgift.

Ombyggnad av befintlig anldggning (forbattring) for att hoja eller forbattra kapacite-
ten/kvalitén hanteras med ett s k traditionellt synsitt, d v s ’sa hér har vi gjort tidigare”.
Oftast blir det en blandning av driftkostnadsbokf{oring och bokféring som
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investeringsutgift. Entydliga och klarare principer saknas for vad som ska bokfors som

det ena eller det andra. Méanga génger gérs bedomningar fran fall till fall. Nedan ges

nagra exempel pé hur man hanterar forbéttringar i kommunerna:

e Utbyte av pump: Materialinkdpet bokf6rs som investeringsutgift medan arbetet
bokférs som driftkostnad.

e Omldggning/utbyte av servisledning: Materiel kostnad och extern maskinkostnad
bokfors som investering. Arbetskostnad och egna maskiner bokfors som
driftkostnad.

e Entreprenadkostnad — investering.

e Egenregikostnad — driftkostnad.

e Hela utgiften bokférs som investering oavsett regiform.
e Hela utgiften bokfors som driftkostnad oavsett regiform.

Kommunstorlek och organisationsform synes inte ha betydelse for hur kostnaderna bok-
fors. I kommuner med firre &n 20 000 invanare &r det inte ovanligt att finansieringen
styr hur kostnaderna bokfors. Saknas erforderliga anslag i driftbudgeten bokfors kostna-
den som investeringsutgift och vice versa. Det 4r inte ovanligt att det &r léttare att fa
anslag beviljade i investeringsbudgeten én 1 driftbudgeten.

Fornyelse eller reinvestering, som méanga sammantaget bendmner férnyelse, uppvisar i
stort sett samma monster som ombyggnaden av befintliga anldggningar enligt ovan.
Skillnaden &r dock att det hir rader annu storre oklarheter om vad som é&r att anse som
drift respektive investering. I framfor allt mindre kommuner med férre &n 20 000 inva-
nare styr finansieringen eller anslagstilldelningen i &n stérre omfattning. Inget av VA-
verken har erhallit direktiv eller anvisningar om hur man ska tillimpa Referensgruppens
i redovisning skrift Avskrivning 1997 samt Svenska Kommunférbundets Forslag till av-
skrivningstider PM 1996-11-02. 1 skriften diskuteras bl a underhalls- och investerings-
begreppen for VA-verk. Liksom vid ombyggnader &r det enskilda VA-verkets tolkning
och tradition samt anslagstilldelningen som &r avgorande vid kostnadsbokféringen av
fornyelsen.

Av referensgruppens skrift framgar att VA-ledning som bytts ut mot ledning med 6kad
kapacitet samt utbyte av redan avskrivna ledningar ska riknas som investering. Mojlig-
heten att hantera avskrivna ledningar pa det sitt Kommunforbundet forordar ér inte
praktiskt mojligt mot bakgrund av hur anlédggningsregistren ar uppbyggda. Se vidare
avsnitt 6.5 om anlédggningsregister.

Huruvida ledningen &r avskriven eller ej utgor ingen bedémningsfaktor f6r om utgiften
ska kostnadsbokforas eller bokforas som investeringsutgift.

Ansvariga for VA-verksamheten i de kommuner dér man ibland méaste anvinda investe-
ringsanslag for finansiering av driften anser att forfarandet ar felaktigt. Det dr dock
sanktionerat i tysthet av politiker och ekonomichefer. Att fa balans i budgeten och ha en
lag taxa i jamforelse med grannkommunen anses viktigare 4n att drift, férnyelse och
om- och tillbyggnadskostnader bokfors i enlighet med redovisningsnormerna. Hur stor
del av omsittningen som hanteras i ”grazonen” varierar fran kommun till kommun och
fran 4r till ar. Av tillgéngligt material framgér att grazonshanteringen kan bedémas
uppga till 10 — 15 procent av omséttningen.
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Att driftkostnaderna finansieras via investeringsbudgeten férekommer i ett flertal kom-
muner och frimst i kommuner som har firre d4n 20 000 invanare med resultatenhet som
ekonomistyrningsmodell.

6.5 Avskrivningstider och anlaggningsregister

1996 utgav Svenska Kommunférbundet en sammanstéllning 6ver avskrivningstider
sedan Referensgruppen i redovisning gjort en dversyn av tiderna.

De viktigaste fordndringarna for VA-verksamheten var att avskrivningstiderna for
vatten- och avloppsverk samt VA-ledningsnitet 6kade fran 20 till 25 ar respektive fran
33 till 50 ar. Hilften av de studerade kommunerna tillimpar de nya avskrivningstiderna.
En kommun har dven riknat om &ldre icke avskrivna objekt till de nya avskrivningsti-
derna. Nir det giller uppdelning pa dandamalen vatten, avlopp och dagvatten samt olika
anldggningsdelar som t ex byggnad, maskin och inventarier finns néstan lika manga
varianter som kommuner. VA-verk, vattentorn och liknande laggs i allmanhet upp som
egna objekt i anldggningsregistret. Uppdelning av investeringsutgifterna pd maskin,
byggnad etc forekommer bara i 40 procent av kommunerna.

En kommun tillimpar den gamla avskrivningstiden pa byggnad och maskinutrustning.
Motivet dr bl a att man inte gér en uppdelning pa maskin och byggnad utan tillimpar
den kortare avskrivningstiden pa 20 ar i stillet. VA-ledningarna ldggs som regel upp
arsvis i anldggningsregistren. Storre enskilda projekt kan dock bli egna objekt. Nér det
giller uppdelning pa dndamal sa forekommer i princip tre olika varianter i de studerade
kommunerna:

e uppdelning pa vatten, avlopp och dagvatten 1 33 procent

e uppdelning pa vatten och avlopp i 45 procent

e ingen uppdelning i 22 procent

Nir fordelning sker pa olika dandamal gors den utifran schablon eller forkalkyl. Scha-
blonf6rdelningen &r ofta den samma som i VA-taxan. Anldggningsregistren skots i
samtliga fall av den centrala ekonomiforvaltningen.

Anldggningsregistren for VA-forsérjningen innehaller séllan mer dn 50 - 100 aktiva
objekt. Den hopslagning som sker i anldggningsregistren av framfor allt ledningsnétet
omdjliggor en tillampning av Referensgruppens och Kommunférbundets rekommen-
dation om att utbyte av avskrivna VA-ledningar ska bokfras som investering.

Ett VA-ledningssystem bestdr av tre olika ledningar for vatten, avlopp respektive
dagvatten. Varje ledningstyp ér i sin tur uppdelad i ett stort antal delstrackor pa normalt
50 — 80 m, d v s avstandet mellan tva brunnar, tva ventiler etc. Utbyte/ombyggnad av en
befintlig ledning omfattar som regel 2 - 4 delstrackor. Att leva upp till Kommunférbun-
dets anvisningar skulle innebéra att ett VA-verk som har 20 000 — 25 000 anslutna per-
soner skulle behova ca 7 000 objekt i anldggningsregistret. Samtliga VA-chefer och i
forekommande fall férvaltningsekonomer menar att det inte d&r mojligt att ha ett si detal-
jerat anldggningsregister. Det medfor hoga kostnader som inte anses motiverat med hin-
syn till vasentlighetsprincipen. Ingen av kommunerna tillimpar hir Kommunférbundets
rekommendation.
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6.6 Kapitalkostnader

Av de i undersokta kommunerna ir det bara tva som anvinder real annuitetsmetod.
Réntesatsen &r 3,5 - 4 procent och kapitalkostnaden utgor ca 40 procent av den totala
arskostnaden for VA-verksamheten.

Kommuner med resultatenheter och kostnadsenheter samt tre av de fem kommunerna
med balansrdkningsenhet tillimpar nominell metod med linjadr avskrivning pa historiskt
avskaffningsvirde. Riantebasen utgors av bokfort restvérde. Réntesatsen i kommunerna
varierar mellan fem och sju procent. Nar det géller rantesatsen tillimpas Kommunfor-
bundets rekommendationer for den s k internréntan som dr kopplad till statens femariga
obligationslan eller kommunens genomsnittliga lanerdnta. Ungefar hilften av kommu-
nerna foljer Kommunforbundets rekommendationer. Nar Kommunférbundets rekom-
mendationer tilldmpas & kommunens verkliga genomsnittliga l&nerédnta i allménhet
nagot lagre.

I 16 av de 18 kommunerna tillimpas ett kostnadssynsitt. Detta innebdr att VA-verksam-
hetens resultatrikning belastas med en kapitalkostnad bestdende av avskrivningskostnad
och internrintekostnad. Dessa kostnader tillgodordknas finansférvaltningen.

I tva av kommunerna med balansridkningsenhet tillimpas ett finansiellt synsitt. VA-ver-
ket har hér lanat ett belopp motsvarande bokfort restvirde av finansforvaltningen nér
balansridkningsenheten infordes. I en av kommunerna har restviardet minskats med vir-
det av anldggningstillgangarnas virde for ej debiterade anlédggningsavgifter i exploate-
ringsomraden. Réntan pé lanen dr kopplad till Stiber 90 plus 0,5 respektive 0,8 procent
eller motsvarande ca 5,5 procent. Det motsvarar i stort sett den rintesats som VA-verket
skulle fa erldigga om VA-verket ldnade pa finansmarknaden.

6.7 Anlaggningsavgifter

Enligt anvisningarna fran Referensgruppen for redovisning ska anlédggningsavgiften
bokféras som driftintékt. I studien &r det bara nio av arton kommuner som tillimpar
anvisningen. Ovriga kommuner avriknar anliggningsavgifterna mot investeringskost-
naderna for exploateringsomraden eller liknande, d v s anldggningstillgdngarna dkar
med mellanskillnaden. Motiven for detta tillvdgagéangssitt 4r frimst att man vill minska
kapitalkostnaden samt att ekonomiférvaltningarna och politikerna till viss del ifraga-
sdtter referensgruppens anvisning. I kommuner med balansrikningsenhet tillimpar tva
av fem anvisningen.

6.8 Exploateringsomraden

De senaste aren har ingen storre exploateringsverksamhet forekommit i ndgon av de
undersdkta kommunerna. Exploateringsredovisningen upplevs i de studerade kommu-
nerna som komplicerad och lite otydlig. I studien 4r det bara tre av arton VA-verk som
kompenseras for nedlagda kostnader i exploateringsomraden med osélda fastigheter.

I en av kommunerna med balansridkningsenhet belastas inte VA-verksamheten med
kapitalkostnader f6r VA-ledningar som betjénar osalda exploateringsfastigheter. Har har
frdgan 16sts genom att investeringar i exploateringsomraden aktiverats som tillgéng forst
ndr anldggningsavgiften debiterats. Sker ingen forséljning inom ca tio ar kommer
forlusten for exploateringsomradet att belasta kommunens exploateringsverksamhet
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6.9 Rorelsekapital

Den finansiella hanteringen av VA-verkets in- och utbetalningar ingar som del i kom-
munens gemensamma hantering och handhas i samtliga kommuner av ekonomiférvalt-
ningen. Rénta pa rorelsekapitalet tillgodordknas VA-verket 1 sju kommuner, varav fyra
V A-verk har balansrakningsenheter.

6.10 Nyckeltal och prestationer

Nyckeltalsredovisningen varierar mellan kommunerna. De VA-verk som tillampar
DRIVA har en betydligt mer omfattande nyckeltalsredovisning. Generellt redovisas
endast mer 6vergripande nyckeltal som t ex kr/debiterad m’, ldckage, antal léckor,
producerad vattenmingd, behandlad méngd avloppsvatten, VA-taxan i kr/m’. Balans-
rikningsenheter har mer omfattande redovisning av nyckeltal &n resultatenheter.
Organisationsformen synes inte ha nagon betydelse i detta fall. Daremot har stérre
kommuner i allménhet mer omfattande nyckeltalsredovisning jamfort med mindre
kommuner.

6.11 Bokslut

Mer eller mindre omfattande resultatrakningar upprittas i samtliga kommuner men
balansrikning upprittas endast i kommuner med balansrakningsenhet. Over- och under-
skott fors mellan budgetaren. I stort sett har samtliga VA-verk med resultatenheter haft
underskott de senaste dren. Underskotten har i hélften av dessa kommuner tdckts inom
kommande ars budget for VA-verksamheten, medan underskotten 1 dvriga kommuner
har tickts inom forvaltningens totala ram for VA, avfall, gata, park etc. Nir det giller ev
framtida overskott inom VA-verksamheten befarar ndgra VA-verksansvariga att de kan
anvindas till att tdcka underskott i andra verksamhetsgrenar inom forvaltningen.

Hur 6verskott respektive underskott hanteras i kommuner med resultatenheter avgors
frimst av ekonomichef och kommunstyrelsen. Aven om VA-ansvariga papekar att dver-
skott inte far anvindas till skattefinansierad verksamhet menar ekonomichefer och poli-
tiskt ansvariga att VA-verksamheten inte bér alla kostnader. Ansvariga ndmndpolitiker
for forvaltningen dar VA-forsorjningen ingar har ansvaret gentemot kommunledningen
att halla forvaltningens totala budgetram. Detta leder i vissa fall till att VA-verksamhe-
tens dver- och underskott ingér som en del i férvaltningens totala ram.

En mer strikt tillimpning av principerna for sluten redovisning tillimpas i balansrak-
ningsenheterna. Over- och underskott 6verfors mellan dren inom VA-verksamheten och
ingér saledes inte i forvaltningens totala budgetram.

6.12 VA-taxor

De flesta som studerat kommunala taxor inom teknisk férvaltning menar att det dr verk-
samhetens kostnader som ska styra avgifternas storlek. Denna studie visar dock att det
inom VA &dven finns andra faktorer som &r styrande.

I VAV:s taxestatistik sammanstélls samtliga kommuners anldggningsavgifter och bruk-
ningsavgifter. Statistiken studeras och anvénds frimst av VA-cheferna for jaimforelse
med grannkommuner och kommuner av lika storlek inom regionen. Flera av kommu-
nerna i studien har som malsattning att taxan inte ska vara hogre &n riksgenomsnittet
eller inte hogst i jamforelse med grannkommuner eller kommunerna i nérregionen.
Taxejamforelsen ér en styrande faktor for taxans storlek. En annan vasentlig faktor 4r att
politikerna séllan vill hja taxan utdver konsumentindex.
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Taxejamforelser och utvecklingen av konsumentprisindex har sannolikt mer styrande
inverkan pa VA-avgiftens storlek dn kostnaden for verksamheten. VA-verkens frny-
elsebehov dr forhallandevis stort; t ex maste dagens ledningssystem med dagens
fornyelsetakt i praktiken vara funktionsdugligt i mellan 100 och 200 ar. Behovet av
taxehdjningar utdver exempelvis index dr antagligen nodvandiga pa langre sikt.

Den strategi som tilldmpas i studerade kommuner &r att begriansa taxehdjningar till
index eller vad som anses politiskt gangbart. Strategin leder enligt VA-cheferna till
kapitalforstoring pa sikt. Det framtida underhallsbehovet 4r antagligen storre 4n vad som
kan finansieras genom de intdkter som VA-taxan for ndrvarande ger. Nastan samtliga

V A-chefer menar att taxan skulle behova hojas ytterligare for att klara framtida under-
héllsbehov. Andra faktorer som paverkar taxan &r hyresgéstforeningen eller fastighets-
agareforbundets taxejamforelser.

En kommun med hég VA-taxa har svarigheter att hja taxan utover index. Kommuner
som har en taxa som ligger under riksgenomsnittet och som &r ldagre dn grannkommu-
nerna har som regel bittre mojlighet att fa till stand taxehdjningar utover index.

Ett problem som kan komma att bli allt viktigare i framtiden &r att investeringskostna-
derna i ledningsnétet inte uppdelas pé olika d&ndamél som vattendistribution, avledning
av avloppsvatten resp. dagvatten. Detta kan i sin tur leda till att det blir svart att fa fram
en riktig kapitalkostnad vid berdkning av brukningsavgift for de olika &ndamalen, nagot
som krédvs enligt VA-lagen.

6.13 Revision

Ingen av kommunerna i studien har varit utsatt for en ndrmare granskning av revisionen.
Enligt VA-cheferna har revisorerna aldrig tagit upp fragan om hur olika kostnader bok-
fors eller fordelas samt vilka redovisningsprinciper som VA-forvaltningen tillampar.
Revisorernas granskning har i princip inskrénkts till att kontrollera att fakturor atteste-
rats av ritt person etc. Inte ens fragor om hur anldggningsavgifter bokfors har mot
bakgrund av referensgruppens anvisning forts upp pa dagordningen.

30



