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SAMMANFATTNING

I denna rapport diskuteras kompletterande avloppsteknik i relation till de
boende. Jag har studerat hur fyra olika tekniker som provas i mindre skala 1
tatortsbebyggelse fungerar for anvandarna. De fyra tekniker som studerats ar
- avfallskvarnar for organiskt koksavfall

- urinsorterande toaletter

- sortering av hela toalettavloppet; sa kallad KL-sortering

- sortering av hela toalettavloppet med vakuumsystem.

Litteraturstudier har kompletterats med intervjuer. Da litteraturen framst
redovisar erfarenheter av urinsortering, har intervjuarbetet koncentrerats till
Ovriga system.

Avfallskvarnar i storre skala finns 1 dag 1 Surahammar, Staffanstorp, en del
av Bo0Ol-omradet i Malmo och i Smedjebackens kommun. Erfarenheterna
av avfallskvarnar dr att de fungerar vil for de boende, snarare dérfor att det
ar bekvamt dn fOr att det ar miljovanligt.

Urinsortering finns i ett 20-tal flerfamiljshus 1 Sverige idag. De boende é&r 1
princip ofta positiva till sorteringen. De toaletter som finns idag har dock
problem med kristallisering i urinledningen, vilket leder till upprepade
stopp. For att minska luktproblem och bli av med toalettpapper spolas
toaletterna mer &n det &r tinkt. Utsorteringsgraden ligger mellan 50-80
procent, delvis beroende pa hur vél de boende blivit informerade om syftet.

Klosettvatteninsamling (KL-system) har fordelen att vanliga (sndlspolande)
toaletter kan anvindas. For de boende liknar denna teknik alltsd det
konventionella systemet. KL-insamling med sjdlvfall och lagtrycksystem
provas i ett omrade med drygt 100 hushall i Vibyésen i Sollentuna kommun.
Erfarenheterna dér har varit att de ldga spolvattenméngderna latt leder till

stopp.

Vakuumsystem dr ett sdtt att minska vattenméingden jamfort med KL-
system. P4 Tegelvikens skola i Eskilstuna kommun finns vakuumtoaletter.
Trots att systemet &r kénsligt for stopp har detta inte orsakat mer problem &n
1 andra skolor. Den stora nackdelen med vakuum é&r att det bullrar, varfor
bostdder méste planeras noga sé att bullret inte blir storande.

En andra delstudie som gjorts &r hur VA-specialister forhéller sig till de
boende. Genom ldsning av rapporter skrivna om boende, och genom en
fokusgruppsintervju med VA-specialister diskuterar jag ambivalensen
mellan forhoppningen om att tekniken ska ta hand om avloppet, och att vi &r
beroende av att de boende tar mer ansvar och blir mer delaktiga i hur
tekniken anvénds. Att involvera boende 1 teknikutformning har dnnu inte
varit mojligt att diskutera eller prova, men de nya kompletterande systemen
borde kunna 6ppna upp majligheter till storre delaktighet for de boende.
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SUMMARY

In this report, I discuss complementary sanitation systems in relation to the
users. | have studied how four different technologies, tested in urban areas,
function for the users. The four technologies are

- kitchen waste disposers

- source separation of urine

- source separation of toilet waste, so called blackwater system

- source separation of blackwater with vacuum system.

Literature studies are complemented with interviews. Since the literature
mainly covers experiences from urine diversion systems, the interviews are
focused on the other systems.

Kitchen waste disposers on a larger scale are in use in Surahammar,
Staffanstorp, a part of BoOl in Malmo and in Smedjebacken. The
experiences of waste disposers show that the users are satisfied, mainly
because they are convenient to use rather than for environmental reasons.

Urine diversion toilets are installed in around 20 multi-storey houses in
Sweden today. The residents are in prinicipal positive to the system. The
toilets that exist on the market today, however, have problems with
crystallisation in the urine pipe, which causes regular blockages. To reduce
the smell, and to get rid of toilet paper, the toilets are flushed more than
expected. Between 50-80 per cent of the urine is diverted, partly depending
on the degree of information given about the system.

One advantage of blackwater systems is that conventional (low-flush)
toilets, familiar to the residents, can be used. A blackwater system is tested
in approximately 100 households in Vibyasen in Sollentuna. The experience
is that the low volumes of water cause frequent blockages.

A vacuum system is a way to reduce the water volumes in comparison with
the blackwater system. The school Tegelviken in Eskilstuna has a vacuum
toilet system. Despite the sensitivity for blockages, the frequency of such
problems is similar to other schools. The noise is the greatest disadvantage,
requiring careful planning to reduce the nuisance when installed in
households.

A second study was done concerning the attitudes among sanitation
specialists towards the residents. Through reading of reports about users,
and through a focus group interview with sanitation specialists, I discuss an
ambivalence between the desire for technology to handle the waste, and the
dependence on users to take more responsibility and become more engaged
in the way they use the technology. To involve users in the development of
technology has not yet been discussed or tried, but the new and
complementary systems create possibilities to open up for increased
participation of the residents.
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FORORD

Denna rapport ér del i studien “Resurseffektiv hantering av svartvatten och
organiskt hushallsavfall” som leds av Ola Palm, Institutet for jordbruks- och
miljoteknik (JTI). Boendestudien som rapporteras hédr &r utford av
forfattaren och finansierad av FORMAS (tidigare BFR) och VA-Forsk.

Jag vill tacka alla de personer som bidragit med sin kunskap under studiens
ging, savil namngivna personer som pa olika sitt har ansvar for vatten och
avlopp genom sina yrken (se referenslistan), som de privatpersoner som
stéllt upp i intervjuer. Att be avloppsanviandare om en intervju véckte en del
reaktioner. Flera tyckte att de inte hade nigot att bidra med, och ndgra
tankte sdkert (dven om ingen sa det till mig direkt) att det var bortkastad tid
att prata om ndgot sa sjilvklart som toaletter. Dérfor &r jag sérskilt tacksam
mot er som valde att vara med!

Lena Trojer, professor i teknovetenskapliga studier vid Blekinge Tekniska
Hogskola har tdlmodigt hjilpt mig att skriva tydligare och vettigare. Jag vill
ocksé tacka Anna Blomqvist, Henriette Séderberg, Helena Aberg och May-
Britt Ohman for intressanta och givande diskussioner om det komplicerade
faltet ”boenderelaterade studier av avloppssystem”.

Jag dr utbildad ingenjor, och jag hoppas att rapporten ska vara lasbar for
savil ingenjorskollegor som samhéllsvetare med intresse for avloppsfragor.

Birgitta Rydhagen
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INLEDNING

Foreliggande rapport dr del i forskningsprojektet “Resurseffektiv hantering
av svartvatten och organiskt hushallsavfall”, som syftar till att jimfora olika
“kompletterande” avloppslosningar for framtida tillimpning i nybyggda och
ombyggda flerfamiljshus. Projektet dr ett samarbete mellan Ola Palm, Linda
Malmén och Andras Baky pa Institutet for jordbruks- och miljoteknik (JTI),
Christopher Gruvberger pd VA-verket i Malmo, Daniel Hellstrom pa
Stockholm Vatten, Ulf Jeppsson péd Industriell elektroteknik och
automation, Lunds Universitet, Helena Palmqvist pd VA-teknik, Luled
tekniska universitet och Birgitta Rydhagen pd Genus och teknik, Luled
tekniska universitet. Projektet finansieras av MISTRA-programmet Urban
Water, FORMAS (tidigare Byggforskningsrddet), Stockholm Vatten och
VA-Forsk, och har 16pt januari 2000 — juni 2002.

Den Overgripande systemanalysen omfattar provtagning och analys av
separata avloppsfloden, och en pafljande ORWARE-modellering' av nigra
olika scenarier (se bilaga 1), samt en studie av boendeaspekter pa olika
tekniska alternativ. Maélséttningen &r att utforma ett fungerande
avloppssystem med ett omrdde i Hammarby Sjostad som modellstad. Nagra
aktuella frigestdllningar har varit;

- ska urin samlas in separat eller blandat med fekalier?

- ska BDT-vattnet (bad, dusch, tvitt) samlas in separat frin KL-vattnet
(klosettvattnet)?

- hur ska insamlingen av KL-vattnet ske; vakuum eller snalspolande,
tryckledning eller tankbil?

- hur mycket vatten kan anvéndas for transport, givet olika insamlings- och
behandlingsalternativ, hygieniska krav och anviandarnas acceptans?

- hur ska KL-vattnet (med eller utan urin och organiskt hushéllsavfall)
behandlas; aerobiskt 1 vatkompost eller anaerobt?

- ska det organiska hushéllsavfallet samlas in och behandlas tillsammans
med KL-vattnet eller separat? I avfallskvarnar, sopsug eller 1 kérl?

- vilken kvalitet har de olika fraktionerna (fororeningar och
ndringsinnehall)?

Fordelen med ett forskningsprojekt dr att det inte dr nddvandigt att komma
med ett enda; “det bésta” svaret pd fragor som de ovan. Istdllet dr det
mojligt att stélla upp olika alternativ bredvid varandra och jimféra dem. Ett
system kan vara bra pa det ena sittet, medan ett annat har andra fordelar.
Nir tekniken ska installeras i bostdder, krdvs dnda ett beslut om den ena
eller andra tekniken. Detta beslut maste anpassas efter den lokala

" ORganic WAste REsearch Model; ett program for simulering av massfloden,
miljoeffekter, energiomsittning och resursutnyttjande i olika system for omhéndertagande
av organiskt hushallsavfall och hushéallsavloppsvatten.



situationen. Hur manga boende handlar det om? Vilken budget har vi? Har
vi resurser att satsa pd samarbete med de boende? Ar det renovering eller
nybygge? Finns det mark att anvinda for lokalt omhidndertagande? Finns det
kommunalt avlopp att ansluta till i nirheten? Ar det ett omride med stor
rorlighet bland de boende, eller kan man anta att samma personer kommer
att bo kvar en ldngre tid? Finns det jordbruksmark i nédrheten, och
jordbrukare som é&r intresserade av att ta emot vaxtndringen? I vilken form
vill jordbrukaren ha resursen i s& fall? Hur hanteras slammet i nuvarande
anldggning? Och sé vidare.



SYFTE OCH INRAMNING

Den delstudie som redovisas i denna rapport ror de delar av tekniken som
finns 1 bostdderna. I boendestudien har jag undersokt boendes upplevelser,
tekniska utvirdering, attityder och beteenden i relation till de olika tekniska
alternativen 1 avloppssystemen. Detta har jag gjort bade genom
litteraturstudier och i intervjuer med boende.

Dessutom har jag dgnat en del utrymme at att synliggdra hur vi som arbetar
med vatten och avloppsfrdgor ser pd de boende och deras roll i en
forindring av avloppssystemen. Aven hir har jag anviint bide tidigare
rapporter och en gruppintervju med kollegor.

Det finns tva syften med den delstudie som redovisas i denna rapport. Dels
behover vi som arbetar med VA (vatten och avlopp) veta mer om vilka
kriterier som dr viktiga for de boende for att en viss teknisk 16sning ska
uppfattas som duglig och anvidndbar, och hur vél de olika systemen
uppfyller dessa kriterier. Dels behover vi ldra oss hur de boende och deras
onskemal, erfarenheter och behov béttre kan integreras i teknikutvecklingen.
Studien av hur vi 1 branschen hanterar boende och boendeaspekter &r ett
forsok att borja denna laroprocess.

Referensramen for min diskussion baseras pa en feministisk syn pa kunskap
och vetenskap, dédr den gidngse bilden av att (enbart) specialister producerar
kunskap som dr till nytta for alla problematiseras. Ett begrepp som anvénds
for att visa pa kunskapernas mangfald och alla kunskapers begransningar ar
’situerad kunskap” (Haraway, 1991; se vidare nedan). Kopplat till denna
kunskapssyn finns en fOrvintan om ett brett deltagande i beslut och
utformning av tekniska system. Heterogen ingenjorskonst (Law, 1987) dr ett
sitt att tala om de komplexa ndtverk av aktérer som samverkar i
utformningen av tekniska system.

Rapporten inleds med en redogorelse av de teoretiska utgangspunkter som
varit viktiga under arbetets gang. Dessa inkluderar feministisk teknik-
vetenskap, heterogen ingenjorskonst, aktionsforskning/deltagandeforskning
och teorier om risksamhillet och expertsamhéllet. Den samlande tanken som
jag identifierar i alla dessa teorier dr en uppvérdering av kunskap och
erfarenheter som har andra ursprung dn den akademiska, och att de boende
bor ges storre utrymme 1 beslutsprocesser om teknikutveckling. Utifran
dessa teoretiska och epistemologiska utgdngspunkter har jag gjort en
oversikt over nagra forskares bild av hur miljon hanteras i vart samhélle,
och vad vi kan forvénta oss av varandra.

Den litteratur som anvénts dr av tva slag; litteratur som hjalpt mig att
formulera teoretiska forstdelseramar for de empiriska studierna (egna och



andras) samt rapporter fran empiriska studier av VA-system. Rapporterna
har jag anviént, dels for att lira mig mer om hur boende ténker och talar om
VA-tekniken, dels for att belysa hur de boende betraktas av rapport-
forfattarna/V A-specialisterna.

Som inledning till den empiriska studien finns en kort historik dver VA-
systemens utveckling fran de konventionella systemen till de
kompletterande. De metoder som anvénts for att samla in kompletterande
kunskap beskrivs. Direfter foljer den huvudsakliga genomgangen av
boendeaspekter gillande fyra tekniker; urinsortering, KL-system
(klosettvatten), avfallskvarnar och vakuumtoaletter. I detta avsnitt blandas
eget material med material fran tidigare rapporter, eftersom jag fyllt i med
egna intervjustudier dir det funnits forhéllandevis lite skrivet material.

Innan slutdiskussionen kommer ett avsnitt diar jag belyser VA-
specialisternas sdtt att hantera boendeaspekter. Jag har gjort en mer
detaljerad ldsning av ett antal rapporter om studier av boendeaspekter inom
kompletterande avloppssystem, for att belysa hur forfattarna behandlar de
boende och deras kunskapsbidrag. Dessutom redovisas en intervju med VA-
kollegor.



TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Teknologifriagan i feminismen

I Sverige identifieras den feministiska forskningen som i huvudsak
utvecklad inom sambhillsvetenskapliga @mnen, dir studier har rort hur
ménniskor péverkar och péverkas av olika samhiélleliga system,
fordndringar, personliga relationer och livserfarenheter. Det har varit
forhallandevis tydligt att kon har betydelse for dessa erfarenheter. Aven
tekniska system har studerats utifran ett samhéllsvetenskapligt perspektiv,
for att beskriva hur mén och kvinnor samt forestillningar om kon pé olika
satt formar och formas av tekniken.

Inom VA-sektorn finns exempel pa att médn foredrar golvstdende toaletter
som dr lattare att montera, medan kvinnor uppskattar vigghingda toaletter
som underldttar stidningen (Widahl m.fl., 1999). Tillgangen till dusch eller
atminstone rinnande vatten i ndrheten av toaletten &r ett dnskemél som
kanske &r vanligare bland kvinnor, och vatten i1 anslutning till toaletten ar
ocksa vanligare i andra liander bade runt Medelhavet och till exempel
Indien®. Det ir viktigt och intressant att studera hur VA-systemen péverkar
och paverkas av kon pé olika sitt, men det dr inte fokus for denna studie.

Feministisk forskning inom teknikvetenskapen bedrivs sedan ett drygt
decennium vid svenska universitet och hogskolor. Att vara feministisk
forskare och ingenjor innebdr unika mojligheter att inte bara studera
teknikutveckling och den dominerande teknikdiskursen utifran eller i
efterhand, utan ocksd delta i1 foridndringsprocesser inifran, med ett
problematiserande forhallningssétt. D4 jag sjdlv dr en del av ingenjorskéren,
har jag en fortrogenhet med den teknik som jag studerar. VA-tekniken dr
inte en “svart 1ada” for mig, utan ndgot jag kinner till och forstdr mig pa.
Genom att arbeta med min egen praktik, blir det inte mojligt att inta en
ensidigt negativ eller positiv position till den ena eller andra tekniken. Jag
ser fordelar och nackdelar, och jag inser komplexiteten och svarigheterna
med forandringar i olika led.

Inom teknikvetenskapen blir det ocksa tydligt att det inte &r tillridckligt att
likstdlla ”genusforskning” med studier dir kvinnor och mén finns med som
analytiska kategorier. Det blir ocksa nodviandigt att problematisera
grundvalen for kunskapsproduktionen och sdka nya sitt att bygga kunskap
(se till exempel diskussionen i Trojer m.fl., 2000 och Mortbergs bidrag i
samma rapport). Feministiska forskare har bland annat visat hur outtalade

? Onskemal om och tillgang till vatten vid toaletten papekades for mig av en kvinnlig
kollega som rest mycket i olika delar av vérlden.



forestdllningar om kon har format den kunskap som byggts inom savil
biologi och medicin som fysik och kemi (se till exempel Merchant, 1980,
Traweek, 1988 och Keller, 1992). De krav pa “objektivitet” som har hérskat
och fortfarande hirskar inom forskningen har visats vara chimirer, da
forskningens inriktning, fragestéllningar och metoder styrts och styrs av de
vérderingar som préglat forskarsamhillet i olika tider. Ett tydligt exempel ar
Martha Crouch, som beskrivit hur hon under sin karridr som forskare inom
molekyldr vixtfysiologi blev allt mer frikopplad frdn det geografiska
samhdélle som hon tillhoérde, och allt ndrmare knuten till det immateriella
samhille av forskare virlden Over, som fanns inom samma
forskningsomrade (se Crouch, 2000). Det samhille som hon hade som
referensram nér hon virderade sitt arbete var till slut inte det geografiska
samhdllet, utan forskarsamhdillet. 1 den situationen hade hon svart att
identifiera sitt ansvar som forskare gentemot samhéllet utanfor
forskarvirlden, med konsekvensen att forskningens inriktning styrdes helt
av forskarvirldens egna normer och interna “behov”. Crouch valde att
avbryta sin pdgaende forskning, da hon insag vart hennes forskningsresultat
skulle leda utvecklingen i samhillet och ekosystemen utanfor akademin.
Aven om hon sjilv gjorde sé kallad grundforskning, sdg hon att den kunskap
hon producerade bidrog till en teknikutveckling inom sé kallad tillimpad
forskning som hon inte kunde acceptera. Haraway (1997:112) héanvisar till
Crouch som ett exempel pd hur sd kallad grundforskning och tillimpad
forskning eller teknisk tillampning har imploderat till ndgot som inte ldngre
gir att separera, och att detta i sin tur krdver seridst engagemang och
stillningstagande av forskarna.

Foreliggande studie dr praglad av denna feministiska vetenskapskritik och
kunskapssyn. De analyser och rekommendationer som formuleras har sin
grund 1 en djupare forstaelse av kunskap som situerad (Haraway, 1991 och
1997). Situerad kunskap &r partiell i meningen att den aldrig kan gora
ansprak pa att ge en fullstindig, generell, biasta mojliga eller sann tolkning
av hur det dr. Den situerade kunskapen &r formad av de lokala
forutsdttningar som ramar in kunskapsproduktionen. Att situera kunskap ar
ett sitt att hindra relativism®, d4 det stiller krav pa kunskaparen att ta ansvar
for det som kommer ur kunskapen. I situeringen finns en medveten énskan
om att kunskapen och tekniken ska leda oss i en viss riktning utifrdn den
situation som vi befinner oss i. Keller (1992:74-75) skriver ocksd om att
tekniken som kraft har en inneboende riktning pd samma sitt som vi i
fysiken har ldrt oss att rita kraftpilar med storlek och riktning. Riktningen

3 Det finns en stark oro for att kritiken av positivismen som tro pa att det finns En Sanning
som vi kan forsoka finna, ar att ifall det inte finns en sanning, sé blir alla utsagor lika sanna.
Enligt relativismen gér det inte att sdga att en viss utsaga dr mer sann eller en viss kunskap
mer efterstrdvansvérd &n en annan. Det ansvar som avkrivs genom situeringen av
kunskapen innebar dock att olika kunskaper far olika betydelse beroende pa hur vi vill att
samhéllet ska utvecklas. ”Poédngen ér att gora skillnad i1 varlden, att stélla oss bakom vissa
sdtt att leva och inte andra” (Haraway, 1997:36).



pekar mot ett framtida samhélle som formas av och formar
teknikutvecklingen. Min situering inom VA-tekniken som miljéingenjor och
feministisk forskare, kriver att jag kan std for det kunskapande som jag
bidrar till, vilket for min del handlar om utvecklingen av mer
miljéanpassade VA-losningar. Det duger inte att avfirda en eller annan
16sning, men det kravs att dess brister diskuteras sé att utvecklingen gar at
ett hall som jag kan ta stédllning for.

Sammanfattningsvis bidrar den feministiska teknikvetenskapliga teoriramen
till att synliggdra min egen och andras verklighetsproducerande dimensioner
inom teknikutvecklingen, medan kon inte behandlas explicit som en
analytisk kategori i denna rapport.

Specialisering och heterogena aktorer

Under den tidigare industriella moderniseringen 6kade specialiseringen, och
experter fick och tog allt mer inflytande 6ver utformningen av samhillet. S&
lange de centrala frdgorna rorde fordelningen av fordelar fungerade detta
atminstone nagorlunda. Beck (1994) beskriver Overgangen till ett
risksamhélle, dér det centrala istdllet har blivit att fordela risker och negativa
konsekvenser. Till dessa hor de stora miljofragorna som uppmérksammats i
nagra decennier; kdrnkraften, forsurningen, ozonhalet, 6vergddningen och
forgiftningen av mark och vatten. Fordelar och nackdelar drabbar inte
samma ménniskor, och de drabbar inte rittvist eller jamnt Over
befolkningen. I detta risksamhélle kommer nya tekniska projekt att mota
motstdnd fran drabbade befolkningsgrupper. Det gar inte ldngre att forvénta
sig att politiker, foretag och administrativa institutioner ska kunna ta hdansyn
till alla konsekvenser, och fatta ett okontroversiellt beslut. Paradoxen ar att
teknologin ar sa framgangsrik, samtidigt som den skapar sina egna risker
(Keller, 1992:73fY).

Nir det géller vatten och avlopp, kan vi se att strategin ldnge varit att ligga
Over ansvaret pd ingenjorerna, och att befolkningen fick del av de fordelar
som ett avloppsledningsnit medforde i form av forbattrad hygien, lukt och
bekvamlighet (se till exempel Hallstrom, 2001 och Séderberg, 1999). 1 dag
diskuterar vi avloppets problem snarare dn dess fordelar, eftersom vi
upplever 6vergddning och fosforns knapphet som risker for hela samhéllet.
Det kan dérfor vara lagligt att uppméarksamma Becks (1994) tolkning av
situationen pa ett mer generellt plan.

Beck (1994) lovar inte guld och gréna skogar, men inte heller underging.
Enligt Beck &r det nddvéndigt att dppna upp teknikutvecklingen, och minska
klyftan mellan teknikutveckling och inforande/anvéindande av teknik. Vi
kan inte langre forvénta oss att “experter” i en sndv mening vet béttre vad
som &r bra for oss, utan vi maste avmonopolisera expertisbegreppet. Detta



innebér att inte bara specialister deltar 1 beslutsfattande, och att alla som
deltar 1 beslutsfattande har en reell mojlighet att paverka grundldggande
forutséttningar. Alla forhandlingar maste goras 6ppna, sa att de gar att folja
och f6lja upp.

Jag har anvint aktérsbegreppet (Law, 1987 och 2000) som ett redskap for
att forhalla mig till de frdgestillningar som ar aktuella 1 den hér studien.
Framforallt har Laws resonemang fortydligat rollen som ingenjor. Law
identifierar som aktorer 1 teknikutveckling, inte bara beslutsfattare och
ingenjorer, utan dven savil brukare som andra tekniska apparater, djur och
foremal 1 omgivningen. Nar det géller att utforma ett avloppssystem kan jag
alltsd inte som ingenjor tdnka helt fritt, utan &r beroende av att forhandla
med de naturliga fOrutsidttningarna (sluttning i marken, lufttemperatur,
befintlig anlédggning, tillgang till dppna markytor etc.), med finansiérerna av
projektet och dem som ska anvidnda systemet. Omvént kan man ténka sig att
det dr anvindaren som forhandlar med aktuella aktorer, inklusive mig som
ingenjor, for att fa en tilltalande avloppslosning. Dessa forhandlingar ar
svara, och flera aktorer bjuder motstind som maste Overvinnas. Denna
komplexa situation bendmns heterogeneous engineering, och det betonas
ater att (den heterogena) ingenjoren inte dr analytiskt privilegierad i for-
hallande till 6vriga aktorer. Enligt vad Law kallar for ”symmetriprincipen”
(1987), har ingenjoren inte tolkningsforetrade i teknologisammanhang, utan
ar en av likvérdiga aktorer som maste samverka for att né resultat.

Att involvera stérre och mer diversa grupper i forhandlingar kriver
Oppenhet och jimkning, och man kan inte forutsitta konsensus. Déaremot
kan man tydliggora risker, identifiera vinnare och fordela de oundvikliga
nackdelarna mera réttvist. Det dr ocksd viktigt att komma ihdg att i
utformningen av ett ekologiskt och materiellt hallbart, robust och socialt
acceptabelt avloppssystem, &r ingenjorerna inte de enda experterna.
Jordbrukarna &r experter pa naringstillforsel pa akermark, och de boende ar
experter pd teknikanvdndning i hemmet. Expertis innefattar inte bara
akademiskt sanktionerad kunskap, utan dven lokal, situerad och praktisk
kunskap (Corell, 1999:202ff). Den specialiserade inomvetenskapliga
expertisen och den allmédnna, erfarenhetsbaserade kunskapen maste
samverka i hanteringen av riskerna i det nutida samhillet (Beck, 1994:29-
31). I mitt arbete har jag valt att anvdnda begreppet “specialist” for att
betona att vi som arbetar med VA &r specialiserade, men inte de enda
experterna.

Enligt Hallstrom (2001) var avloppet en politisk frdga i Sverige kring forra
sekelskiftet nir det infordes i1 stadskdrnorna, men har under en lang period
varit opolitisk. I dagsldget domineras VA-tekniken av tekniska specialister,
och till viss del kommunala politiker och tjdnstemén (Soderberg, 1999:19-
20). I tdtort forekommer néstan uteslutande ett enda system med tva
varianter; kommunala vattenverk med grund- eller ytvattentdkt samt



forsorjning via vattentorn till konsumenterna, och kombinerat avlopp for
KL- och BDT-vatten, ibland blandat med dagvatten. Konsumenternas
valfrihet dr dirmed ytterst begrénsad. Det dr ocksa fa4 abonnenter som strider
for andra alternativ.

Nu har avloppet ater blivit en politisk frdga, som inte bara hanteras av
traditionella politiska strukturer utan av subpolitiska grupperingar som
miljororelser, konsumentgrupper, livsmedelsindustrier, boende och
kommunala forvaltningar. Aktérerna i avloppsforhandlingarna finns pé allt
fler stillen i samhallsviven®.

Det tycks fortfarande rdda en stor enighet om att ingenjorer dr bast lampade
att utforma de tekniska systemen. Nér det giller de kompletterande
l6sningar som urinsorterande toaletter, KL-system (klosettvatten) och
avfallskvarnar som denna studie omfattar, har de boendes uppfattningar och
uppforande dock synliggjorts mer. Ibland med en tendens att se de boende
som problematiska, eftersom de kan paverka kvaliteten pa restprodukten
negativt. Intresset for de boende grundar sig i sddana fall inte i ett virnande
om deras intressen, utan om behovet av acceptans for den nya tekniken
(Soderberg, 1999:21-22).

Forsok med breddat deltagande

I min tidigare forskning har jag framfor allt fokuserat pd teknik som
anvénds och introduceras pa olika platser i Afrika och Asien. Jag vill hdvda
att forstaelsen av den heterogena teknikutvecklingen har nétt lingre i dessa
sammanhang. I méinga utvecklingsprojekt uppmuntras deltagande och
underifran-perspektiv, &tminstone 1 begrinsad utstrackning (se till exempel
The World Bank Participation Sourcebook, 1996 och Chambers, 1997).
Bonder deltar 1 véxtforddling, modrar rekryteras for att bedriva
hilsoradgivning och byrad utformar fordelningen av bevattningsvatten fran
nya dammar. Nér det géiller VA-system, &r det inte ovanligt att anvindarna
formulerar behoven och viljer bland mgjliga 16sningsalternativ. Det kan
handla om val mellan gemensamma och individuella toaletter i
bostadskvarter, placering av allménna vattenkranar ldngs byvégen, eller
prioriteringen mellan toaletter for skolan eller utdkad priméarvard.

* Ett exempel pa detta r de slamsamrad som forekommer bade nationellt och pa linsniva i
Sverige. Nationellt forhandlar bland andra LRF, Naturvardsverket, Hushallningsséllskapet,
Livsmedelsindustrierna och Naturskyddsforeningen om nationella krav som ska stéllas pa
ett slam for att det ska fa anvéndas som godsel pa akermark. I linen samlas kommunernas
V A-personal, ldnsstyrelsernas specialister, LRF, KF, livsmedelsindustrierna och
Naturskyddsforeningen for att granska de olika reningsverkens slam i relation till de
nationella kraven.



Min utgingspunkt i denna studie &r, att de boendes synpunkter pa olika
tekniska 16sningar bor vara lika avgérande som teknikutvecklarnas.
Boendeexperterna har inte bara att paverka design pa detaljniva, utan dven
grundlédggande val och prioriteringar. Med Laws utvidgade aktdrsbegrepp
(se sid. 8 ovan) blir ocksd recipienten, akermarken och livsmedlet som
produceras pa &kern relevanta aktorer 1 utformningen av avloppssystemen.
Denna heterogena aktorsskara tydliggér problemen med konflikter mellan
social och ekologisk hallbarhet. I praktiken blir det ndgons uppdrag att
forhandla mellan aktérerna och kompromissa fram en losning som &r
acceptabel for alla aktorer.”

For att alla berorda aktorer ska kunna erbjudas en sddan mdjlighet att delta,
sé ar det viktigt att de bjuds in till traffar 1 ett tidigt skede i planeringen. Ett
exempel fran USA pekar pd positiva erfarenheter av deltagande, trots stora
motséttningar (Deister och Tice, 1993). Det kommunala vattenbolaget
involverade allmédnheten och de olika intressenterna i ett beslut om att samla
upp och ateranvdnda avloppsvatten for bevattningsdndamal. Diskussioner
fordes under ldng tid och i olika omgingar mellan kommunens VA-
ingenjorer, miljéorganisationer, boende uppstroms och nedstroms, fiske-
och jaktmyndigheten, hidlsovardskunniga, och andra grupper som ville delta.
Det slutgiltiga beslutet blev ddrmed vél forankrat bland de berérda, och det
blev mycket annorlunda mot vad de ansvariga personerna forst tdnkt.
Deister och Tice papekar hur viktigt det dr att inte ldgga locket pa nir
konflikter uppstar, utan att dessa maste redas ut och tas pa allvar av de
ansvariga myndigheterna. Eventuell kritik och protester som d@nd& uppkom
var mojliga att hantera tack vare den breda involveringen.

Tegelvikens skola i Kvicksund (se avsnittet Vakuumtoaletter pa sid. 50) ar
ett svenskt exempel pa hur berdrda personer och grupper i samhéllet varit
med i alla led 1 uppbyggnaden av skolan. Initiativet till en bred demokratisk
process togs av kommunen, och den gamla skolans rektor var en
nyckelperson enligt flera inblandade personer (Janzon, 2002). I den
forstudie som lag till grund for skolplanerna ingick tanken att skolan skulle
bli ett bygdens centrum, och att miljotinkandet var viktigt. Utifrdn de
mycket generella utgangspunkterna bjods skolbarnens fordldrar liksom
skolpersonalen in till moten, forst for att planera skolans Gvergripande
utformning, och senare till olika grupper som diskuterade skolbygget ur
allergi-, handikapp- och barnsidkerhetssynpunkt, estetiska aspekter, utemil;jo,
IT, idrott, miljo och kok. Alla moten dokumenterades i protokoll som alla
latt kunde ta del av i1 den lokala mataffaren. Detta har gjort skolan till hela
samhillets angeldgenhet. Janzons (2002) utvirdering ger en mycket positiv
bild av den demokratiska processen, déir rektorn och den medverkande

> Tack till Christina Mértberg som uppmérksammade mig pa de icke-manskliga aktérerna i
det hiar sammanhanget.
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arkitekten sdrskilt pekas ut som viktiga personer som med engagemang och
tdlamod forde processen vidare utan att forcera deltagarna.

I praktiken blir deltagandet inte alltid lika seridst behandlat som i
planeringen, och i vissa sammanhang tycks deltagande vara ett forsok att
spara pengar genom att arbete som skulle kunna vara avlonat gors om till
egeninsatser. | ett ekologiskt utvecklingsprojekt 1 Borldnge och Falun visar
Perman (2000) att tidspressen kan utgdra ytterligare ett hinder for brett
boendedeltagande. Den korta projekttiden, 18 manader, ansdgs av flera
aktorer vara alldeles for kort for att hinna skapa kontakter och bygga upp ett
samarbete inom bostadsomrddena och mellan tjanstemdn och boende. En av
kommunpolitikerna papekade att det kanske tar 2-3 &r att bygga ett
medvetande, innan deltagaren blir aktiv. Medvetandeperioden innehaller
information, och maste tillatas ta tid.

Projektet i Borldnge och Falun var ett forsok att stirka boendeengagemanget
och den lokala demokratin genom ett miljoprojekt i Agenda 21-anda som
initierades av Naturresurscentrum Dalarna (NRC), och i praktiken drevs av
Agenda 21-kontoren 1 de bada kommunerna. Tanken var att de boende
sjdlva skulle bli delaktiga i utformningen av projekten, men enligt Perman
(2000) var ramarna for projekten véldigt sndvt satta av NRC. Perman pekar
pa hur sammanblandningen av det mer konventionella uppifrdn-tdnkandet
och det Agenda 21-inspirerade underifranperspektivet skapar spanningar
och otydligheter. Ytterligare motsattningar uppstod i det hér fallet darfor att
planerna var tekniskt fokuserade, medan behoven var mer av
kunskapskaraktdr. En ldrdom frén projektet i Falun-Borldnge &r alltsé att det
kravs ett stort talamod och flexibilitet, samtidigt som det kravs tydlighet nér
det géller den demokratiska ideologin. I vilken utstrackning ska de boende
fa bestimma vad de ska delta 1 for slags projekt?

Dreyer (2000) papekar ocksa att det finns problem med sjidlva idén bakom
deltagandet. De som dr mest entusiastiska foresprékare for brukardeltagande
forutsdtter en del saker som inte alltid stimmer med den verkliga
situationen. Till exempel kan det vara svért att nd den nédvéndiga enigheten
1 en heterogen grupp. Ménniskor ar inte sjilvklart intresserade av att avsétta
fritid for att delta 1 gruppdvningar for samhéllets bésta. Alla deltagare
kommer formodligen inte alltid att folja de beslut som fattats i gruppen.
Dreyer pédpekar att det fortfarande finns en viktig roll for yrkesfolk,
inklusive beteendevetare och sociologer. Det viktiga, menar Dreyer, &r att
de som arbetar professionellt haller ménniskornas bésta for 6gonen.

Jag tror @nda att det finns manga fordelar med forsdken att involvera
anvindarna 1 det substantiella beslutsfattandet, eftersom deras situerade
behov och prioriteringar da far utrymme 1 planeringen. Det kan diremot
goras pa olika sitt, i en del fall med representanter for olika intressegrupper
och med forberedda beslutsunderlag, eller 1 andra fall med fria
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associationsverkstdder for alla som é&r intresserade, som startpunkt for
tjdnstemdnnens planeringsprocess.

Grinsgingare

I arbetet med att dra samman olika kunskapare till en dialog och engagera
boende till deltagande krdvs ofta, som Widahl m.fl. (1999:83) och Botta
(2000) pépekar, att det finns ndgon drivkraft i form av en eldsjdl inom
boendet eller i forvaltningen. Overhuvudtaget dr miljdarbetet i Sverige
beroende av “eldsjdlar” pa méinga sitt. Anda tror jag att det finns en stor
osdkerhet om det ar lampligt att lita till eldsjédlar, eftersom det dr en sarbar
situation som blir beroende av en enda (eller ett fatal) person(er). Michaeli
(2000:101) visar exempel dir eldsjdlar inom barnomsorgen &ar
undervirderade eller osynliggjorda, eftersom arbetsledarna forvéntat sig att
engagemanget skulle fastna i den formella arbetsstrukturen oavsett vilka
personer som arbetade i den.

Da ordet eldsjdl for tankarna till frivilligt engagemang, anvénder Michaeli
(2000) istéllet begreppet ’gransgangare” for att beskriva personer som med
sitt engagemang ror sig mellan kommunala, administrativa strukturer och
ideellt engagemang, antingen som tjanstemdn eller privatpersoner, med
mélet att sdtta igdng exempelvis miljoprojekt 1 Agenda 21-anda.
Griansgangaren balanserar mellan ovanifrdn och underifranperspektiv,
mellan att vara delaktiga och involverade, och att std utanfor och driva pa.

Ett av eldsjélarnas eller gransgéngarnas dilemman &r Onskan att initiera en
forandring samtidigt som de vill/behover “invinta si att de berdrda sjdlva
hinner utveckla sin foridndringsstrategi” (Michaeli, 2000:31). Michaeli
diskuterar mojligheten att en extern gransgangare stottar interna eldsjélar, s
att projekten till storsta delen utformas internt. Exempelvis kan tjinstemén
inom kommunen som externa fordndringsvilliga stotta personer inom
bostadsrittsforeningar, hyresgastforeningar, fordldraorganisationer och
liknande som vill starta upp fordndringsarbete i bostadsomraden eller skolor
och daghem. Stddet kan vara badde ekonomiskt och organisatoriskt.

Enligt Michaeli (2000:92) krévs oftast bade nagon typ av grinsgingare, som
tar initiativ, lagger ner energi och tid, och ett institutionellt stdd som backar
upp och fangar upp dessa initiativ s att de inte dor ut.

I VA-sammanhang kan grinsgingare vara boende, som i ekobyar déir de
boende é&r initiativtagare och drivande i alla steg. Det kan ocksd vara
kommuntjansteméin eller politiker, som vill prova ny teknik. I den hir
rapporten beskrivs ett par projekt som inte hade blivit vad de blev utan
gransgangare och eldsjdlar. Att installera kompletterande avloppssystem i
vanlig bebyggelse 1 Sverige idag kraver att ndgon driver frigan. Ofta kan
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man darfor se att kompletterande avloppssystem ligger nédra
demokratiprojekt eller grasrotsengagemang. Tegelvikens skola i Eskilstuna
kommun é&r ett exempel pa detta (se avsnittet om Vakuumtoaletter nedan).

Aktion och forskning

Inom forskningen finns det en oro for att kunskapsproduktionen ska bli
alltfor instrumentell, om det forvéntas komma forslag till praktik ur den nya
kunskapen. Manga virjer sig mot detta, och understryker att
implementeringen av nyvunnen kunskap overléts till dem som jobbar med
forvaltning utanfor universitetsvirlden (t.ex. Soderberg, 1999:28). En sadan
avgransning betonas sdrskilt av forskare som placerar sig inom sa kallad
grundforskning®. A andra sidan har till exempel den miljostrategiska
forskningsstiftelsen (MISTRA) ett uttalat mél att forskning ska bidra med
l6sningar 1 samhillet. Forskningen som MISTRA stoder “skall ha betydelse
for losandet av viktiga miljoproblem och for en miljoanpassad
samhéllsutveckling. Mgjligheterna att uppna industriella tilldimpningar skall
tas till vara” (MISTRAs webbsida www.mistra-research.se, list 28 januari

2002).

P& liknande sitt finns eller har funnits en O6nskan bland till exempel
kvinnoforskare att kvinnoforskningens bidrag till kunskap om
konsrelationer ska fa en aterverkan pa den forda politiken 1 Sverige (se till
exempel diskussionen i1 Frangeur, 2001:60-64). I bada dessa sitt att tinka
tydliggérs gransen mellan den akademiska forskningen och vérlden
utanfor”, dér forskare producerar kunskap som tillimpas dérute.
Feministiska forskare inom teknovetenskap betonar att det dr dags att lamna
det vita elfenbenstornet och inse att politik och vetenskap har imploderat till
en ny form, dir det inte gar att skilja kunskapande fran praktik och politik
(Haraway, 1997:3-4).

I linje med dessa tankar ligger ocksd aktionsforskning och
deltagandeforskning’, dir malsdttningen med forskningen 4r att
astadkomma nagon typ av fordndring (se t.ex. Hollingsworth, 1997 och
Chambers, 1997). Aktionsforskning har bland annat beskrivits som ett sétt
att fordndra sin egen verklighet/verksamhet genom att reflektera Gver
forbattringar som man vill arbeta for att genomfora i grupp eller individuellt
(Kemmis, 2001). Aktionsforskning eller deltagandeforskning kan ocksa
bedrivas i1 grupper utanfor den egna yrkeskategorin. I mitt fall skulle det

% Se till exempel kommentaren fran en biokemist i Heaths (1997) studie som refereras
nedan.

7 Pa engelska #r participatory research ett begrepp, som jag inte har sett nagon direkt svensk
motsvarighet till. Idén &r att deltagarna i studien dger den kunskap som de skapar
tillsammans med forskaren, och att initiativet till det aktuella projektet i olika hog grad
ligger hos deltagarna snarare &n hos forskaren. Se till exempel Chambers (1997).
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vara intressant att delta 1 samband med ett aktuellt ombyggnadsarbete, och
engagera boende i moten och samtal med ansvariga projektledare om de
planerade fordandringarna. ”Aktion i forskningen” skulle ocksd kunna vara
att fora upp diskussioner med kollegor kring de fragor som ror
involveringen av boende i beslutsfattande.

Nagra feministiska forskare har inspirerat detta tinkande genom sina forsok
till ansprakslos (modest) intervention i forskningssituationen (Heath, 1997).
Heath har beskrivit hur hon gjort en “ansprakslos intervention” under en
studie av forskningen kring den genetiska sjukdomen Marfans syndrom.
Under en konferens arrangerade hon moten mellan genetikforskare,
behandlande ldkare och patienter. Den biokemist hon arbetade tillsammans
med 1 sin antropologiska studie blev méarkbart paverkad av motet, vilket
forst gjorde henne (biokemisten) frustrerad, eftersom patienterna kriavde att
hon skulle ta ansvar for deras vél och ve, nidr hon sjdlv menade att hon
bedrev fri grundforskning och inte kunde ta hdnsyn till ménniskorna bakom
sjukdomen. Samtidigt var det omdjligt att inte berdras av motet med levande
patienter som alla bar tecken pd den kromosom som hon studerade i sitt
laboratorium.

Karasti (2001) gjorde liknande forsok till ansprakslos intervention, dd hon
samlade personalen pd en rontgenavdelning i Finland for att delta i
utformningen av ny datorprogramvara. Det som hdnde ndr hon blandade
olika yrkeskategorier i samma grupp var att de olika yrkesgrupperna
forvantade sig att hon skulle lyfta fram just deras specifika behov. Enligt
Karasti dr det ovanligt att den hér typen av grupper bestir av sé heterogena
deltagare, och hon fragar sig om det 4r mojligt att som feministisk forskare
intervenera 1 teknikutvecklingssammanhang, samtidigt som man (kanske)
tar stillning for de underordnade kategorierna av deltagare.

I utformningen av Tegelvikens skola 1 Eskilstuna kommun valde
projektledningen att till en bdrjan ha separata grupper for fordldrar och
skolpersonal, for att forsdkra sig om att fordldrarnas erfarenheter och
kompetens togs till vara utan att dverskuggas av personalens yrkesméssiga
forsprang (Janzon, 2002:14-15).

Med referens till dessa erfarenheter kan man fundera 6ver skillnaden mellan
att samla separata grupper av VA-specialister for att diskutera fragor om
boende eller boende for att diskutera deras syn pd avloppssystemet, och att
samla en blandad grupp av VA-specialister, boende, lantbrukare, livs-
medelsproducenter och miljoaktivister for att utveckla ny VA-teknik. I det
senare fallet uppstar specifika problem med maktbalansen 1 gruppen, om
nagra fa boende ska diskutera med personer som arbetar professionellt med
tekniken. Det senare har inte provats i denna studie.
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VEM BRYR SIG?

Nya krav, nya méal

De visioner som jag formulerat ovan stéller stora krav pd ménniskor att
engagera sig 1 samhéllsutvecklingen. Forvantningarna pa att vi som arbetar 1
en viss branch ska sldppa in andra &n specialister i planering och
beslutsprocesser forutsitter samtidigt att det finns maénniskor utanfor
verksamheten som &r intresserade av att bli involverade i detta arbete.
Dérfor ar det viktigt att se hur médnniskor i dagens samhille handskas med
sitt miljoansvar, och hur de reagerar péd fordndringar och information.

Miljoanpassningen av samhéllet gir stegvis, och inkluderar allt fler
omrdden. Samtidigt har allt mer ansvar lagts pd enskilda medborgare/
konsumenter/individer bade pa miljdomradet och andra omrdden. Vi ska
vilja bank, pensionsfond, elleverantor, teleoperator, husldkare... Vi ska
ocksa vilja KRAV-mirkt mat, miljomérkta rengoringsmedel, branslesnéla
bilar och etiska fonder, och vi ska kéllsortera vara sopor. Helst ska vi
spendera vara pengar samtidigt som vi inte ska Oka miljobelastningen
genom konsumtion. Det finns, kort sagt, minga krav och forvintningar pé
oss som konsumenter och medborgare.

I avfallssektorn har killsorteringen pégatt ett antal ar, och fungerar
forhdllandevis vél, &ven om man naturligtvis alltid kan dnska dnnu storre
sorteringsgrad och #&nnu mindre fororeningsgrad. Insamlingen av det
organiska avfallet frin hushéllen har visat sig problematiskt, bade dérfor att
manga inte sorterar ut hela fraktionen av olika skél, och dérfor att fraktionen
nistan alltid visat sig alltfor fororenad for att vara anvidndbar som
vaxtnédringsresurs. I hemkomposter blir fraktionen ren, men fungerar i forsta
hand i villaomraden och i glesbygd.

Kallsorteringen av avloppet har knappt borjat. Det kommer information fran
kommunen med ojimna mellanrum om att vi inte ska spola ut tops och
lacknafta, men den stora satsningen pd avloppet kvarstar &nnu. Darfor har vi
alla chanser att ldra oss av tidigare miljoarbete hur vi kan forvinta oss att de
boende agerar, reagerar och accepterar i forhallande till vara forvéntningar.
Och hur vi ska inleda ett samarbete med de boende om avloppshanteringen 1
framtiden.

Bekvamt och tryggt

I en undersokning bland hushall som stod infor en mojlig forédndring av det
befintliga avloppssystemet, visade det sig att ménga personer visar ett enga-
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gemang for miljon som dock inte far gora intrang pa den nuvarande livs-
foringen (Kretsloppsanpassade avloppssystem, 1997). Infor valet mellan
konventionellt avloppssystem och olika alternativ som dubbelspolande
separerande toaletter, vakuumsystem, och enkelspolande separerande
toaletter med multrum ville en stor majoritet ha kvar det konventionella
systemet, eftersom det ir bekvimt, vilkiint och tryggt. Andi gav de boende
inte toalettens utformning hog betydelse 1 jimforelse med mer diffusa
faktorer som skydd av vattentdkt och driftssdkerhet. Allra viktigast ansigs
de ekonomiska forutséttningarna vara (sid. 33).

Tydligt ar att det kan vara svart att forestélla sig ett annat system innan man
provat det sjilv. Det som hors om kompletterande avloppssystem i mass-
media eller bekantskapskretsen dr sdkert oftast sddant som stéller till
problem, eftersom de positiva fordndringarna inte frimst dr tidnkta for de
boende utan for samhéllet som helhet och for naturen. I hyreshuset Eko-
porten 1 Norrkdping (Botta, 2000) har de boende varit positiva till krets-
loppsanpassningen av huset eftersom de samtidigt fatt frischa ldgenheter,
odlingslotter, gemensamhetslokaler och 6kad grannkontakt. Déremot har
miljéarbetet 1 huset inte “spillt Gver” pa andra miljoanpassade handlings-
monster enligt rapportforfattarna.

Det ér inte orimligt att anta att det behdvs tydliga fordelar 1 form av trivsel
for att de boende ska engagera sig. Som Michaeli konstaterar, ligger fokus
ofta idag pa individens engagemang som “en idé om att aktivera och bygga
upp ’socialt kapital’ for att mojliggora en miljopolitik och ett miljéarbete”
(2000:15). Liksom 1 diskussionen om “deltagande” i samband med projekt
inom bistandet (se sid. 9 ovan) ar det viktigt att vara medveten om risken att
delaktighet och dverlamnande av ansvar till frivilliga krafter endast gors till
en ekonomisk frdga. Michaeli ndmner exempel som att fordldrar Gvertar
skotsel av fotbollsplanen fran kommunen. Det kan visserligen 6ka fordld-
rarnas sociala kontakter med varandra, och oka deras intresse for barnens
aktiviteter, men det dr samtidigt ett sitt for kommunen att spara pengar.

Information — attityd — beteende ???

I samband med fordndringen av avloppshanteringen frén “rening till resurs-
hantering™® (Soderberg, 1999), fordndras behovet av kommunikation med
de boende. H Aberg (2000:3-4) beskriver hur mycket svarare det ér att in-
fora riktlinjer och kontrollsystem for hushallens miljoskadliga aktiviteter,
jamfort med industrins. Dérfor dr forstdelsen av hur hushallens och indi-
viders miljorelaterade beteende av stort intresse, bade teoretiskt och for

¥ Denna forandring sker bade inom den konventionella avloppshanteringen i
anstrangningarna att fa till ett slam som ar rent nog att anvinda som gédselmedel, och i
omstéllningen till kompletterande avloppssystem dar restprodukterna dr &mnade for
ndringsutnyttjande.
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praktiken. I detta samband dr det intressant att se relationen mellan normer,
asikter och faktiskt beteende, och hur normer och beteendefordndringar
sprider sig mellan bekanta, partners, barn-fordldrar respektive mellan utifran
kommande informatdrer och de boende (Aberg, 2000:15-17). Nir det giller
vardagsrutiner dr rutiniseringen av mer miljoanpassade beteenden viktigare
an enstaka insatser eller forsok (sid. 19).

Mycket av forskningen om enskilda méanniskors relation till milj6 och
miljoproblem hittills har fokuserat pd vad ménniskor tror och tycker, och
mojligen vad de tycker att de sjélva gor/borde gora, men ganska lite pé vad
som faktiskt gérs av dem som deltar i studierna (Aberg, 2000:26-27). Klart
star dock att det inte finns sjélvklara kopplingar mellan medvetenhet om
miljéproblem och aktiva handlingar for att minska dessa problem. Abergs
studie visar att personer i olika samhallsgrupper kan rapportera ett differen-
tierat miljobeteende eller en skillnad 1 kunskap om miljo, medan det i
praktiken visar sig att skillnaderna inte &r signifikanta. Stérre miljokunskap
medforde alltsé inte ett d&ndrat beteende 1 detta fall (2000:Paper I1I).

Finger (1994) beskriver till och med hur ménniskors kunskapssokande om
miljoproblem kan motverka eller vara ett substitut for fordndrat
miljobeteende, sirskilt bland grupper som upplever miljéproblemen som
hotfulla. Massmedias fokusering pé globala miljoproblem gor det svart for
enskilda ménniskor att koppla sina egna handlingar till miljéproblem.
Effekterna ar inte omedelbart upplevda. Finger hidvdar att den viktigaste
faktorn som paverkar miljorelaterat beteende dr egna naturupplevelser,
antingen de dr positiva (vistelser i naturen) eller negativa (katastrofer,
forgiftade brunnar och liknande).

Det ar alltsa ganska déligt kiant hur férdandringar 1 beteenden astadkoms nar
det giller miljorelaterade handlingsmonster i boendet. McKenzie-Mohr
(2000) pépekar att de flesta program som forsoker forbéttra miljobeteendet
hos allménheten har varit véldigt informationsintensiva. Kampanjansvariga
tror ofta att de vet vad som behovs, och de har ofta ganska kort tid pé sig att
gora olika insatser. Dels finns en forestdllning hos de ansvariga att dkad
kunskap leder till fordndrade attityder och beteende. Dels antas ekonomiska
styrmedel vara effektiva. McKenzie-Mohr ger flera exempel pé att dessa
typer av kampanjer sillan lyckas sérskilt val, framfor allt darfor att man i de
flesta fall undervérderar svérigheterna att fordndra beteenden. Att spara
energi eller killsortera dr mycket mer komplext att ”marknadsfora” dn en ny
produkt. Det dr dessutom &nnu svarare att fordndra ett vanebeteende én att
stimulera till engdngshandlingar.

Ofta forutsitts en viss attityd leda till ett visst beteende, och en dnskvird
attityd forvintas kunna informeras fram. Som Lundgren visar (1999:13-15),
sd saknas egentliga beldgg for att dessa samband faktiskt existerar.
Information och 6kad kunskap framkallar inte handling, &ven om de skapar
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en potential for handling. Information som 1 forsta hand forsoker fordndra
attityder har 4n mindre sannolikhet att leda till fordndrat beteende i ndgot
avgorande avseende. Hellre bor man informera om beteenden/handlingar,
samtidigt som man forsoker fordndra situationen/omsténdigheterna. Da
kanske det leder till fordndrat beteende hos individen.

Det krdvs ocksa lite olika typer av insatser for att bryta upp gamla vanor,
jamfort med att etablera nya. Ifall informationsinsatser fokuserar pé att bryta
existerande vanor, men missar stodet och aterkopplingen som behovs for att
nya vanor ska “sdtta sig”, s& blir det svart att bibehdlla de nya vanorna
(Dahlstrand och Biel, 1997). Lindén (1996) visar hur viktig ndrmiljon ar
bade for att framja och forsvara miljohandlingar. Till viss del véljer vi hur vi
bor, men miljoinfrastrukturen har vi svért att paverka som enskilda;
“Livsstilen finns exempelvis fast fysiskt installerad 1 det moderna
bostadsomradet” (Beckman, 1992:93). Dirfor kan nya vanor kridva en
fordndring av omstandigheterna i kombination med informationsspridning.

Da man énda lyckas dstadkomma forandringar i miljorelaterade handlingar,
sé ar det ofta avgorande att resultaten foljs upp och aterfors till deltagarna
(Lindén, 1996). Miljoeffekter dr svara att sjilv finna, och darfor méste de
samlade effekterna redovisas fran dem som kan méta och kontrollera dessa.
Har brister de flesta projekt, med foljden att entusiasmen ldgger sig, och
ibland borjar rykten spridas om att det dnda inte gor ndgon skillnad. Hur
ménga har inte tréffat pa tvivel pé att insamlat glas och kartong faktiskt inte
hamnar bland de vanliga soporna? I Permans (2000:31) studie konstateras
att de boende som deltar i omstéllningsprojekt forvintar sig synliga resultat i
ndrmiljon, och att det kan vara svart for boende att, utifrdn givna ramar,
finna sétt eller projekt som de kan driva eller delta i.

Aberg (2000) har studerat introduktionen av viktbaserad avfallstaxa och
kompostering 1 villaomradden 1 Goteborg. Viktbaserad avfallstaxa anses vara
ett ekonomiskt incitament till hemkompostering, och det var ockséd flera
villadgare som valde att borja kompostera. Det visade sig emellertid i
Abergs longitudinella studie’ att prislappen for sophiamtningen hade effekter
endast strax efter inforandet av viktbaserad taxa. De boende komposterade
flitigt niar komposterna var nya, men efterhand minskade motivationen, och
en allt storre del av det organiska hushéllsavfallet hamnade i de vanliga
soporna. Detta tyder pa att priskénsligheten i praktiken inte alls ar lika stor
som i retoriken.

McKenzie-Mohr (2000) foreslar en modell dar man satsar mycket mer pé
att, tillsammans med ndgra ur mélgruppen, ta reda pa vilka hinder for miljo-
anpassat beteende som finns i gruppen, och dir man sedan kan fokusera pa
nagra av dessa hinder i riktade kampanjer. Dessa tankar ndrmar sig aktions-

? Studie som 16per under en tidsperiod och studerar hindelser eller forandringar éver tid.
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forskning eller deltagandeforskning. McKenzie-Mohrs modell innebér dock
att en mindre grupp kan antas representera en storre befolkningsgrupp
nagorlunda vél (och béttre dn specialisterna och informatorerna sjilva kan),
och kan alltsd anvéndas for att nd en storre befolkningsgrupp én den direkt
involverade.

“Forskningen om miljohandlingar har visat att ju stérre mojligheten att
utdva inflytande, medverka i genomforandefaser och resultatuppfoljning ér,
desto storre dr engagemanget och intresset for att sjdlv gora négot.
Samhéllens organisering i sociala grannskap har betydande potential nér det
giller kollektivt miljoarbete. Utdver gemensamma intressen och ett
begrinsat antal medlemmar, finns mojligheten till personlig feed-back pé
egna miljohandlingar. Kunskap och erfarenheter kan diskuteras och bytas,
dvs. de klassiska forutsdttningarna for att pdverka och éndra handlings-
monster finns tillgédngliga” (Lindén, 1996:91).

Aterkoppling

Dessa nedslag 1 olika studier om hur ménniskor i allmdnhet handskas med
sitt miljoansvar aterknyter till de teoretiska utgdngspunkterna. Jag har valt ut
teorier och studier som pekar at ett visst hall, och som belyser min situerade
kunskap. Jag tror att det dr viktigt att de boende ges en mdjlighet att delta 1
diskussioner och beslut, reflektera dver sina gemensamma erfarenheter, och
informeras om de miljoeffekter som deras beslut och handlande far. De bo-
endes och andra intressegruppers kunskap maste viarderas som just (situe-
rad) kunskap, och inte ses som uttryck for slarv, ignorans, stress eller okun-
skap. Detta bekréftas av bade McKenzie-Mohrs (2000) forslag om samrad
med boende/berdrda kring projektstrategier, och med Lindéns kommentar
om att de sociala forutsittningarna for miljohandlande och feedback &r av-
gorande. Jag tror att detta krdver att ingenjorer och andra som arbetar med
VA blir mer heterogena i sin yrkesutovning — att de behover hjilp med att
lyssna och diskutera med de boende i rimlig omfattning och pé ett seriost
sitt. Inom VA-branschen behdver vi ha en tillit'® for de boende, och vi ar
beroende av att de kénner tillit till vart arbete. Jag tror att ett sétt att forbe-
reda detta arbete dr att delta 1 fokusgruppsdiskussioner (se metodavsnittet)
dér olika angreppssétt ventileras och provas gemensamt av VA-specialister
och personer som har erfarenhet av att samarbeta med allménheten. Dér-
emot tror jag inte att det dr sdrskilt l4tt, varken att & VA-specialister eller
allménhet att hitta bra sétt att géra det hér, och att komma 6verens 1 diskus-
sionerna. Konsensus kan dérfor inte vara en malsdttning i alla ldgen, men
det ar viktigt att ventilera olika &sikter och forsoka forsta varfor de skiljer
sig (se diskussionssammanfattningarna i Rydhagen och Dackman, 2000 for
en kommentar om begrinsningarna med konsensusforvantningar).

10°Se Giddens, 1996 for en diskussion om behovet av tillit i relationerna mellan olika
specialister och allménheten.
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KOMPLETTERANDE TEKNISKA SYSTEM

P& 1700- och 1800-talen &terfordes stddernas toalettavfall till jordbruket
som godselmedel, och det var en viktig del av stddernas utveckling.
Néringsaterforingen skulle 16sa problemen med livsmedelsforsorjning i
stdderna, samtidigt som det blev nddvédndigt med samordnade transporter
for att fora ut ”smutsen” fran staden (Hallstrom, 2001). Kring sekelskiftet
18-1900 @ndrades emellertid strategin fran kretslopp till avlopp. Néagra
forklaringar var tilltron till vattendragens renande forméga, oron for
smittspridning i torra toalettsystem, och konstgddningens intdg i jordbruket.

Det avloppssystem som byggdes under 1900-talet 1 Sverige syftade till att
skapa hygieniska forhdllanden genom att transportera bort avloppet fran
bostadskvarteren, och till att minimera utsldppen av nirsalter till recipienten
genom olika reningsprocesser som utvecklades efterhand. I dessa
anstrdngningar var det till en borjan viktigt att fi hushéllen att inforskaffa
och anvénda vattenklosetter, men ndr denna bekvimlighetsinrdttning fanns
pa plats gillde det snarast att systemen installerades, skottes och utvecklades
av tekniska specialister. Kontakten mellan dem som var ansvariga for
uppbyggnad och skdtsel och de boende blev ganska oviktig, &ven om det
ibland blir stopp i ledningar till f6ljd av forsok att spola ut diverse foremal
genom avloppet.

Hallstrom (2001) skriver att avloppssystemet véxte fram genom
forhandlingar mellan olika aktorer. Aven om varje viigval i teknikens
utveckling erbjuder flera mdjliga alternativ, dr det ofta enklare att folja ett
visst utvecklingsspdr. Den teknik som vi utvecklar styr ndsta utvecklings-
steg genom att begridnsa framtida alternativ och anger darmed en riktning
for teknikutvecklingen, precis som Keller (1992; se ovan sid. 6) patalar. En
radikal fordndring fran dagens konventionella system skulle vara resurs- och
tidskravande, eftersom ledningsnét och reningsverk dr tunga investeringar
som dr inbyggda i hela samhdéllet. Inte bara artefakterna i form av ledningar
och reningsverk ér styrande. Tanken pd enhetliga 16sningar dr stark i vért
samhdlle, och det kdnns lockande for en ingenjor att hitta ”Det Ultimata
Alternativet”. Lagar och regelverk gor det ocksa svart for var och en att
experimentera sjdlv, eftersom kontrollen av utsldpp och fororeningar blir
svérare att genomfora. I dag, nér reningsverksslammet inte tas emot av
jordbrukare i1 sd stor utstrdckning, och nér forbudet mot deponering av
organiskt avfall rycker allt ndrmare (2005), har flera kommuner borjat
planera for forbranning av slammet. En uppbyggnad av stora forbrannings-
anldggningar kan verka nddvéndig i nuldget, men minskar mdjligheterna att
fortsdtta utveckla slaméterforingen till jordbruksmark en ldng tid framdover.

I dagsliaget dr det fortfarande VA-specialister som styr teknikutvecklingen,
med viss paverkan frdn kommunala politiker och tjanstemdn (Soderberg,
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1999:19-20, se ovan sid. 8). Eftersom det 1 stort sett bara finns ett alternativ,
ndmligen anslutning till den befintliga infrastrukturen, uppstir sdllan
kontroverser om de grundldggande forutséttningarna. Dock har det nyvickta
intresset for kretslopp och de konkreta forsoken med kompletterande
avloppssystem skapat en smal spricka i denna bild. Darfor dr det intressant
att studera inte bara hur dessa tekniker fungerar rent tekniskt, utan dven hur
de olika forsoken genomforts och diskuterats bade bland VA-specialister,
politiker, lantbrukare och boende.

Den klart dominerande varianten av kompletterande avloppssystem har
hittills varit urinsortering. I rapporter om kretsloppsanpassade avlopps-
system dr majoriteten av exemplen fran urinsortering. 1998 identifierades 25
platser (flerfamiljshus och offentliga lokaler) i Sverige dar kompletterande
avloppssystem installerats. 20 av dessa var urinsorterande system (Haglund
m.fl.,, 1999). Detta beror troligen pd att urinsortering visar pa en tydlig
fordndring, och urinen dr forhéllandevis enkel att ta tillvara som ren nirings-
resurs utan nagon stérre inblandning av fororeningar och smittdmnen.

Det projekt som denna delstudie ingér i, har identifierat ett antal olika
tekniska system som kan vara aktuella i nybyggnad av bostidder i
flerfamiljshus 1 titort. Fordelen med detta sitt att arbeta, ar att de olika
l6sningarna kan jdmforas med varandra och inte bara med alternativet
dagens konventionella system™''. Dessutom behovs flera olika alternativ,
for att den lokala anpassningen ska kunna gdras med olika alternativa
komponenter. ”Vad som krdvs nu dr en mangfald av idéer — enhetligheten &r
1 detta sammanhang irrationell” (Malmqvist 1993 i1 Hargelius, 1994:31).

De tekniker som é&r aktuella i studien &r (se dven bilaga 1):

- Insamling av organiskt koksavfall genom avfallskvarnar eller genom
kéllsorterad insamling av fast avfall

- Separat insamling av urin frin toaletterna

- Kombinerad insamling av klosettvatten (KL-vatten) separerat frdn BDT-
vatten, antingen i vakuum eller i snalspolande toaletter

- Behandling av de olika fraktionerna i olika komposteringsprocesser eller
rotning.

Dé denna delstudie endast tar upp funktioner i bostdder, kommer de olika
behandlingsformerna inte att behandlas vidare. Dock dr det naturligtvis av
betydelse for behandlingen och slutprodukten vilka val som gors av de
boende.

" Det konventionella systemet r det som byggdes upp under 1900-talet, med en gemensam
ledning for alla avloppsfraktioner (ibland med undantag av dagvatten) och behandling av
avloppsvattnet med biologisk och/eller kemisk rening av fosfor, BOD och ibland kvéve
innan vattenfasen slépps till recipient och det avskilda slammet tas omhand pé olika stt.
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GENOMFORD STUDIE

Metod

Den genomforda studien har utformats dels utifrdn behovet av att
komplettera befintlig kunskap, dels utifrain en Onskan att forsoka Oppna
mojligheter for att oka de boendes delaktighet i beslut om olika
avloppslosningar. Jag har valt att inte samla in material for statistisk
bearbetning, utan istillet soka svar pa varfor- och hur-fragor.

Att samla statistik 0ver hur manga génger de boende slidnger "fel” saker i
toaletten dr pd sdtt och vis intressant, men det har visat sig vara svért att
koppla egna utsagor om attityder och beteenden med faktiska goranden eller
effekterna av sddant gorande (se avsnittet Information — attityd — beteende
??? pa sid. 16 ovan). Jag tror darfor att det just nu &r mer intressant att ta
reda pa hur nigra manniskor tanker och kinner.

Som feministisk forskare har jag haft anledning att fundera mycket dver
relationen mellan mig som forskare och de som deltar i studien. Sjdlva
forskningssituationen innebdr en maktrelation, dir jag som forskare har
storre makt &n deltagarna, eftersom det dr jag som stéller fragor, och jag
som viljer hur jag presenterar det som kommit fram under studiens gang (se
Mortberg, 1997:49ff och Woolf, 1996:2). Detta framgick med sérskild
tydlighet dé jag intervjuade mina kollegor (se nedan). Eftersom jag har en
mer langvarig relation med dessa personer, blev jag varse att min tolkning
av intervjun inte nddvindigtvis skulle std oemotsagd, och att den skulle
kunna péverka véra vidare relationer. Den kopplingen ir inte lika tydlig nar
okdnda personer intervjuas. Det kan ocksa hénda att jag som forskare
uppfattas som en maktperson av en del av deltagarna, eftersom akademisk
utbildning fortfarande har hogt anseende bland manga i Sverige.

Ett sdtt att minska min makt dver kunskapandesituationen &r att intervjua
deltagare 1 grupp istillet for individuellt (Wilkinson, 1998:114). Wibeck
beskriver fokusgrupper, eller fokuserade gruppintervjuer, som en forsk-
ningsmetod didr en forskare “samlar in data genom gruppinteraktion”
(2000:23). Ibland anvédnds de som enda metod, ibland som en forstudie till
enkitundersokningar eller enskilda intervjuer, for att utforska frége-
stillningens bredd. Wilkinson (1998) menar att valet av fokusgrupps-
intervjuer ocksa handlar om att ta stillning som feministisk forskare. For
henne dr det alltsa inte en av flera kompletterande kvalitativa metoder, utan
en metod som skiljer sig frdn individuella intervjuer genom att deltagaren
tillats framtrdda i sitt sociala sammanhang. I individuella intervjuer lyfts
personer ut ur sina sammanhang, vilket, menar Wilkinson, stér i strid med

22



den feministiska ambitionen att kontextualisera eller situera kunskaper och
forstéelser.

Jag har valt fokusgruppen som metod, eftersom den underlittar for min
onskan att situera kunskapen. Den mojliggér ocksd ett samtal mellan
personer som traffas dven annars, och som kan stimulera till en gemensam
diffraktion'? av det som sdgs av de olika deltagarna. Om samtalet upplevs
som tillrdckligt inspirerande, s& finns mdjligheten for deltagarna att fortsatta
traffas och utbyta erfarenheter och kunskap om andra saker. Denna
forhoppning nirmar sig malsittningen i aktionsforskning, dar fordndring"
ar forskningens huvudsakliga mal (Hollingsworth, 1997:485).

Tva intervjuer gjordes per telefon med enskilda boende i Smedjebacken.
Denna kompromiss gjordes pd dnskemaél fran de boende intervjuade, som
bara ville stilla upp i telefonintervju. Det kan vara vért att notera att det var
ett stort antal personer i Vibyasen som avbojde fran intervjuer, dé jag ringde
upp dem for att friga om detta. Vad alla dessa personer tinkte gér inte att
spekulera kring. Jag har ocksd samlat in information om systemen genom
samtal med olika ansvariga personer pa de olika platserna.

Forutom att intervjua anviandare av avloppssystem, sa har jag dven valt att
intervjua en grupp VA-specialister som arbetar med kompletterande
avloppssystem. Denna del av studien kan ténkas som en ansprikslos
intervention'* eller aktionsforskning, eftersom jag genom denna grupp bett
deltagarna att diskutera sina egna forestdllningar och ldsa mina
kommentarer kring intervjun.

I fokusgrupper har forskaren mojlighet att styra samtalet i olika grad. I vissa
sammanhang stills en véldigt 6ppen fraga i inledningen, varefter forskaren
tyst iakttar och lyssnar till det samtal som fors i gruppen. Eventuellt kan
samtalet behova styras upp, ifall det ror sig alltfor langt fran samtalsdmnet. I
andra fall stélls fler avgriansade, forberedda fragor, som gruppens deltagare
var for sig kan besvara och sedan diskutera med varandra. Det finns rdd om
hur mycket tid som bor ldggas for inledande “l4ra-kénna-prat” och sa vidare,
men sadana rdd dr naturligtvis véldigt grova tumregler. Det kan vara
anviandbart med stimulimaterial for att starta samtalet. Detta material kan
besta av texter och bilder, olika foremal, videofilmer eller liknande som
visas vid motet eller delas ut 1 forvég.

2 Donna Haraway (1997:16) vill ersitta begreppet reflektion (som aterger en spegelvind
kopia av originalet, enligt fysikens definition) med diffraktion (som omformar ljusstralen
nir den passerar Sppningen; tolkat inom det vetenskapliga beréttandet handlar det om att
varje berittare form(uler)ar om det berittelsen handlar om, efter sin egen forstaelse och
syfte. Se ocksd Landstrom (1998:52-53).

" Foriandring 4r inte ett oproblematiskt begrepp. Vem ir det som avgor vad som behdver
forandras, och sitter igdng omvélvande processer i en grupp? Se till exempel Karastis
(2001) diskussion kring denna problematik.

14 Se Heath, 1997 och ovan, sid. 14.
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I min delstudie med VA-specialister delade jag i forvdg ut ett citat med
tillhérande fragor till projektgruppen som jag ingér i. I 6vriga fall har jag
inte forberett deltagarna annat dn genom ett brev dér jag presenterar mig
sjalv och studien. I intervjun i1 Tegelviken stillde jag flera fragor som
besvarades kort av eleverna, i de 6vriga tva fokusgrupperna fl6t samtalet
fritt utan att jag gjorde sérskilt manga inhopp.

I texten nedan har alla namn pé intervjupersoner bytts ut, och de intervjuade
personerna har haft mojlighet att kommentera texten innan den publiceras pa
detta satt.

Urval

Det gar inte att gora en boendestudie i ett planerat nybygge. Inte heller ar
det 1 dagsliget mdjligt att involvera de boende i utformningen, innan
ligenheterna ér uthyrda eller silda". Darfor har erfarenheter utnyttjats frén
andra platser ddr kompletterande avloppssystem redan finns installerade.

Det finns ett enormt utbud av personer som skulle kunna bidra med
intressant kunskap och egna erfarenheter nédr det giller kompletterande
avloppssystem i bostdder. Det finns flera bostadsomraden i Sverige idag
som provar olika kompletterande avloppssystem, och nir urvalet bland dem
ar gjort maste ett urval inom de utvalda omradena goras.

Flera av de boende i hus med urinsortering har deltagit i andra studier, och 1
den nédvéndiga avgriansningen har dessa studier ansetts ge en tillrackligt rik
bild av situationen, utan ytterligare egna samtal. Dérfor har jag valt att
anvinda dessa rapporter ndr det géller kunskap om urinsortering.
Erfarenheter av avfallskvarnar finns delvis i rapporter, och har kompletterats
med nagra telefonkontakter med personer i Smedjebacken dédr kvarnar
nyligen introducerades. I Smedjebacken talade jag med de ansvariga pa
kommunen, pd det kommunala bostadsforetaget Bérkehus och
hyresgéstforeningens representant i det hyresbostadsomrdde som fatt
kvarnar installerade. Hyresgistforeningens representant formedlade
kontakten med tvd boende som var villiga att stidlla upp p&d en mindre
omfattande telefonintervju. Dessa genomfordes 19/3/2001 och 25/3/2001.

' Detta vore naturligtvis intressant att utveckla, och det finns redan en del sidana bostads-
omraden i Sverige. En del av dessa ér initierade av en grupp som vill utforma sitt eget
boende, exempelvis i ekobyar och i Gebers kollektivboende i Skarpnéck
(http://www.ekbo.se/), men det finns ocksa exempel dér bostadsforetag bjuder in framtida
hyresgéster att delta i utformningen av olika delar i byggprocessen. Kalmarhem AB
erbjuder till exempel blivande hyresgéster att sjdlva utforma sina lagenheter i ett nybygge
(se http://www.kalmarhem.kalmar.se/). Dar ingar dock inte VA-16sningar.
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Jag har dessutom intervjuat boende i Vibyasen om KL-systemet dér. I
Vibyasen har jag haft tillgdng till gatuadresser i ena delen av omradet, och
har kontaktat personer slumpvis ur adresslistan, hilften kvinnor och hélften
mén. Bostadsomradet &r relativt homogent, och det finns ingen misstanke
om att nagon sirskild grupp skulle missas pa detta sitt. Didremot var det sa
att de som valde att delta i fokusgruppen var personer som var mer
intresserade av avloppet eller av miljofrdgor 1 allménhet, eller 1 sitt boende,
jamfort med andra som inte ville vara med. Med detta urvalssitt missar jag
naturligtvis alla dem som inte &r intresserade av diskussioner om miljo, eller
som har alltfér mycket att gora for att hinna eller orka avsitta tid. A andra
sidan tror jag att det alltid kommer att finnas grupper som dr mer och
mindre engagerade i sitt boende, och att det i dagslidget kan vara strategiskt
att uppmuntra och synliggora dem som faktiskt har ett engagemang, snarare
an att utesluta dem med hanvisning till att de inte skulle vara representativa.
Denna grupp kan ocksa sédgas representera ett i bésta fall” 1 den har typen
av boende. Intervjun genomfordes 24/4/2001.

I Kvicksund i Eskilstuna kommun intervjuade jag elever och personal i
Tegelvikens skola om vakuumtoaletter (28/2/2001). Jag valde att trdffa en
grupp elever i blandade aldrar. De elever som jag triffade var tva flickor
(arskurs 5 resp. 9) och fyra pojkar (arskurs 5, 7 och 9). Denna grupp fick jag
hjélp att vilja ut av rektorn och hans medarbetare utifran mitt dnskemal om
en blandad grupp pa fem personer. Skolan har elever fran dagis till arskurs
nio. I gruppen deltog ocksa skolans fastighetsskétare Nils-Ake Engstrom.
Dessutom har jag fort ett mer informellt samtal med fastighetsskotaren och
med ett antal lokalvardare/kokspersonal'®. Dessa personer kan antas besitta
en sidrskild kompetens ndr det géller att fundera O&ver hallbara
avloppslosningar, eftersom de ar experter pa att skota om installationerna,
upptidcka och atgirda problem och bevaka svaga punkter i1 systemet
tillsammans med fastighetsskdtaren. Aven om det kan stillas delvis olika
krav péd skoltoaletter och toaletter 1 bostader, tror jag att lokalvardare och
fastighetsskotare besitter mycket véardefull kunskap nér det géller att jamfora
for- och nackdelar med olika avloppslosningar.

For att studera hur vi inom VA-branschen ser pa de boende, har jag dels
anviant rapporter, dels intervjuat kollegor 1 en fokusgruppsintervju
(13/3/2001). Har &r urvalet inte lika stort, och jag har valt den grupp som jag
sjdlv ingar 1 genom den foreliggande studien. Dessa personer har jag kontakt
med sedan tidigare, och vi har ett gemensamt intresse av att forsoka forsta
vira gemensamma fOrutsdttningar. Samtidigt har intervjutillfillet gett
gruppen ett tillfille att fa inblick i mitt arbetssitt, och hur deras egen
upplevelse av intervjutillfillet stimmer 6verens med det som jag skriver i
rapporten. Nagra kommentarer fran gruppdeltagarna efterat har varit att det

' Tegelvikens skola arbetar samma personer med lokalvérd och skolkok. Jag samtalade
dels med en grupp pé sex personer i personalrummet, dels enskilt med en av dem som varit
med i gruppen.

25



var en intressant och rolig 6vning, och att det dr bra att dokumentera den hér
typen av samtal for att se hur samtalen inom branschen faktiskt ser ut.

Det begransade urvalet av litteratur och intervjudeltagare ér inte avsett att ge
en heltickande eller representativ bild av anvédndarnas erfarenheter och
kunskap om avlopp. Istéllet vill jag ge exempel pa vilka fragor som kan
berdra de boende, hur frdgor om avloppet diskuteras och vilka idéer for
framtiden som finns bland de boende.
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ERFARENHETER FRAN BEFINTLIGA
ANLAGGNINGAR

Avfallskvarnar

En avfallskvarn for organiskt koksavfall d4r en kvarn som sitter under
diskbidnken (det finns andra placeringsalternativ), och ar kopplat pa
avloppsledningsnitet. Det organiska koksavfallet spolas med kranvatten ner
1 kvarnen, dér det mals och transporteras bort i avloppsnétet. Avfallskvarnar
var 1 praktiken forbjudna under en lang period (1970-80-talen) i Sverige, da
de ansigs oOka miljobelastningen och belastningen pa reningsverken
(Nilsson m.fl.,, 1990). Innan det biologiska reningssteget var utbyggt pa
reningsverken skulle okad tillférsel av organiskt material oka utsldppen.
Dessutom var tidigare varianter av kvarnar utformade for att kunna mala ner
valdigt hart material. Detta innebar att det forutom kottben dven f6ljde med
metallforemal och liknande (Karlberg och Norin, 1999).

Figur 1. Koksavfallskvarn
monterad under diskbénken.
(Foto: Christopher Gruvberger,
2001).

I dagslédget, i borjan av 2000-talet, &r situationen delvis en annan. Dagens
kvarnar klarar bara att mala mjukt material, sa risken att ovidkommande
foremal slinker med har minskat betydligt (Karlberg och Norin, 1999).
Viktbaserad avfallstaxa och ett ndra forestdende forbud mot deponering av
organiskt avfall (2005) har framtvingat en Gversyn av insamlingen av
organiskt avfall i kommunerna. Att samla in detta avfall har visat sig vara
besvirligt, och pad manga stillen har man problem med fGrorening av
materialet. Dessa faktorer har bidragit till att intresset for avfallskvarnar har
Okat markant den senaste tiden.
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Att det fasta avfallet och avloppssystemet hanteras av olika forvaltningar,
eller av olika tjinstemin inom de tekniska forvaltningarna, stiller sirskilda
krav vid diskussioner om inférande av avfallskvarnar. En betydande
fraktion av det fasta avfallet overfors till VA-systemet, och krdver en
genomgang av reningsverkets kapacitet att ta emot avfallet, liksom
hinsynstagande till slammets vidare hantering efter reningsverket. Okad
inblandning av organiskt material kan forbattra slammets kvalitet, forutsatt
att kvarnarna inte anvdnds som soptunnor. Samtidigt okar slamméngden,
och ifall slammet inte anvdnds i odlingar eller parkanldggningar Okar
naturligtvis kostnaderna for omhéndertagande av slammet.

Dessutom diskuteras avfallskvarnar i samband med kompletterande
avloppssystem, eftersom de i detta sammanhang kan 6ka insamlingen av
vaxtndringsresurser fran hushéllen 1 ett kéllsorterat avloppssystem. I
samband med ett avloppssystem dir KL-vatten (hela toalettavloppet) samlas
in separat for aterforing till jordbruksmark, é&r tillférsel av organiskt
hushéllsavfall av sérskilt intresse. Detta kraver dock, som sagt, att kvarnarna
inte anvdnds som papperskorgar utan endast for det organiska avfall de ar
avsedda for. Risken med kvarnar 1 vasken 1 koket dr att de anvéinds i forsta
hand av bekvémlighetsskél, och inte av miljoskél. Samtidigt dr det forstds
positivt att kunna kombinera miljofordelar med okad bekvamlighet, i
kontrast till de mer vanliga kraven pa okade arbetsinsatser i hushéllen i
samband med skérpta miljokrav.

1988 installerades 100 kvarnar pd forsok i en bostadsrittsforening i
Staffanstorp, vilket var det forsta storre forsoket i Sverige, och vilket
dokumenterades vil bade genom forstudier och uppf6ljning (Nilsson m.fl.,
1990; Nilsson, 1999). Surahammar dr den kommun dér kvarnar hittills
provats 1 storre skala. I nagra av husen i BoOl i Malmd provas ocksd
avfallskvarnar, och det som mals ner kommer att samlas upp separat i tankar
i kanten av bostadsomradet (se till exempel
http://www.renaframtiden.nu/kretslopp bo0O1.htm).

Avfallskvarnar anviands ocksé i storkok for att underldtta sophanteringen
och ta tillvara niringsdmnena i matavfallet. Bland annat finns en avfalls-
kvarn i skolkoket i Tegelvikens skola (se avsnittet Vakuumtoaletter nedan).

Eftersom kvarnarna som anvidnds idag &r kopplade pa det vanliga
avloppsledningsnitet har det inte varit mojligt att studera vad som faktiskt
hamnar i denna fraktion, varken nir det géller totala méingder av olika
dmnen, andelen av det organiska koksavfallet som mals ner, eller forekoms-
ten av fororeningar. I BoO1-anlidggningen kan detta bli mojligt att gora'’.

17 Utvirderingen av dessa kvarnar har just paborjats, dé inflyttningen skedde s nyss
(Christopher Gruvberger, pers. medd. 22/3/2002).
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Staffanstorp

I Staffanstorp togs initiativet inte av kommunen, utan av en forskargrupp,
och det avgorande beslutet om att prova kvarnar fattades inte av kommunen
utan av Dbostadsrittsforeningens stimma (Nilsson m.fl., 1990). For
forskargruppen tycks detta ha medfort en del odnskat merarbete i
inledningsskedet (sid. 22), men det innebar samtidigt att information om
kvarnarnas funktion och fordelar fick stor spriding redan frdn borjan, att
anvindarnas krav och fragor togs péd allvar, och att de ekonomiska
forutséttningarna reddes ut pa ett tydligt sdtt. Ekonomin var bostadsrétts-
foreningens viktigaste fraga infor beslutet. Forutom informationen infor
beslutet delades broschyrer ut 1 samband med installationen, och
leverantoren av kvarnarna gjorde personliga besdk hos flera av de boende
(sid. 23). Néstan alla hushéll var ndjda med den information de fatt (sid. 90).
Dédremot var drygt tva tredjedelar av hushéllen tveksamma till kvarnarna
innan de installerades, framforallt pa grund av osdkerhet kring kvarnens
héllbarhet, risken for stopp och annat kréngel, svérighet att laga den, men
aven de fordndringar av vanor som skulle krédvas (sid. 91).

Efter installationen gjordes enkéter och intervjuer med ett antal av de
boende, bade for att ta reda pa deras instillning till tekniken och deras
erfarenheter av kvarnens funktion. Kvarnarna kérdes enligt undersékningen
mellan 2 och 3 ginger per dygn, i drygt 30 sekunder per tillfille efter en
inkérningsperiod pd tre manader. De flesta tillfallen har kvarnarna korts
med kallvattenflode, men vid en tredjedel av tillfdllena har varmt eller
ljummet vatten anvénts. Vattenforbrukningen i bostdderna tycks inte ha
paverkats av kvarninstallationen.

En plockanalys visar att det som forsvunnit fran det fasta avfallet framforallt
ar beredningsavfall (potatisskal, gronsaksrens och liknande), kaffefilter och
tepdsar, fruktrester och matrester direkt fran tallriken. Ddremot slangs
fortfarande blommor, forpackade matrester, harda rester (kottben, stora
kérnor) samt rester frén fardiglagad mat (mjukost, sardiner och dylikt) 1
soppasen. Ungefar 50 procent av det avfall som gar att mala har malts i
kvarnen, medan resten alltsd fortsatt hamnat i soppasen (sid. 97-98). Det
syns ocksa 1 plockanalysen att vissa hushall har valt att inte anvédnda
kvarnen alls. Nilsson m.fl. drar slutsatsen att ”de flesta boende anvinder
kvarnen som ett tekniskt koksredskap for att underlétta sitt hushallsarbete
och inte som ett effektivt killsorteringsredskap” (sid. 78)".

Denna slutsats bekréftas ocksa av hushallens egna svar, dir den praktiska
nyttan och hygienaspekten anges som det viktigaste skilet till att kvarnen
ses positiv. Ett allmint miljdargument anvédnds ocksa, trots att detta inte gér

'8 Det dr mojligt att den alltmer utbyggda och inarbetade killsorteringen som vi upplevt
under 1990-talet paverkat utsorteringsgraden, men det finns ingen studie av det i just detta
fall.
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att kontrollera, utan hushallen maste lita pa den information de far angdende
miljoaspekterna (sid. 91-92).

De negativa erfarenheterna, som drabbat knappt hilften av de som besvarat
enkéten, ror svarigheter att veta vad som kan malas, att det tar 1ang tid, men
ocksé oljud, stopp, vibrationsskador, diskvatten som rinner bort eller tringer
upp 1 vasken. Manga skulle &nda rekommendera avfallskvarn till andra.

1999 gjorde Staffanstorps kommun en uppféljande studie av kvarnarna,
eftersom de fér alltfler forfrdgningar om kvarnarna. Av de kvarnar som
installerades 1988 anvindes fortfarande ndstan 75 procent tio ar senare. I
ndgra bostdder var kvarnarna bortplockade, pd grund av olika problem. De
som anvinde kvarnen uppgav att lukten 1 bostaden och omradet hade
minskat, och att kvarnen dr miljovénlig. De allra flesta var ndjda med
kvarnen, d&ven om de efterfragade mer information (Nilsson, 1999).

Surahammar

I Surahammar finns den mest omfattande anvdndningen av avfallskvarnar i
Sverige. 1993 provades kvarnar i en bostadsrittsforening med drygt 30
lagenheter, med gott resultat. De allra flesta av de boende var ndjda med
kvarnen, trots enstaka problem, och ledningsnétet visade sig klara den 6kade
belastningen vél (Karlberg och Norin, 1999). I samband med den nya
renhéllningsordningen 1997 fick hushéllen vélja mellan tre alternativ for det
organiska koksavfallet; kvarnar, hemkompostering eller hdmtning av
organiskt avfall 1 sérskilt kdrl. 1998 hade 1100 av 3700 hushall installerat
kvarnar. I den uppfoljande enkit som gjordes 1998 svarade néstan alla att de
var ndjda med kvarnen, och en femtedel rapporterade samtidigt problem
med stopp i ledningar, material som fastnat i kvarnen eller att kvarnen
skakat loss fran fastet (ibid.). Vid arsskiftet 2000/01 fanns 1800 kvarnar pa
plats (Inge Carlsson, Surahammars kommunala Teknik AB, pers. medd.
29/3/2001). Kvarnarna dr av market Disperator. Jag har inte gjort ndgon mer
ingdende studie av Surahammars erfarenheter av avfallskvarnar, da en annan
undersdkning av dessa planeras (Helena Aberg, pers. medd. 5/11/2001).

Smedjebacken

I Smedjebacken har reningsverket overkapacitet, vilket Oppnade for
mojligheten att inféra avfallskvarnar for att samla in organiskt
hushallsavfall. Grannkommunen Surahammars goda erfarenheter var viktiga
for beslutet att prova koksavfallskvarnar. P4 kommunen hoppas man pé en
utspiddning av de fororeningar som finns i avloppsslammet idag, genom att
tillféra mer och renare organiskt avfall. Slammet har anvénts for tdckning av
slagghdgar och deponier, och nu nir detta arbete dr klart anvdnds slammet
till anldggningsjord. Det finns inte sdrskilt mycket jordbruk i kommunen,
diar slammet skulle kunna anvdndas (informationen om avfallskvarnar i
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Smedjebacken har jag fatt genom telefonsamtal med Inger Svensson,
Smedjebackens kommun 13/9/2000 och 19/4/2002 dir inget annat anges).

Under véren 2000 fick fastighetségarna i titorten mojlighet att vélja hur de
ville samla sitt organiska koksavfall. Alternativen som erbjods var
hemkompostering, koksavfallskvarnar eller himtning i bruna kérl. Avfalls-
kvarnar forevisades av kommunen innan valet skulle traffas, och tack vare
ett statligt bidrag erbjods kvarnar av mirket Disperator till reducerat pris
under 2000-2001. I april 2002 hade ungefiar 550 kvarnar installerats. De
flesta kvarnar har salts till villadgare, men dven det kommunala bostads-
foretaget Bérkehus har installerat kvarnar i 114 av sina drygt 1300
lagenheter pd prov. Négra bostadsrittsforeningar har ocksa valt avfalls-
kvarnar i1 sina bostdder. Enligt Goran Forslund pd Béarkehus (17/1/2001)
betalar sig kvarnen pa tre ar, eftersom alternativet med hdmtning i bruna
karl kostar varje ar. Enlig Inger Svensson har bara ndgra enstaka problem
med kvarnarna forekommit, och de allra flesta tycks vara ndjda med
kvarnen enligt en enkdt som kommunen skickat ut. Avloppsnitet och
reningsverket har ocksa klarat installationen utan problem.

Det omrade med hyreslagenheter som Bérkehus forsett med kvarnar ar ett
omrade fran 50-talet som de senaste fyra aren totalrenoverats. En
representant for den lokala hyresgéstforeningen (22/1/2001) beréttar att det
har varit fyra jobbiga ar, da utemiljon varit stokig med uppgriavda markytor
och byggmaterial. Under perioder har de boende ocksd varit tvungna att
flytta ur sina ldgenheter medan stammar, fasader, balkonger och liknande
renoverats. Nu nér arbetet dr klart forsoker hyresgéstforeningen starta
verksamheter med sjdlvskotsel av gardar och lekplatser, odlingslotter och
liknande. De boende &ar representerade i Bérkehus styrelse genom en
representant frdn hyresgéistforeningen, och enligt Goran Forslund pa
Bérkehus holls samrad med de boende innan beslutet fattades om kvarnar
(pers. medd. 17/1/2001).

Jag har intervjuat tva kvinnliga hyresgister i detta omrdde. Bada berittade
for mig att de inte fatt vara med och vilja om de ville ha avfallskvarnar.
Over huvud taget fick de inte vara med och bestimma om omridets
ombyggnad pa det sétt som forst var utlovat.

En av kvinnorna sa att hon varit negativt instélld till kvarnen, och dérfor inte
skrivit pa den valblankett som delades ut efter en visning av kvarnarna.
Sedan sattes kvarnar in i alla fall, och hon dr ndjd med kvarnen nu. Sa det
ar, menade hon, bra att inte alltid ”vara motvallskéring”.

Béda kvinnor forklarade att kvarnarna ér en del av kommunens satsning pa
att vara miljokommun. Den ena kvinnan sa att hon trodde att avfallet
hamnar pé sopstationen, men att hon inte var sirskilt intresserad, si ldnge
det fungerar for henne. Den andra kvinnan sa att avfallet transporteras till
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reningsverket, men hon visste inte ifall det kommer till ndgon nytta dér.
Atervinning ir bra, enligt henne.

I borjan var det svart att komma ihag att slinga det organiska avfallet 1
kvarnen 1 stéllet for 1 soporna, berittade bada kvinnor. Den &r dock inte
besvérlig att anvédnda, det gir fort och man spolar alltid vatten medan man
mal avfallet. Den ena kvinnan &r jattendjd, och den andra kvinnan sa ocksa
att hon skulle kunna tdnka sig att reckommendera kvarnen at andra. Det enda
man behover vara forsiktig med ér att inte slinga ner sadant som inte ska
malas, som skedar. Det har dock inte drabbat ndgon av kvinnorna.

Det foljde med ett informationsblad nédr kvarnen installerades. Den ena
kvinnan har inte l4st sd noga, sa hon slédnger bara frukt och gronsaksrester i
kvarnen for sdkerhets skull. Det blir andd mycket mindre sopor, som luktar
mindre illa. Den andra kvinnan sa att lukten frdn kvarnen var mindre &n hon
befarat, och hon mal ner allt fran finskuret apelsinskal till hushallspapper.
Eventuella stopp atgdrdar hon och hennes man med en Ilang
matlagningsting.

Sammanfattningsvis

Avfallskvarnar tycks inte vara ndgon besvérlig fraga, varken for de boende
eller for de tekniska systemen. Det finns dock inte nigon total enighet i
Sverige om huruvida avfallskvarnar ar bra eller inte. I en del kommuner
rader stor tveksamhet, medan andra satsar pa kvarnar som ett sétt att minska
deponeringen av organiskt avfall. Eftersom det dnnu inte finns nagon studie
av hur kvarnarna faktiskt anvinds (d& det inte gar att méta denna fraktion
separat 1 ledningsnétet) dr det svart att entydigt rekommendera eller avfirda
avfallskvarnar som en del 1 ett kretsloppsanpassat avloppssystem. I omraden
dér ett tillrdckligt rent avloppsslam anvinds som gddsel kan dock kvarnar
tillfora ytterligare naringsdmnen till den fraktionen pa ett enkelt sétt.

Urinsortering

Urinsortering innebér att huvuddelen av kvidvet i1 avloppet, samt en hel del
fosfor samlas in separat genom att toalettskdlen ar delad i tva, s att urinen
samlas 1 en separat skil. Urinen leds via en separat ledning till en urintank 1
anslutning till bostaden. Innan urinen sprids pd &kermark krévs lagring i 6
manader for att innehallet av sjukdomsalstrande organismer ska avklinga.
Fekaliedelen av toalettavloppet kan antingen samlas tillsammans med 6vrigt
avloppsvatten och behandlas konventionellt, eller samlas som en egen
fraktion och komposteras for sig. Denna uppdelning av avloppet é&r
intressant, da urinen &r naringsrik, ldttare att halla fri fran fororeningar
(genom toalettens utformning) och relativt ldtt att hantera med tanke pa
hygien (urin &r relativt fri frdn smittimnen), forbehandling (urinen bor
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lagras fore spridning, men behover inte brytas ner som fekalier och annat
behover) och spridning (flytande fas utan partiklar, jimfort med vatkompost
som dr en blandning av fast material och mycket vitska). Darfor ar det inte
sd underligt att urinsortering har varit det forsta kéllsorterande alternativet
for avlopp.

Urinsortering dr ocksa ett sétt att spara vatten, ifall det fungerar som det &r
tankt. Urinspolningen krdaver mycket mindre vatten dn en vanlig spolning.
Eftersom de flesta kvinnor i Sverige anvander papper vid varje toalettbesok,
ar det dock viktigt att fundera Gver vettiga 10sningar pd var pappret ska
laggas. Ifall det spolas ner i bakre delen av toaletten vid varje besok, har
spolméngden inte reducerats som det var tinkt. Om vattenbesparingen gors
framst fOr att inte spada urinen for mycket, spelar detta naturligtvis mindre
roll &n om det finns en generell vilja att spara vatten.

En tredje, mer indirekt anledning att ha urinsortering skulle kunna vara den
pedagogiska. Det skulle kunna vara sa att synligt miljoanpassad
infrastruktur 6kar medvetenheten om miljo pa ett sitt som “’spiller 6ver” pa
andra omraden. Forutom att anvidnda toaletten pa ett mer genomtiankt satt
kanske den péverkar inkop, killsortering av fast avfall och sa vidare. I
Miljohuset 1 Hallsberg tycks de boende ha anammat ett mer miljomedvetet
handlande bade vad géller kéllsortering och aktiviteter som inte direkt dr
kopplade till bostadsomrddets utformning (Jansson och Martensson,
1999:64).

Figur 2. Urinsorterande toalett,
modell Dubbletten (foto fran BB
Innovations & Co AB med tillstand).
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En litteraturgenomgéng visar att urinsorterande toaletter har installerats 1 ett
antal olika bostdder sedan slutet av 1980-talet (Haglund m.fl., 1999:1). Forst
ut var ekobyarna, men det finns dven urinsorterande toaletter i vanliga”
flerbostadshus och sméhus 1 tétort. I en del fall har de boende sjdlva varit
aktiva 1 omstillningen fran konventionella toaletter till urinsorterande. Detta
giller forstas oftast ekobyar, men dven en del ’vanliga” bostéder. I flera fall
har bostadsforetaget tagit initiativet till fordndringen, 1 samband med
stambyte eller andra ombyggnader.

Urinsortering 1 bostider i titort som finns beskrivna i litteraturen innefattar
bland andra Miljohuset 1 Hallsberg (Widahl m.fl., 1999; Jansson och
Martensson, 1999), Liljan 2 i Linkdping (Haglund m.fl., 1999), Ekoporten 1
Norrkdping (Botta, 2000; Svane och Bergdahl, 1999), Palsternackan
(Haglund m.fl,, 1999; Jonsson m.fl., 2000) och Understenshdjden i
Stockholm (Jonsson m.fl., 2000).

Erfarenheterna av urinsortering varierar. Sammanfattande kan man sidga att
de hus dér de boende varit engagerade fran borjan, och fitt omfattande och
aterkommande information, har attityden till toaletten varit mer positiv, och
forekommande storningar léttare att acceptera. Jag antar ocksa att i de
rapporter jag ldst, paverkar forfattarnas egen instéllning till systemen
skrivningarna pa olika sitt. Det &ar darfor lite vanskligt att jamfora
erfarenheterna mellan olika platser, som dr beskrivna av olika forfattare. I
nidgon min kommer jag dnda att forsoka redogora for mina samlade intryck
av lasningen.

De storsta problemen med urinsortering har varit dels sjdlva toalettstolen,
dér urinledningen ofta blivit igensatt av kristallisering eller spolningen inte
gjort rent ordentligt, eller dér alltfor mycket vatten gatt at for att spola rent
(se till exempel Jansson och Martensson, 1999:10-14 och Lindgren,
1999:30). Installationen av toaletten i badrummet har véllat en del problem,
eftersom maétten och de olika komponenterna inte varit standard. Dels har ett
antal projekt missat i kontakten med lantbrukare, med foljden att det inte
funnits ndgon avsittning for urinen ndr det varit dags att tomma
uppsamlingstankarna (se till exempel Haglund m.fl., 1999:71). Urin-
sortering dr 1 dagsldget en dyr teknik jimfort med konventionella toaletter,
bland annat eftersom de kraver dubbla ledningar i fastigheterna (Jansson och
Martensson, 1999:6). Fragan dr vem som ska sta for merkostnaden, och om
det gar att motivera hogre installationskostnader med andra
samhéllsekonomiska vinster. Det blir naturligtvis ocksa problematiskt ifall
en betydande del av urinen inte sorteras utan hamnar i det dvriga avloppet
(exempelvis om mén star upp och anvédnder den bakre skalen nér de kissar),
ifall denna fraktion inte tas omhand pé nagot sérskilt sédtt. Dessutom hamnar
fekalierna i dagsliaget fortfarande i1 reningsverksslammet.
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Miljohuset 1 Hallsberg kan ségas vara ett extremfall nar det giller satsningen
pa information och kontakt med boende. Huset &r ett dttavanings punkthus
frain 1960 som totalrenoverades i1 mitten av 1990-talet. Renoveringen
omfattade miljovénliga material, kéllsorteringsstationer samt installation av
urinsorterande toaletter. Miljoanpassningen marknadsfordes dock inte
sarskilt, utan lagenheterna uppléts i den vanliga kommunala bostadskon.
Inga samrad holls med de boende infér ombyggnationen. Fastighetsédgaren
(HSB Hallsberg) har nirmast undvikit att informera om urinsorteringen,
med motiveringen att detta inte ska vara nagot sarskilt, utan ska fungera och
vara ndgot helt vanligt och alldagligt (Jansson och Martensson, 1999:58).

Den minimala informationen i Miljohuset i Hallsberg dr formodligen en
delforklaring till att urinen i mindre utstrackning dn pé andra platser sorteras
ut. I Understenshdjden, som &r en ekoby, samlas runt 80 procent av
forvantad urinmingd in, medan motsvarande andel 1 Miljohuset 1 Hallsberg
ar under 50 procent (Jansson och Mértensson, 1999:27). Bara hilften av de
intervjuade vet varfor de har urinsorterande toaletter (sid. 58). De flesta
kvinnor spolar ner torkpappret i bakre delen vid varje toalettbesok, vilket
medfor att vattenforbrukningen inte minskats sérskilt mycket. Ett alternativ
kan vara att ha en papperskorg for kisspapper bredvid toaletten. Det har
flera boende 1 Ekoporten i Norrkdping (observation vid studiebesok).
Sammanfattningsvis menar Jansson och Martensson (1999), att svaren pa en
enkét om toaletternas funktion tyder pa att de boende dr mycket missndjda
med systemet. Flera av hyresgésterna kan se fordelarna med att sluta
kretsloppet mellan producent och konsument men anser att detta méste ske
med storre hdnsyn till dem som anvénder de urinseparerande toaletterna”
(sid. 34-35). Forfattarna till rapporten om Miljohuset 1 Hallsberg verkar
overlag tveksamma till urinsorteringens mojligheter. Ifall vattenfor-
brukningen ska minska och néringen ska kunna tas tillvara utan féroreningar
krévs att systemet fungerar pa ett mycket mer tillforlitligt sédtt an det tycks
gora 1 dagslaget.

De som bor i Miljohuset rapporterar ocksa att de stiddar toaletten oftare dn
de i kontrollgruppen'® (sid. 46). Den urinsorterande toaletten tycks alltsd
kriva en del merarbete for den som skdéter stidningen. Dessutom menar
forfattarna att de kan se en storre kénsla av dckel infor toaletten bland dem
som bor i Miljohuset. Denna dckelkénsla visar sig i stidningsfrekvens, ifall
toalettlocket brukar vara stéingt eller inte, och ifall de boende spolar varje
gang nagot (dven snytpapper, tops och liknande) lidggs i toaletten.*’

' Forskarna har jamfort de boende i Miljohuset med lika ménga hushall i andra hus i
samma bostadsomrade.

2 Detta matt kan visserligen diskuteras, d4 det skulle kunna finnas andra forklaringar, till
exempel en 6kad risk for stopp ifall man inte spolar ofta, 6kad lukt pa grund av dalig
spolfunktion, eller risk for att trilocket spricker ifall det ramlar ner istéllet for att 1aggas ner
efter toalettbesok.
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Eftersom huvudorsaken till urinsortering &r att samla upp nédringsimnen for
aterforing till jordbruksmark, dr det ocksd viktigt att de boende kan
acceptera denna anvandning av urinen. Enligt jamforelsen mellan boende 1
Miljohuset och grannhusen i Hallsberg “att ha eller inte ha en urin-
separerande toalett 1 sin bostad forefaller inte spela en viktig roll for synen
pa humanurin som ett motbjudande eller onaturligt gédsel for att odla
livsmedel. T detta avseende tycks den miljdanpassade infrastrukturen inte
tjdna som ndgot som minskar avstindet mellan handling och ekologisk
konsekvens eller som en social inbdddningsfaktor” (sid. 56). 1 bada
grupperna forekom obehagskénslor och oro for att humanurin inte skulle
vara bra som godselmedel, men variationen var stor 1 bdda grupper.

I en enkitstudie som riktade sig till Understenshdjden (ekoboende i
Stockholm), Palsternackan (hyreshus i Stockholm), Hushagen (hyreshus i
Borldnge), Smeden (ekoby i1 Jonkoping) och Svedden (parhus) konstaterar
Burstrdm och Jonsson (1998) att de flesta som besvarat enkdten verkar
tycka att toaletterna inte medfor négra sérskilda problem, och att de boende
har insikt 1 varfor urinsortering installerats (sid. 18-19). Manga tyckte att det
ar viktigt att anvinda urinsorterande toaletter, och trodde att det kommer att
bli vanligare. De som &nda haft problem klagar pd att toaletten inte spolar
rent, och att knappen inte fungerar bra. FramfGrallt verkar det vara
urinspolningen som &r for klen, och i denna studie liksom i Miljohuset i
Hallsberg &r det ett antal personer som skoljer ur urinskalen med duschen
eller pd nit annat sitt. Dessutom dr det ganska minga som uppger att de
spolar stora spolningen oftare én ténkt, ibland for att spola ner papper och
dylikt, ibland for att en spolning inte spolar rent, och ibland for att urinen
hamnar dir ocksa. Overhuvudtaget verkar kisspappret vara ett problem for
manga, dé det inte kinns trevligt varken att samla det i en papperskorg eller
lata det ligga 1 bakre toalettskilen utan att spola ner det.

En senare studie (Lindgren, 1999) har undersokt Understenshdjden och
Miljohuset 1 Hallsberg, och konstaterar att de flesta tycker att det luktar, att
spolningen fungerar daligt, att det visserligen &r bra med urinsortering men
att tekniken inte fungerar i dagsléget. Detta har lett till att flera i Miljohuset
slutat anvédnda urinskédlen, och att de boende pa bada platser spolar
urinskalen pd andra sétt &n med spolknappen. Forfattaren konstaterar att de
boende i Understenshdjden gett mer kritiska svar vid detta tillfille 4n vid
den tidigare studien, troligen beroende pa att de manga problemen gjort att
deras tdlamod och &verseende tagit slut (sid. 35). Lindgren papekar att de
toaletter som finns i Understenshdjden och i Miljohuset dr av en gammal
modell, och att senare modeller anpassats efter de synpunkter som bland
annat inkommit frdn dessa hus. Det dr dock svért att justera befintliga
toaletter i bostédderna.

I ett omrade pd Tjorn dér urinsortering och ett minireningsverk for ovrigt
avlopp installerats i ett omrdde med enskilda fastigheter har vatten-
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forbrukningen snarast oOkat, jamfort med ndr varje hus hade sin egen
avloppsbrunn. Projektet har lett till ndra samarbete mellan grannarna, dven
om det ocksa varit heta diskussioner. En kommentar i rapporten Aviopp for
kretslopp (Widahl m.fl., 1999) &r att de vigghéngda toaletterna ofta vallar
problem for den som installerar toaletten (oftast mdn) medan de som stiddar
badrummet (ofta kvinnor) uppskattar védgghingningen. Med tanke pa
stddningen, skriver forfattarna att en kvinna har fatt sin man att borja sitta
och kissa genom att overldta stddningen av toaletten pad mannen.

Ekoporten i Norrkdping dr ett uppméarksammat projekt, dér urinsorterande
toaletter installerats i ett hyreshus vid renovering (Svane och Bergdahl,
1999). De 18 hyresgésterna valde aktivt att flytta till Ekoporten, efter att
huset renoverats klart. Renoveringen innebar bland annat en ny fasad med
inglasade balkonger, gemensamhetslokaler med bastu, vatten och gronska i
trapphusen och odlingslotter, vilket sammantaget bidragit till att locka dit
hyresgésterna. Hyresvirden Hyresbostider i Norrkdping AB holl regel-
bundna informationsmoéten och en sa kallad BOINFOskola for de boende,
och Ekoporten far regelbundet ta emot studiebesok fran nir och fjarran.
Enligt Svane och Bergdahl (1999) har satsningarna och uppmérksamheten
lett till ett engagemang och en stolthet bade bland de boende och
fastighetsskotarna. De boende har inga sérskilda ansvar, forutom kall-
sorteringen av avfallet och rengdring av toaletten. Odlingslotterna &r helt
frivilliga. Det dr fastighetsskdtarna som ser till att komposteringen av det
organiska materialet fran toaletter och kok fungerar. Kraven pd de boende ér
alltsa inte sérskilt annorlunda mot andra hyresgaster, men de regelbundna
informationsmotena och de gemensamma ytorna ute och inne har skapat en
storre boendegemenskap och en battre kontakt med fastighetsskdtarna,
vilket enligt dessa gor forvaltningen mycket ldttare och trevligare dn i
grannhusen, trots att det innebdr ndgra extra arbetsmoment.
Fastighetsskotarna menar bland annat att de urinsorterande toaletterna i
Ekoporten far stopp mindre ofta d4n i de konventionella toaletterna i
grannhusen, dér diverse odnskade foremal spolas ner och orsakar stopp. Den
ekologiska satsningen har fétt positiva sociala konsekvenser som ingen
tankte pad fran borjan (Svane och Bergdahl, 1999). Diremot &r det inte
miljéanpassningen som dr det viktiga for de boendes trivsel.

Sammanfattningsvis

Haglund m.fl. (1999) har studerat 12 anldggningar i Sverige dér urin-
sortering (eller KL-sortering i ett fall) anvidnds fér omhédndertagande av urin
och 1 nagra fall fekalier. Deras slutsatser dr att tekniken fortfarande ar
omogen, bade vad giller toalettens utformning och hanteringen av
restprodukterna. De dr dessutom dyrare @n konventionellt avlopp, och
krdver mer tillsyn och underhall (sid. 96). De erfarenheter som boende
redovisat (bade genom Haglund m.fl. och andra rapporter), dr att tanken
med urinsortering och anvindning av néringen &r helt acceptabel. Diaremot

37



ar de boende missndjda med teknikens funktion. Spolningen fungerar daligt,
och toaletterna behover stiddas oftare. Igensdttning av urinrdret dr vanligt.
For mén hamnar urinen ibland fel (ifall de inte sitter ner), och for kvinnor ar
toalettpappret ett bekymmer. Kommentaren frdn Ekoportens fastighets-
skotare viacker dock till eftertanke: det blir stopp dven i1 ’vanliga” toaletter,
men det kanske upplevs annorlunda eftersom det inte anses bero pa tekniken
1 forsta hand, utan pd anviandaren?

Fragan dr ifall det &r mojligt att komma tillrdtta med de problem som finns
med urinsortering, eller om det finns béttre tekniker for aterforing av
vaxtndring och vattenbesparing? Eller i vilka fall som urinsortering passar
bra?

KL-system med sjéilvfall

Insamling av klosettvatten (KL) separat frin BDT-vatten (bad, disk och
tvitt) dr ett alternativ till urinsortering, déar urin och fekalier blandas och
bada delar aterfors till jordbruket. Det finns négra olika skal till varfor detta
provas. Framforallt ar det naturligtvis ett sitt att ta vara pa fekalierna utan
att dela upp avloppet i tre fraktioner (urin, fekalier, BDT). Fekalierna
innehéller en del fosfor och andra ndringsimnen, samt gynnar jordens
struktur. KL-insamling skiljer sig ocksd fran urinsortering genom att
toalettstolarna som anvidnds 4r desamma som 1 det konventionella
avloppssystemet. Anvéndaren behdver alltsd inte mirka nagon skillnad,
forutom att det dr viktigt med snalspolande varianter. En nackdel med KL-
insamling dr att vatteninblandningen dr storre vid urinspolning 4n den
behdver vara i1 separat urininsamling. Dessutom medfor blandningen att
vitskefraktionen (med urin) kontamineras med smittimnen frin fekalierna.

KL-insamling i storre skala dr relativt oprovat i Sverige. Det omrdde som dr
kant 1 Sverige idag dr Vibyasen i Sollentuna kommun, dar 135 hushéll ingér
1 ett lokalt insamlingssystem for separat KL- och BDT-vatten. Dessutom
finns planer pa att prova detta i ett nybyggt bostadsomrade 1 Sodra Bérby i
Visterds, men systemet dir &r inte fullt utbyggt dnnu.

Sodra Birby

Sodra Birby ér ett villaomrade i utkanten av Visterds, som borjade byggas
1997 och dir det for ndrvarande bor drygt 50 familjer. Omradet var tankt att
vara i stort sett helt sjalvforsorjande (férutom el), med bergvérme och egen
brunn, samt lokalt omhéndertagande av BDT-vatten och insamling av KL-
vatten. Initiativtagaren var en jordbrukare som ville se en 6kad inblandning
av mottagarledet (lantbruket), for att det skulle fungera béttre ur deras
perspektiv. Jordbrukaren menade dessutom att systemet méiste fungera
enkelt for de boende om det ska kunna anvindas 1 storre skala. Hans idé var
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att indunsta vétskefasen i1 KL-fraktionen, och darmed fa ut vatten for sig och
kvive 1 en fast fas som latt skulle kunna anvéndas som godsel. KL-
fraktionen skulle komposteras tillsammans med det organiska kdksavfallet.
Indunstning av vétskefasen anvénds i storskaliga svinstallar i Danmark, men
ar oprovat pa humanurin. I dagsliaget fors KL-fraktionen till det kommunala
reningsverket, eftersom anldggningen inte dr uppbyggd dnnu, och det bor
alltfor 4 manniskor for att det ska 16na sig att borja denna typ av behandling
(omradet dr planerat for 150 hus).

BDT-vattnet i Sodra Biarby leds direkt till markbdddar av sand, som
backspolas vid behov. Efter biddarna leds vattnet via ett backsystem ut till
recipient, och denna rening har fungerat vdl och uppfyllt reningskraven
sedan anldggningen 1998. (Informationen om So6dra Biarby kommer fran
Torbjorn Stromberg, Viasterds kommun, 16/10/2000 och Mikael Pettersson,
PEAB 26/6/2001 och 3/5/2002.)

Vibyssen®'

I Vibyasen hanteras KL-vattnet separat i ett omrade med 47 radhus och 88
villor. Inflyttningen 1 Vibyasen borjade 1996. Vibyasen ligger i kanten av
titorten Sollentuna, med bussens dndhallplats pd ena sidan och ett
skogsomrade pa andra sidan. Geografiskt delas omradet i tvd; norra och
sodra Vibyasen. De tvd omradena har varsin anlidggning for lokal BDT-
vattenbehandling och varsin tank for KL-vatten.

Tre olika entreprendrer har byggt husen och gjort detaljlosningarna for
avloppssystemen. Kravet fran kommunen var att det skulle vara lokalt
omhéndertagande i tvé fraktioner; BDT och KL. KL-fraktionen skulle kunna
transporteras till lantbrukare for hygienisering och spridning utan
inblandning av hushallskemikalier, och utan de stora floden som BDT-
vattnet medfor (Britta Orring, pers. medd.). Efter diskussioner om vakuum-
toaletter eller urinsortering slutade det med att alla tre entreprendrer
installerade vanliga, snélspolande toaletter (med tvd knappar for stor och
liten spolning), med sjdlvfall och (i tvd av entreprenaderna) LPS (low
pressure system) till KL-tankarna som en lantbrukare kan témma nér de &r
fulla (ungefir en till tva ganger i veckan). BDT-vattnet samlas ocksé in med
sjalvfall och LPS-pumpar. BDT-vattnet leds genom slamavskiljare och
biofilter innan det passerar tre dammar. Efter dammarna slépps vattnet ut till
recipienten. Det finns mojlighet att koppla bada fraktioner forbi de lokala
systemen och ut pa det kommunala ledningsnétet om det uppstér problem.

I Den information om omrédet som ges nedan kommer, om inte annat anges, fran ett
studiebesdk 1 Vibyédsen 26/9/2000 tillsammans med Per-Erik Vikstrom, Britta Orring och
Bjorn Gutfelt, tva efterfoljande samtal med Britta Orring, projektledare pa Sollentuna
kommun (besdk 26/1/2001 och telefonsamtal 1/6/2001) och ett telefonsamtal med Bjorn
Gutfelt 13/12/2001.
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P& kommunen var initiativtagarna medvetna om att det skulle kunna bli en
del problem med systemet, eftersom det var obeprdvat, och det har ocksa
uppstatt en del ovintade problem. BDT-fraktionen har till exempel en
formaga att klogga igen i brunnar och liknande, ddr fett avlagras och
“armeras” av harstan och liknande. Aven biofiltren kloggar litt igen, vilket
leder till att BDT-vattnet tar ”genvégar” genom nagra fa kanaler genom
filtret, och passerar utan att renas effektivt. BDT-vattenreningen har
utvecklats efter hand, da den inte alls fungerade bra i borjan.

Béada fraktioner ar korrosiva pa brunnslock och andra metalldetaljer. LPS-
systemet &dr valdigt kansligt for felaktig anvéindning, och det blir latt stopp.
Pumparna verkar vara anpassade for ett blandat avlopp, och slits mer i detta
delade system.

Aven i sjilvfallsledningarna for KL-vatten blir det litt stopp, och
kommunen maste tryckspola ledningssystemet. I norra Vibyasen spolas KL-
ledningarna ungefdr en géng i veckan, och det finns planer pd att ansluta
BDT-vattnet fran hushallen ldangst upp 1 systemet for att Oka vatten-
genomstromningen och minska risken for stopp. Trots den forebyggande
spolningen klagar de boende pa dalig lukt, vilken troligtvis framfor allt
kommer frdn pumpgropar innan sjdlva behandlingsanliggningen och fran
tomningen av KlL-tankarna en ging 1 veckan. Toalettspolningen har
genererat mycket mer vatten i KL-fraktionen dn vad som var tankt, vilket
har gett ett mer utspatt KL-vatten &n vad som vore bra utifrdn lantbrukarens
synpunkt. Eftersom ledningarna stoppar igen ibland, dr det svart att minska
spolvattenméngderna.

I det norra omradet gjorde kommunen en tvdttmedelskampanj vintern 2000,
dd de informerade om tvittmedlens paverkan pd reningsprocesserna, och
delade ut fosfatfria tvittmedel som skulle ricka i en méanad for varje hushall
(Sundstrom, 2000). Fosfathalterna minskade drastiskt i utgdende vatten i
BDT-anldggningen, men har nu stigit en del igen. De fosfatfria tvittmedlen
stdller till problem i reningsprocessen BDT-anldggningen, och dr alltsa inte
heller helt oproblematiska.

Avloppssystemet i Vibyasen har blivit dyrt for Sollentuna Kommun, som
ansvarar for drift och underhdll. De boende betalar vanlig kommunal VA-
taxa, men dessa intdkter tdcker langt ifrdn kostnaderna for kommunen.
Déremot har ménga virdefulla erfarenheter erhallits.

I det sodra omradet 1 Vibyasen har Sollentuna kommun en egen oberoende
utvirdering pa gang under varen 2001, och min studie har rort det norra
omrddet, som bestar av 47 villor byggda av SKANSKA tillsammans med de
forsta husiigarna genom ett sa kallat SMAA-projekt.
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Fokusgruppsintervju i Vibyasen

Samtliga deltagare i fokusgruppen var personer som varit med fran bdorjan,
och som var med om att bygga den forsta etappen 1 omradet. Eftersom de
varit med och byggt, var de vél bekanta med bostidernas sirskilda
funktioner, och med de problem som uppstod under byggprocessen. De var
ocksa insatta 1 avloppets funktion. I slutet av intervjun kommenterade
deltagarna sjédlva intervjun. Anki sa att hon forst tinkt att hon inte visste sa
mycket, men hon kom pé att hon faktiskt visste en hel del, och Eva var
ocksa positiv till att nagon intresserar sig for hur det fungerar med deras
avloppssystem. Daremot hade hon hort frén andra som var tillfragade, att de
inte alls tyckte att det var intressant. De papekade sjdlva att de alla fyra var
mer engagerade dn flera av de andra boende, och att det var darfor de ocksé
tyckte det var intressant att vara med 1 intervjun. Till exempel papekade de
att de alla fyra komposterar sitt koksavfall, vilket ldngt ifran alla gor.

De fyra, tvd mén och tva kvinnor, kinde varandra ganska vil, och samtalet
flot oavbrutet 1 tva timmar. Alla pratade ungefdar lika mycket, &ven om
karaktéren pa inldggen varierade mellan deltagarna. Sjilv pratade jag nistan
inte alls, utom ndr de mot slutet bad mig beritta om min studie. Samtalet
rorde sig mellan deltagarna, och jag upplevde att de pratade lika mycket
med varandra som med mig.

Forutom avloppssystemet togs ocksd omradets vriga miljéanpassning upp.
De miljovénliga husfiargerna diskuterades, liksom kompostering och
kallsortering bland de boende och i kommunen. I de fdljande styckena
aterges en del av det som kom upp under intervjun. Ofta bekriftades de
olika personernas yttranden av Ovriga genom “mm”, “’ja precis”, ’javisst”
och liknande uttryck. Jag har tolkat detta som att uttalandena visserligen &r
gjorda av en enskild person, men representerar vad hela gruppen vet eller
tycker. Darfor redovisas inte alltid enskilda talespersoner for de asikter eller
kunskaper som framfors. Samtalet f6ljs heller inte kronologiskt, utan
dmnesvis. De olika turerna i diskussionen framgar inte, men vissa teman
togs upp vid flera tillfallen, och ndgra ndmndes bara i1 fOrbifarten.
Grupperingen av samtalet i olika teman dr en efterkonstruktion, eftersom
intervjun inte foljde en frageplan utan rorde sig helt fritt.

En av de min som avbojde frén att delta, menade (d& vi pratades vid i
telefon) att han inte hade s mycket att sdga. Han berittade dnda att de
boende engagerade sig under byggtiden for att slippa urinsortering, vilket
var ursprungsplanen. Detta var en nyhet for mig, och blev inledningen till
gruppsamtalet.
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Toalettrevolutionen

Frin borjan hade SMAA planerat for urinsortering, med hénvisning till
kommunens krav pa miljdanpassat avloppssystem. Intervjudeltagarna
berdttade att de boende sjdlva hade drivit fram fOrdndringen fran
urinsortering till KL-system inne i badrummen. Nir ledningarna lades i
marken, lades ndmligen en gemensam KL-ledning, medan det var tdnkt att
de dnda skulle installera dubbelspolande urinsorterande toaletter i husen.
Sjalvbygget gjorde att de boende upptickte denna konstruktion, och gick
samman foOr att kridva att de skulle fa vanliga (snalspolande med tva knappar
for stor och liten spolning) vattentoaletter, eftersom KL-avloppet énda
skulle ledas samman i en ledning.

Byggprocessen verkar Overlag ha wvarit kantad av otydligheter och
motsédgelsefulla budskap fran de olika aktorerna. Intervjudeltagarnas
forstaelse var att kommunen stéllt vissa krav, som byggherren
SKANSKA/SMAA tolkat pa ett visst sitt, och sedan hivdat att deras
tolkning var enda sittet att uppfylla kommunens krav. Diskussionen om
urinsorterande toaletter berodde pa detta, men nér de boende krévde att {4 se
kommunens kravspecifikationer visade de sig mer 6ppet hallna. De boende
var inte inbjudna frn borjan till samrdd om omrédets utformning, utan de
fick kdmpa ganska mycket for att fi gehor for sina krav. Eva beréttade att
“trots alla dom hédr uppenbara ologiska turerna, sa var det dndd inte sé att
dom backade sjdlv, utan det var ju sadér att vi hade, det var ju krisméte dér,
och det var ju virldens konflikt”. Erik kallade situationen nédr nybyggarna i
forsta etappen samlade sig for “’toalettrevolutionen”.

Genom att bygga sina hus samtidigt menade gruppen att de kdnner sina
grannar vil, sérskilt i den etapp som de sjélva varit med i. Samfilligheten
(som omfattar hela norra omradet med 47 hus) uppgavs fungera vil, med
vélbesokta och stidade moten. Anki och Eva pdpekade att omrddet dr lugnt
och ”segregerat”.

Gruppen var samstdmmigt ndjda med att de sluppit installera den
urinsorterande Dubbletten, bade eftersom den uppfattades som klumpig och
skulle ta stor plats i badrummen som inte var planerade for en sé stor toalett,
och eftersom de befarade att urinsorterande toaletter skulle ge &nnu mindre
spolvatten och ddrmed &nnu mer problem med stopp i ledningarna.

Om toaletternas funktion

Det stora problemet som gruppdeltagarna upplevde med avloppssystemet,
var ndmligen att det ofta blev stopp i vissa toaletter. I gruppen hade Jan de
senaste tva aren haft aterkommande problem med stopp, Erik hade haft
stopp en gang, Anki hade ("peppar peppar”; Anki) aldrig haft stopp, och
Evas familj hade en del stopp i1 bdrjan, men inte nu ldngre. Anki berittade
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att det 4r manga 1 omradet som har problem med stopp, dven om de sjidlva
klarat sig hittills. Deras forklaring var att det var déligt fall och fel
dimension pé ledningarna i relation till fallet och spolvattenmadngden. Detta
forklarade ocksa varfor det dr mer problem for vissa @n for andra. Bade Erik
och Eva trodde att missarna i1 ledningsarbetet delvis berodde pa att
SKANSKA inte haft all nédvédndig information for dimensioneringen, och
att de skulle ha behovt hjélp for att dimensionera rétt. Dessutom anvidndes
ett mjukare (miljoanpassat) plastmaterial &n normalt, och nér ledningarna
ticktes Over anvdndes enligt Jan fel fyllnadsmaterial si att ledningarna
pressades ihop i marken. Pa sina hall ligger réren inte mer dn 40 centimeter
under ytan, vilket vid ett tillfdlle 1 vintras orsakade ledde till en ispropp i
roret (Eva). Min kommentar under intervjun var att “det later som om det
forutom att det &r ett experiment [med avloppssystemet] s& verkar det daligt
gjort ocksd”. Eva svarade att det troligen var det storsta problemet.

Under bygget pratades det om att varje hushdll bara skulle fa spola tre
ganger om dagen, vilket upplevdes som helt orimligt med tanke pa att
méinga i omradet dr barnfamiljer. Att halla spolvattenmédngderna laga ar
viktigt for bonden som todmmer uppsamlingstanken for KL-vattnet for
behandling och spridning pa hans mark. Detta kidnde deltagarna till, men
“bekénde” att de dnda spolade antingen med stora spolningen dven nér de
bara kissat, eller flera ganger ibland, for att motverka stopp. “Kom-
posteringen [hos bonden] blir fel da, och vi maste spola mer fast vi inte far
sdga att vi spolar mer (skratt)” (Anki). Dessutom, beréttade Eva att en pump
hogst upp 1 ledningssystemet pumpar in extra vatten for att undvika stopp 1
huvudledningarna. Det gor att motivationen att spara vatten i de enskilda
bostdderna lag. Jan misstinkte att stoppen har nagot att géra med védringen
av de enskilda toaletterna, eftersom han kunde mirka ett 6kande undertryck
vid spolning ett par dagar innan det blev riktigt stopp som maste atgérdas av
spolbil. Darfor ringer han numera och felanméiler redan nér undertrycket
borjar mirkas, for att undvika totalstopp.

Aven om stoppen naturligtvis fororsakar en del besvir och oro, sa verkar det
fungera vil med snabb hjélp fran Sollentuna Vatten, och det har hittills inte
varit nagra extra ekonomiska kostnader for de boende. Enligt Erik var det
meningen frdn borjan att samfélligheten skulle ta 6ver ansvaret for avloppet,
men de vigrade. Sa linge kommunen tar det ekonomiska ansvaret tycker de
egentligen inte att avloppet dr ndgot stort problem.

Efter toalettrevolutionen installerades vanliga toaletter med ett utlopp, men

med tva spolknappar for liten och stor spolning. Jan och Erik var kritiska till
toaletternas kvalitet. Jan klagade pé knapparna, och Erik pd "innanmdtet, det
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ar billig plast, jag har faktiskt reparerat den ndn gang med Epoxy”. Ankis
familj har ddremot inte haft problem med stolen®.

Intervjudeltagarna var medvetna om att systemet &r kénsligare 4n det
konventionella avloppssystemet, och det har ocksa visat sig att det blivit
stopp ndr odnskade foremal som tops och bindor spolats ner av nagon i
omradet. A ena sidan, “man blir nistan chockad dver vad folk slinger i
toaletterna allts” (Anki). A andra sidan, “Ja visst kan man siga det ocksa,
men det dr mycket kdnsligare” (Eva). De boende har fatt information om att
de inte far spola ner annat én toalettpapper, och deltagarna sa att de redan
tidigare haft for vana att inte spola ut ovidkommande féremal. Jag brukar
tdnka att om man inte kan dta det sa ska man inte sldnga det i toan” (Eva).
Problemet med oonskade foremal sades vara storre 1 sodra omradet, och
Anki undrade om de kanske fitt simre information 4n de sjdlva hade fétt 1
norra omradet.

Slamfragan

I samband med att spolvattenmédngderna diskuterades, kommenterades
hiamtningen och behandlingen av KL-vattnet kort. Deltagarna var medvetna
om att spolvattnet var problematiskt for bonden som tdmmer tanken.
Mycket vatten ger hogre tomningsfrekvens, och komposteringsprocessen pa
gérden stors. Erik pdpekade dock att anldggningen for omhédndertagande av
KL-vattnet pd bondgarden var ombyggd for att ta hand om lakvattnet.
Kunskapen om hur systemet hos bonden fungerar var diffus, men Jan kénde
till att det finns en separatoranldggning for att separera bort vitskan. Vad
som hénder med vitskan sedan var det ingen som pratade om. Jan beréttade
att det kommit information den fOrsta vintern, da kolibakterierna inte
avdodades 1 behandlingsprocessen. Orsaken var, enligt Jan, att
komposteringen inte kommit igdng ordentligt och satt fart pd vdarmen i
komposten. Eftersom kompostjorden bara sprids pd vall, antog Jan att det
inte var nagot storre problem, och att komposteringen nu var iging
ordentligt. Han litade pa att kommunen inte sprider hilsovadligt slam.

Vart avloppen tar vigen efter bostadsomrddet var det ingen som tog upp
sjdlvmant under samtalet. P& min direkta fraga om ifall de funderat pd
lampligheten i1 att godsla med KL-fraktionen, svarade Eva direkt att ”Det
kan vil inte vara néat problem”. Anki holl med, och Jan la till att det ar
jéttebra, forutsatt att det verkligen fungerar som ett godselmedel och inte
bara ér en kostnad for kommunen eller bonden. Han var stolt dver att bidra
till kretsloppet; ’det kénns jittebra att man inte behover frakta saker och ting
fram och tillbaka”. Erik papekade att det dr svéart som privatperson att veta

T en ny undersokning i Rad&Ron (1/2001) utvirderades marknadens toaletter med tvé
spolningsalternativ. Deras undersékning underkénde tre av sex testade toaletter, men If6
(som anvénds i Vibyésen) fick godként i testen.
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om det hér systemet dr béttre 4n konventionella system med slaméterforing,
men han hade &dndd en kénsla for att det hdr ar nirmare “gamla tiders
kretslopp”, och att tungmetaller och andra fororeningar frdn industrier och
liknande undviks i1 det smaskaliga systemet.

Med tanke pa smaskaligheten ledde diskussionen vidare till nyttan av den
hiar typen av system i ett storre perspektiv. ”Det hdr omradet, det ar
mikroperspektiv, och det hir gdér varken av eller till ens i Sollentuna
kommun, det tror inte jag, men om det hér kan bli nat till, langsiktigare, sa
tror jag det &r positivt” (Jan). Med tanke pd eventuella forsok med
kompletterande avloppssystem i en del av Hammarby Sjdstad papekade Eva
att det krdvs nédrhet till jordbruksmark for att aterkopplingen ska bli tydlig.
”Men det dr intressant om man kan prova ut sdna hiar omraden och fa det sa
enkelt som mojligt, att tekniken kan bli sa basal att man ute pé landet slipper
ha trekammarbrunn eller infiltration eller nanting som dr mycket simre &n
att kora det hér, och fa till teknik som ar enkelt att ha 6verallt, det ar det som
ar — som det skulle va optimalt f6r samhaéllet, tycker jag i alla fall” (Erik).
Jan trodde inte att det dr rimligt med ndgot annat &n konventionella
avloppssystem 1 titbebyggelse, trots oundviklig fOrorening med
tungmetaller.

BDT-vattenhanteringen

”Jag brukar sédga till pojkarna nér vi cyklar [forbi anldggningen] att det ar
vart duschvatten som rinner dér” (Jan). Det fanns en viss stolthet dver att bo
i ett miljdanpassat bostadsomrade. Anda var det framfor allt vikten av att
slippa obehaget av en lokal behandlingsanldggning for BDT-vattnet som
diskuterades.

I s6dra omrédet har dammarna for BDT-vattenreningen placerats synligt och
nédra bostdderna. Tanken var att skapa en trivsam vattenmiljo, men BDT-
anldggningen har spridit otrevlig lukt 1 omradet, och de boende dér har varit
oroliga for att barnen ska ramla i vattnet eller fa in det i munnen. I norra
omradet ligger anldggningen och dammarna avskilt, nedanfor ett skogsparti,
och ”dom har placerat det sé att vi inte drabbas av lukt och sant i det hir
omradet” (Jan). Dessutom, berittade Erik och Eva, har anldggningen byggts
om ett flertal gdnger fOr att fi reningen att fungera. ”Det blev bioreaktor, for
att — och da borjade det funka, innan dess sd luktade det faktiskt lite om
avloppet (...) fast nu tycker jag faktiskt att det dr ganska blygsamt” (Erik).
Lukten kénns framforallt ndr man gér forbi anliggningen, och inte uppe vid
husen. Forutom att de bidda anldggningarna ar placerade pd olika avstind
frdn bostdderna, sa Jan att reningen fungerade sdmre i sddra 4n i norra
omradet. Kanske har de fatt samre information, trodde Anki.
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Fligur 3. Andra dammen for BDT-vatten i det sodra omradet. (Foto: Daniel Hellstrom,
2001).

I det sodra omrddet har kommunen satt upp staket runt dammarna. Enligt
Eva var det en sak som de boende verkligen fick kdmpa for att f4 igenom,
bland annat med hjdlp av polismistaren. I norra omradet har diskussionen
om staket ocksd forts, men eftersom dammarna ligger avskilt menade
intervjudeltagarna att det dr ganska ofarligt, det finns andra vatten ocksa i
nirheten, och ett staket kan Oka spdnningen for barn samtidigt som det
forsvérar riddningsinsatser om nagot barn skulle ramla i vattnet.

Jag frdgade om intervjudeltagarna blivit mer noggranna med hur de
anvinder avloppet sedan de flyttade till omradet. Eva och Anki menade att
de aldrig sldngt ”fel” saker i toaletten. "Men ddremot det har med att tinka
pa vad det ar for tvittmedel och sant, det har jag verkligen bdrjat — och inte
skolja penslarna och sadér” (Eva).

”Dom hade problem med for mycket fosfor hos oss, s& delade dom ut
specialtvittmedel till oss och diskmedel, och sd sdg dom ju att fosforn
minskade ganska mycket. S& dom gav ju ut en lista pd rekommenderade
kommersiella tvitt- och diskmedel” (Eva). Intervjudeltagarna sa att de
anvander rekommenderade tvittmedel, men att det dr svarare att hitta till
exempel maskindiskmedel och skéljmedel utan fosfat.

Miljéengagemang i omrddet

”Man kan ju sdga sahér, att man var ju naturvdn tidigare ocksa, annars
skulle man nog inte ha flyttat hit, det var ju en av dom kriterierna” (Erik).
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Det framkom under intervjun att budskapet infor byggandet av omrédet var
tydligt: omradet skulle vara miljdanpassat, och de som flyttade dit fick vara
beredda pé att satsa en del extra for detta. Omradet har ocksd varit populért
sedan det byggdes, bade for att det ligger fint 1 kanten av samhdllet, och for
att husen var billiga att kdpa. Jan trodde att kommunen salt marken billigt
for att fa till stdnd ett ekologiskt byggprojekt, men att det dessutom varit ett
lagbudgetprojekt i byggandet med billiga detaljer. Den stora egeninsatsen
vid bygget var naturligtvis ocksa ett sitt att sinka kostnaden.

Intervjudeltagarna visade ett stort miljoengagemang. De komposterade
sjdlva hemma, forsokte killsortera avfallet trots att det var langt till
sorteringsplatserna for vissa fraktioner, de anstringde sig ganska mycket for
att kopa miljomirkta hushallskemikalier och var vil pélédsta. Erik har till
exempel lagt ner mycket moda pé att forsoka ta reda pa vilka produkter som
ar lampliga med tanke pé avloppet.

Deltagarna var ocksa helt pd det klara med att de bodde i ett slags
experimentomrade, med ett oprovat avloppshanteringssystem, och de var
tillfreds med hur det fungerade for dem. ”Nér folk frdgade mig dé i borjan
ndr man flyttade hit, sé sa jag sahdr, att det &r jétteldtt att bo 1 ett ekologiskt
omréde, det funkar precis som vanligt” (Erik). Jan pdpekade ocksd att om
det ska ga att gora fordndringar som far stort genomslag for miljon, da
méiste det vara smé foridndringar som fungerar for ménga ménniskor.
Losningar som kréver stort engagemang fran de boende, som i1 ekobyar,
kommer aldrig att fa stort genomslag, trodde Jan. Forhoppningen var att
erfarenheterna fran Vibyasen skulle leda till fler, storre och mer utabetade
projekt i framtiden. Gruppen insdg ocksa att det var kommunen som fatt dra
det tunga lasset, med investeringar och ombyggnationer, och med merarbete
for dem som skdter om systemet. Eva antydde att det formodligen &r slarv
och oklarheter vid bygget som orsakat de storsta problemen, snarare dn de
ekologiska l6sningarna.

Déaremot var deltagarna dverens om att alla i omradet inte bryr sig lika
mycket om miljoarbetet. Till exempel dr avfallstaxan satt for att gilla
hemkompostering, men det ar ldngt ifrdn alla som komposterar hemma
enligt gruppen. "Att man skulle kompostera; alltsd den informationen var
inte délig, det kan man inte sidga. Den var tydlig, liksom att de hir kraven ar
— sa darfor kan man ju tycka att det ar lite trkigt att kanske vissa inte gor
det” (Anki). Eva menade att det var “frestande att hoppa pa det hir
[nybyggda bostadsomréadet] d&ven om man inte riktigt hingde pa idén [om
miljéanpassning]” eftersom husen var sa billiga. Irritationen dver dem som
inte bryr sig om att killsortera och kompostera marktes i gruppen.

Samtidigt framkom ett missndje med kommunens motstridiga signaler.
Deltagarna tyckte att det var langt till kéllsorteringsstationer. De saknade
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kunskap om vilka rengdringskemikalier som de borde kopa som faktiskt
fanns i butiker i1 ndrheten. Och de var irriterade Over att busstrafiken fran
Vibyasen till pendeltaget hade minskat, samtidigt som det ar svart att hitta
parkeringsplatser néra pendeltdgsstationen. Det var helt enkelt ganska svart
att leva milj0anpassat, trots de egna ambitionerna.

Kommunikation med kommunen

Nedan foljer ett utsnitt ur intervjun, som visar samtalet kring kommunens
information till de boende. Jag har valt att visa det ganska obearbetat, dels
for att de forslag och Onskemdl som framkommer ska bli tydliga och
synliga, dels for att visa hur samtalet mellan intervjudeltagarna flot pa™.

Erik: Fast informationen dven i vart omrade tycker jag kom ganska sent.
Anki: Ja, och den har/

Erik: Vi hade bott hdr vildigt lange innan dom kom pa att, ”Nu ska vi
informera”.

Anki: Och sen tror jag att det behdvs lite information varje ar,

Jan: Ja.

Anki: paminnelser, papper, och det kommer - dels nya ménniskor, och sa
kanske man glommer bort, alltsé det ar,

Birgitta: Har det blivit sdmre, ni har inte fatt?

Erik: Det har blivit battre med tiden faktiskt.

Anki: Ja/

Erik: Det var daligt 1 borjan och sen sa blev det battre/

Eva: Nu har vi inte hort s mycket pa ett/

Erik: N men nu kanske vi har fatt/

Birgitta: Var det sd att det var tvittmedelskampanjen som var toppen?
Erik: Ja det var nog toppen/

Jan: Tvittmedelskampanjen var bra, och det skulle jag kunna ténka att/
Anki: Det kommer ju nya ron kring allt sant hér, tvittmedel, allting; nu &r
det inte bra med det hédr, och inte bra med det hédr, s jag tror att man
behdver ny information.

Jan: Och sen dr det ju samtidigt s& att den hdr informationen som
kommer, den dr fortfarande lite vdl méngordig.

Anki: Ja.

Jan: Den hir informationen maste vara/

Anki: Kort och koncis/

Jan: Dom engagerade personer som vl vi kanske ar allihopa hir, den
kategorin ldser ju, kan gérna l4sa 6-7 sidor,

3 Snedstrecket / markerar att personen blivit avbruten, eller bara gett en fragmentarisk
bekriftelse mitt i ett pagaende resonemang fran ndgon annan. Talspraket har i viss mén
justerats bland annat genom att ord som ”liksom” och “va” har plockats bort, for att
lasningen ska underlttas.
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Anki: Jaja.

Jan: och med bilder och sa, nat sant dar, men dom som behover; TJIOPP
det blir soppasen direkt.

Anki: Pappersinsamlingen.

Erik: Man vill ju inte ha listor och sa, man vill ha ett litet kort som man
kunde stoppa i pldnboken sd att ndr man &r rddvill i affiren ndr man dker
och handlar sd; okej sant var bra, s skulle jag/

Eva: Vilken idé!

Erik: Sé skulle jag tycka var bra, det skulle gynna mig.

Anki: Det skulle - mej skulle det ocksa gynna enkelt. Alltsd, det maste
vara enkelt; Okej, hér ar tips pa vad man kan kopa [...]. Man maste
néstan vara kemikalieexpert for att veta, dd ar det ju inte enkelt.

Erik: D4 ér det inte enkelt.

Anki: Na.

Jan: Jag skulle tycka det var rimligt att 1 alla fall en gang om aret skulle
det komma en glad broschyr som man har lagt lite moda pé att gora den
pedagogisk, med lite, -okej, det dr fortfarande for mycket fosfater, eller —
njae, nu har det kommit ner, eller, och , -tdnk pa sopinldimningen, dom
har sakerna ar, liksom. 4 sidor, 400 ord max, eller kanske dnnu mindre,
illustrationer, sa, -jamen det hér kan man ju bldddra igenom snabbt. Och
sen dom hér tvittmedelslistorna, en faktaruta nagonstans som man kan
ha, nén typ som man kan stoppa i planboken, som om man inte hade
nagra andra kort i planboken (skratt).

Erik: Jamen det man behover det stoppar man ju dit, det dr ju sd, det har
man plats for.

Anki: Mm.

Birgitta: Men just det dér att dom talar om hur det har gitt, det ar ju
jatteviktigt (?)

Jan: Det kom ju en san hér gul broschyr med, svart kopierad, som hade
lite stolpdiagram i sig, och jag liste det dir, men det var inte bra. Aven
om jag satte mig ner och tittade igenom den hir sé tycker jag att den var
lite svar.

Erik: Var det efter forsoket?

Jan: Ja, det dr nog nét par ar sen den kom.

Anki: Men sen ér det dndé s&/

Jan: Den var inte genomtinkt. Information, jag tycker; satsa 20 000 till.
Det dr dyrt att gora bra information, man maste - ndn maste forst tala om
sd hir ska fakta séga, sen ska det vara nin informationsperson som tar
den hér texten, ldser igenom, tvéttar texten ytterligare och gor snyggt av
det hela, sé att blicken fangas. Men samtidigt, skicka daliga broschyrer
som ingen léser, ja, det kostar ju.

Eva: Det kostar ocksa pengar.

Erik: Fast problemet ar ju lite tycker jag att man gor enstaka insatser i
stdllet for att man hela tiden foljer upp hur det gér. Jag menar, nu hade vi
tvattmedelsforsok och s registrerar man att —oj, nu gick kurvan ner. Ja,
men vad hénde ett ar senare? Har det gétt tillbaks till det dér, eller hur ar
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det? Féar man kontinuerlig feedback sa kan man skota sig pa ett helt annat
satt.

Anki: Ja, det tror jag ocksa.

Birgitta: Dom vet ju sékert hur det ar.

Eva: Ja, dom foljer nog det har kontinuerligt.

Birgitta: (Dom kanske inte rapporterar till er?)

Erik: Na, det borde dom ju ldtt kunna gora, det &r ju bara att ringa till
styrelsen och sdga att —séhér ser det ut nu, vad bra.

Sammanfattningsvis menade gruppen att informationen kom igang sent,
men i samband med tvittmedelskampanjen var det bra information. Nu har
det glesat ut igen, och den information som kommer har inte varit attraktiv
att lasa. Problemet &r inte bara brist pd information, utan gruppen tror ocksa
att det dr en del 1 omrddet som inte ldser den information som delas ut
heller.

Sammanfattningsvis

KL-system é&r en helt ny teknik i Sverige, som alltsd bara &r i drift i ett
bostadsomrade 1 Sollentuna kommun. De problem som uppstétt i Vibyasen
beror dtminstone delvis pd detta. Ledningsnitet har till exempel inte varit
dimensionerat for de sma vattenméngderna i KL-avloppet, vilket gett médnga
stopp 1 vissa delar av detta system. Uppdelningen 1 tvd fraktioner har gett
ovéntade problem med behandlingen av BDT-vattnet, och vattenmangderna
1 KL-fraktionen har skapat problem hos den mottagande lantbrukaren. De
boende &r trots detta ndjda med att ha konventionella toaletter istillet for
urinsorterande. I intervjun framkom det ganska tydligt att man som boende 1
den hér typen av omrade har mdjlighet att engagera sig 1 miljéfragorna som
lyfts fram i samband med bygget, men att det ocksd dr mojligt att smita
undan detta engagemang. Samtidigt tycker de intervjuade att det &r enkelt att
bo miljovénligt, med tanke pd att de tekniska systemen fungerar som vanligt
for dem.

Vakuumtoaletter

Fordelen med vakuumtoaletter dr att undertrycket hjdlper till att transportera
avloppsvattnet med en mycket liten tillsats av spolvatten (jamfort med
toaletter med sjélvfall eller LPS — low pressure system). Detta ger ett
koncentrerat avloppsvatten vilket passar bra i behandling och spridning pé
akermark. Som jamforelse kan ndmnas spolvattenméngder pa 1,5 liter i den
skola som presenteras nedan.

Vakuumtoaletter &r mycket ovanliga i bebyggelse i Sverige. De finns pé tég,
flyg och batar, men knappast 1 bostdder. Ett omrade i Uppsala forsdgs med
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vakuumtoaletter pad 70-talet, men sedan dess har det varit ovanligt.
WostMan Ecology AB siljer en del vakuumtoaletter till enskilda hushéll,
men menar att det kan vara svart att installera 1 flerfamiljshus eftersom
undertrycket gor systemet kénsligt for storningar (pers. medd. 19/10/2000).
En nybyggd lag- och mellanstadieskola i Kvicksund i1 Eskilstuna kommun
har vakuumtoaletter sedan skolan togs i bruk 1998. Systemet i Kvicksund
levererades av EVAC. Jan Danberg (Pump och Vakuumsystem AB), som
var inblandad i installationen i Kvicksund, menar att vakuumsystem i
flerfamiljshus inte krdver mer hinsyn vid planeringen &n konventionella
system. Genom att undvika lyft kan undertrycket reduceras, vilket ger lagre
ljudnivaer. Placeringen av ventiler 1 trapphusen minskar ocksa
ljudstérningar samtidigt som det underldttar underhall och reparationer
(pers. medd. 16/5/2002).

Figur 4. Vakuumtoalett i
Tegelvikens skola.
Spolknappen sitter strax
bakom locket. (Foto: Birgitta
Rydhagen, 2001).

Tegelvikens skola i Kvicksund &r en speciell skola. I samband med
byggandet inbjods samhéllets foreningar, fordldrar och andra intresserade att
delta i utformningen av byggnaderna i forhallande till de verksamheter som
skulle inrymmas (se sid. 10 ovan). Med hjélp av frivilliga arbetsgrupper har
skolan anpassats till barn med funktionshinder, allergisdkra material har
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anvénts, och klassrummens placering stimulerar till ldersintegrering och
trygg och trivsam miljo. Eleverna &r ”Uffe” med rektorn, och
fordldragrupper tréffas regelbundet som en del av verksamhetens styrning
(UIf Carlsson, pers. medd., 28/2/2001). Skolans lokaler anvdnds ockséd av
kvicksundsborna for olika arrangemang pa kvillstid. Miljotdnkandet var en
integrerad del under hela processen, och har fungerat vdl. Den breda
delaktigheten borgar for att elever och forédldrar bryr sig om hur det gar.

I Tegelvikens skola tas BDT-vattnet omhand lokalt. Efter slamavskiljning
leds det till en rotzonsanlédggning och dammar. KL-vattnet samlas in fran 43
toaletter genom ett vakuumsystem som ir levererat av EVAC (Norin m.fl.,
2000). Sedan véren 2001 samlas ocksa det organiska avfallet fran skolkoket
in genom samma vakuumsystem, efter malning 1 en avfallskvarn 1 koket.
Ledningssystemet och vakuumenheten ligger i kulvertar under byggnaderna,
och KL-vattnet samlas i en uppsamlingstank i nirheten av vakuumenheten.
Dérifrdn hamtas KL-fraktionen av en kontrakterad jordbrukare, och
vatkomposteras tillsammans med flytgodsel fran girden. En utforlig
beskrivning av systemet finns i Norin m.fl. (2000). Deras bedomning &r att
anldggningen inte dr ekonomiskt 16nsam enligt gédngse berdkningsmetoder,
men att det dr svirt att jamfora systemets miljofordelar med det
konventionella systemet pd ett meningsfullt sdtt. Konsistensen pa det
komposterade materialet dr avgorande bade for sjdlva komposten och for
spridningsmetoderna, och proportionerna mellan flytgddsel, KL-vatten och
organiskt kdksavfall dr darfor avgorande for om systemet ska fungera vil.

I en enkdt till elever (arskurs 4-9) och personal pa skolan i Kvicksund 1999,
svarade de flesta vuxna att systemet fungerade bra. Bland barnen var
entusiasmen légre, framforallt pd grund av bullret vid spolningen. Nagon
kommenterade att det hordes in 1 klassrummen, och 20 procent av de barn
som svarat pd enkéten uppgav att de aldrig gér pa toaletten i skolan (Norin
m.fl., 2000). Anvéndarna har inte méarkt av driftsstorningar 1 hogre grad an 1
konventionella toaletter. Detta talar for att installation av flera
vakuumtoaletter 1 samma vakuumsystem som WostMan Ecology AB (se
ovan) varnade for inte alltid behdver vara négot problem. Diremot bor
badrum med vakuumtoaletter naturligtvis placeras sd att bullret inte stor
grannar eller dvriga familjemedlemmar nattetid, och sé att huvudparten av
ledningarna ligger dtkomliga for reparationer utanfor ligenheterna.

Fokusgruppsintervju i Tegelvikens skola

Varfor har ni vakuum? Vad vet ni om systemet?

Till att bérja med undrade jag hur mycket eleverna kénde till om
avloppssystemet pa skolan. Att de har vakuumsystem kinde de till, men
varfor de har det var inte lika klart. David hinvisade till energibesparing,
medan Stefan svarade “milj6” kort och gott. En tredje visste inte, utan
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vaktmaéstaren fick forklara att KL-vattnet himtas av en bonde som sprider
det pd akern blandat med stallgodsel.

Jenny och Stefan fungerade som guider i sina klasser, vilket innebar att de
var extra utbildade for att kunna visa avloppssystemet for besokare. Stefan
berdttade om besok i kulvertarna, dér varje spolning rasslar till sd att man
hoppar till.

Spolningsknappen &r placerad ndstan bakom locket. Det &r meningen att
man ska stdnga locket innan man spolar en vakuumtoalett, men David till
exempel kédnde inte till detta, och det var mgjligt att spola utan att stinga
(observation).

Vad tycker ni om utseendet?

”Jag tycker dom dr konstiga, toaletterna” (David).
”Dom ir fula” (Héakan).
Toalettstolarna jamfordes ocksa med utedass eller bidéer av eleverna.

Vad tycker ni om bullret?

Sjélva ljudet verkade inte vara sidrskilt besvirande. Jenny gér séllan pa
toaletten 1 skolan, men David bryr sig inte om ljudet ifall han behover gé pa
toa. Varken Lina eller Jenny trodde att kompisarna bryr sig om ljudet.
Déremot menade de att eleverna stors ndr ndgon gér pa toaletten under
lektionstid, eftersom vissa toaletter ligger vigg i vigg med klassrummen.
Men Stefan papekade att detta inte har med toaletten att gora, utan
isoleringen.

Fel saker i toan?

Alla 1 gruppen tog avstand ifrn tanken pa att spola ner sddant som inte hor
hemma i toalettavloppet. ”Jag hittar ingen mening med det” (David). ”Jag
skulle aldrig kunna ténka mig att spola ner en penna eller nanting” (Jenny).
Aven om vakuumtoaletterna ir mer kinsliga for stopp, med sina smalare
ror, sa sa flera 1 gruppen att de inte sldnger fel” saker 1 toaletten hemma
heller. De anvédnder papperskorgen i1 koket, ifall de inte har nagon
papperskorg 1 badrummet. Pa toaletterna i skolan sitter skyltar som talar om
precis vad man far och inte far spola ut i toaletten, och vart KL-vattnet tar
véigen sedan, sd att alla elever ska bli pdminda nir de gér pa toa (Stefan).

Nérheten till den bonde som godslar med skolans KL-vatten ledde till en
reflektion fran David om att “spolar du ner en strumpa si fir man i
havregrynen en strumpa kanske”. Det dr med andra ord tydligt for eleverna
att det som spolas ner hamnar pa dkermark.

53



Stopp?

Enligt vaktmistaren blir det inte oftare stopp i de hidr toaletterna &n i
konventionella toaletter pa andra skolor dér han jobbat tidigare. Stoppen har
orsakats av kalsonger, en pennvéssare och liknande. Vid léttare stopp har
vaktméstaren mojlighet att stinga av den del av ledningsnédtet som ar berord,
och forsoka suga bort stoppet med en sug. Ifall det blivit tvérstopp kan det
bli nddviandigt att sdga av roret och plocka bort foremalet som stoppar.

Nar det trots allt blir stopp, mérks det genom att det inte gar att spola. Den
som kommer efter pd toan ser att det inte dr spolat, och kan da gé till en
annan toalett. Ingen 1 gruppen verkade tycka att det var nagot storre besvir
att behova ga till en annan toalett, eftersom det finns pa flera olika stéllen.

Koppling till godsling med slammet

Aven om Stefan hade erfarenhet av lukten niir gddsel sprids pa dkermarken,
sa var eleverna i gruppen eniga om att det dr positivt att deras toalettavlopp
anvinds som godsel. Det dr bittre dn konstgddsel, som kostar onddiga
pengar (Stefan och David). Det dr ocksa bra att ta tillvara pa det som finns,
enligt Lina. Mgjligen ér det ocksa battre med skolans sorterade KL-vatten
an avloppsreningsverksslam, forutsatt att ingen spolar ner bomullstussar
med aceton och liknande (David). Lina trodde att samma person kan
anvinda olika avloppssystem pa olika sétt, beroende pa olika utformning.
Aven om eleverna har erfarenhet av skolans avloppssystem, s ér det inte
sakert att de anvénder toaletten hemma med lika stor forsiktighet, eftersom
“hemma gOr man som man alltid har gjort, att det blir liksom en vana”
(Lina).

Personalens reflektioner

Margareta som stddade pa skolan tyckte att toaletterna &r bra, eftersom de ar
vagghidngda och létta att stdda under. De fungerar ocksa som forvéntat, och
spolar ut allt vid en spolning. Déremot var hon negativ till att det inte gick
att plocka loss sittringen for att komma at att torka av ordentligt. Margareta
stordes inte av bullret. Hon skulle mgjligen kunna tdnka sig att ha en likadan
toalett hemma, forutsatt att det arrangeras sa att bullret inte stor for mycket.

Margareta hade provat en urinsorterande toalett vid ett tillfalle, och menade
att det verkade lite mera krangligt, men hon var inte sérskilt negativ till att
anvinda en sédan.

Skolkoket har en avfallskvarn som mal matrester. Dessa samlas upp
tillsammans med KL-vattnet, och bidrar till dkad TS-halt** i KL-vattnet,

* Torrsubstans, dvs. méngden material som finns kvar nir allt vatten tagits bort.
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vilket dr bra for bonden. Kvarnen har inte kommit att fungera ordentligt
forrdn 1 borjan av 2001, men nu fungerar den bra och underléttar arbetet 1
koket.

Personalen 1 kok och stdd (samma personer jobbade med bada arbets-
uppgifterna) var engagerade i miljofragor, och menade att det &r sjilvklart
att var och en maste ta sitt miljéansvar. Det méste vara enkelt, exempelvis
med kéllsorteringsstationer i nirheten av bostaden. Nagon efterfragade
ocksa information om vart det killsorterade materialet tar vigen, eftersom
det ofta gar rykten om att allt blandas samman dnda.

Vaktmistaren hade inga direkta synpunkter pd systemet, utan menade att det
krivde ungefdr lika mycket skotsel som ett vanligt avlopp. Déremot
efterlyste han titare mellan avstingningskranarna pa vakuumledningarna,
for att underlétta vid stopp.

Sammanfattande jimforelse

Vid en snabb jamforelse mellan de tre studerade toalettavlopps-
teknologierna; urinsortering, vakuum och KL-sortering, kan det sistndmnda
tyckas vara det som &r minst annorlunda och krdavande for de boende. Sjdlva
toaletten dr konventionell, om &n sndlspolande. I studien visade det sig dock
att just snalspolandet kréver sérskild noggrannhet vid anliggningsarbetena,
for att inte skapa otrygghet och merarbete pa grund av upprepade stopp i
ledningarna. Vattenforbrukningen 1 det systemet dr ocksa hogre dn 1 ett
vakuumsystem, vilket leder till 6kade krav pa behandlingsstegen efter
insamlingen.

De boendes instéllning till de olika alternativen tycks vara att alla tre ar
principiellt acceptabla, dven om sorteringsgraden (50-80 procent) vid
urinsortering tyder pa att alla min inte vill sitta och kissa. Tekniska
ofardigheter stdller dock till problem for de boende, framforallt stopp i
urinledning respektive KL-ledning. 1 ett KL-system borde stopp kunna
undvikas  genom  ledningsdimensionering och  lutning, medan
urinkristalliseringen kan vara svarare att undvika helt.

Avfallskvarn for koksavfall tycks inte stilla till bekymmer for de boende,
utan var ett vilkommet hjidlpmedel 1 koksarbetet. Hiar behovs ytterligare
studier for att ta reda pd hur kvarnarna faktiskt anvénds, med tanke bade pa
utsorteringsgrad och fororeningsrisk.
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HUR SKRIVER OCH TALAR VI OM DE
BOENDE?

Bendmningar som skapar verklighet

I kretsloppsanpassningens kolvatten finns ocksa en 6kad betoning pa
anvandarna av avloppssystemen. Uppdelningen i dem som konstruerar
systemen och dem som anvénder det dr en distinktion som genererats
utifran det konventionella systemets uppbyggnad och som ocksé priaglar
visionerna om framtidens VA-system. VA-sektorn efterlyser forskning
rorande acceptans pé ett sitt som visar pa att allmédnheten 1 forsta hand
representerar ett acceptansproblem. (...) Att involvera allménheten kan
goras av ett flertal anledningar, acceptans av 16sningar kan vara en, att pa
allvar hora vad allménheten tycker dr en annan och skillnaden mellan hur
allminheten betraktas 1 dessa bada perspektiv ar stor.” (Soderberg,
1999:22-23)

“Traditionally, this [the contribution to the wellbeing of individuals and
households] has mostly been realised through educational efforts directed
at households. My personal conviction, however, is that these efforts
must be complemented by efforts to produce knowledge about needs and
wishes, pre-conditions and constraints of households for people in charge
of designing the physical and social environments within which
households act to achieve their goals” (Aberg, 2000:6)

Precis som Soderberg skriver ovan, s kan begrepp som “acceptans” tyda pd
att ingenjoren betraktar den boende som en ganska passiv “komponent” i
avloppssammanhang. Den boende stélls infor fullbordat faktum, och det ar
ingenjorens sak att ta fram ett system som kan forvéntas accepteras av de
boende. Jag menar att det dr problematiskt, &ven om ingenjoren bemddar sig
om att utforma ett system som ar “’tillatande” och robust. Tyvérr tror jag att
det dnnu inte finns manga exempel dir de boende faktiskt har inbjudits att
vara med redan i systemets utformning. Undantag hér dr forstas ekobyar och
liknande, dér de boende varit drivande genom hela byggprocessen.

Det forekommer ocksd en é&tskillnad mellan det objektiva=kvantitativa/
mitbara och det subjektiva=upplevda (se till exempel Palm m.fl., 2000).
Visserligen betonas i denna rapport att de “’subjektiva” aspekterna ir lika
viktiga att beakta som de “objektiva”, men jag menar att denna uppdelning i
sig dr problematisk. De madtbara kvalitetsmdtten dr ocksa faststillda av
minniskor med en situerad kunskap och forstaelse som ser olika ut i olika
lander och bland olika grupper (exempelvis jordbrukare, mejerier och VA-
ingenjorer nir det géller slamkvaliteten), och kan darfor inte betraktas som
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objektiva 1 egentlig mening. Det finns ocksa sociologer som arbetar med
kvantitativa metoder vid attitydundersokningar och beteendemonster, dvs.
det subjektiva eller upplevda (se till exempel Jansson och Mértensson, 1999
och Kretsloppsanpassade avloppssystem i befintlig bebyggelse, 1997). 1
rapporten Kretsloppsanpassning i stadsbygd (Jansson och Martensson,
1999) har forfattarna bland annat definierat ett s.k. toalettickelindex for att
jamfora acceptansen av urinsorterande och konventionella toaletter. I
Utvirderingsprogram for Vibydsen (VA-Projekt, 2000) delas utvérderings-
kriterierna 1 funktion, tekniska, ekonomiska och brukaraspekter, dar brukar-
aspekterna innefattar “upplevelser av spillvattenhanteringen (funktion och
bekvéamlighet)” och anses ”subjektiva och varierande”.

I de rapporter och samtal som forekommer om boendeperspektiv eller
brukaraspekter, anvinds begreppen ibland lite slarvigt. Salunda talas om
“attityder” dven nidr beteenden beskrivs, och “’beteendestudier” anvinds som
samlingsnamn for fragor som rér bade attityder, upplevelser, teknisk
utvirdering och beteenden. Det finns flera exempel pa detta, och jag menar
att det dr viktigt att uppmérksamma detta, eftersom detta sitt att skriva/tala
bidrar till att upprétthélla skillnader mellan specialister eller professionella
(som kan och vet) och boende (som tycker och kédnner).

I rapporten Avilopp for kretslopp. Ett beteende perspektiv pd tillblivelse,
drift och anvindning av urinseparerande system [sic] (Widahl m.fl., 1999)
redovisas hela projekt dér allt frdn projektering till spridning pa akermark
inkluderas. I de avsnitt som direkt beror boendeaspekter gjorde jag en
detaljerad ldsning och fann att det gick att lista intervjusvaren i fyra
kategorier; uppfattning, beteenden, teknisk utvirdering samt information/
annat. Uttalandena ar blandade i texten, och forfattarna tycks inte gora
négon skillnad mellan de olika kategorierna™.

I listan med uppfattning har jag placerat sadana uttalanden som ofta kallas
attityder; “det krédvs en eldsjdl”, det &r trevligt att grannkontakten har dkat”,
”det dr okej att sitta ner och kissa” (for mén), ’det dr inte bra att gddsla
akermark med slam fran konventionella avloppsreningsverk, men det ar okej
med sorterad urin”, alltsd sddant som har med tyckande och antaganden att
gora.

I listan med beteenden har jag placerat ”vi stddar som vanligt”, ”barnen har
haft latt att 14ra sig”, ”vi samlar kisspapper i en papperskorg”, alltsa sddant
som de boende gor.

I listan med teknisk utvirdering &terfinns kommentarer kring toalettens
funktion i bostaden, som att ’vigghingda toaletter forenklar stddningen av

* Forfattarna i denna rapport dr inte ensamma om att klumpa ihop olika sorters
information, men deras rapport far tjaina som exempel hér.
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golvet”, ”vissa toaletter har varit svara att installera”, “sittringen har inte
passat pa stolen”, “urinrdret har satt igen”, “spolningen &r svér att styra”,
”maste ofta spola flera ganger for att fa bort allt”, sitsen &r skon och snygg

eller smal och for hog.

Information/annat innehéller kommentarer om att det &r viktigt med
regelbunden och ldttillgdnglig information, och att olika projekt har haft
olika informationsstrategier.

Trots att hela rapporten kallades “beteende perspektiv’ sd blev listan med
olika beteenden kortare dn listorna med uppfattning respektive teknisk
utvirdering®®.

I rapporten Kretsloppsanpassning i stadsbygd (Jansson och Martensson,
1999) gors dock foljande indelning: en naturvetenskaplig delstudie, som
behandlar avsdttning och odlingsforsok, kostnadsberdkningar samt
funktionsstudier’’. Funktionsstudierna anvinder sig bland annat av de
boende som experter vad giller toaletternas funktion och eventuella
storningar. Denna boendestudie ar skild fran den sociologiska delstudien,
som behandlar de boendes attityder till toaletter i allménhet och
urinsorterande i synnerhet, samt till nyttjande av ndringsresursen i1 odling.

Jag anser att det dr relevant och viktigt att klargéra denna skillnad. Att
redogora for problem med stopp i ledningar, spruckna sitsar och liknade har
inte med attityder eller beteenden att gora, utan med brister i1 tekniken, dven
om det dr de boende som bidrar med kunskapen. I denna rapport anviander
jag boendestudien béde for att utviardera funktionalitet, diskutera beteenden
och attityder. Det kan tyckas vara harklyverier att diskutera huruvida
boendes utsagor dr en del av den tekniska utvirderingen eller attitydfragor.
Men Soderberg (1999) pétalar skillnaden mellan olika attityder till de
boende, som blir aktuellt nidr kompletterande avloppssystem med Okat
brukaransvar planeras (se citatet ovan).

Ovanstidende begreppsforvirring kan ses som ett exempel pé svérigheterna
med tvirvetenskaplig forskning. Det dr sjdlvklart omojligt for en forskare att
vara insatt i alla &mnesomraden. Det dr ocksa svért att hitta sétt att jamfora
brukaraspekter med tekniska och miljomaéssiga kriterier for vad som &r en
lamplig teknik. Det dr samtidigt viktigt att tekniker inte slar ifrén sig
boendeperspektivet med hianvisning till att de inte dr utbildade for att syssla

% Listorna finns atergivna i bilaga 2. Varje kommentar listades bara en géng, dven om den
forekom flera ganger i rapporten. Till exempel ar det flera som sagt att urinrdret satt igen,
men detta har bara listats en gdng. Daremot har en kommentar som passar i fler 4n en
kategori placerats pa flera stillen.

*7 Det kan visserligen diskuteras varfor dessa olika delar samlats under beteckningen
naturvetenskap. Denna bendmning ar dock inte min poéng i sammanhanget.
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med sddana “mjuka” fragor, eller forvintar sig att det ska redovisas pa
samma sétt som kemisk och biologisk information.

Intervju med VA-specialister

Tanken med att intervjua personer som arbetar inom VA-sektorn var att
undersdka hur vi pratar om de boende, vilka forvéntningar vi har pa dem
och hur vi ser pa oss sjilva i relation med de boende. Onskan om att géra
detta vixte fram ur den ldsning av rapporter som jag tidigare skrivit om.
Gruppen bestod av tva kvinnor och fyra mén, som jag kallat Anna, Mia,
Niklas, Peter, Mats och Johan.

Tillsammans med citatet av Soderberg (se sid. 56) skickade jag foljande
fragor till gruppen i forvag:

1. Vem ér den boende for dig/oss? (kund, bestillare, besvérlig, samarbets-
partner, forhandlingspart...)

2. Hur paverkar de boende vart arbete och véra forestillningar om mojliga
tekniska alternativ?

3. Ar synen pa de boende annorlunda eller lika inom konventionell och
kompletterande VA? (passiv/aktiv, mostridvig/engagerad, kund/
bestdllare/partner, viktig/ointressant...) Hur och varfor?

4. Hur vill vi att de boende ska vara (bete sig i hemmet, 1 kontakten med
0SS 0sV.)?

5. Paverkar analysresultat fran provtagning och intervjuer beslutsfattande
pa olika sétt? Varfor?

6. Vem ér du/vi for de boende? (synlig/osynlig, besvirlig/till hjilp,
bestimmer/utfor tjénster...)

7. Hur paverkar ditt/varat arbete de boendes verklighet och vardag?

8. Hur paverkas virt eget arbete av vilken attityd vi har till de boende?

Jag kiinde att det var svért att prata direkt om de frdgorna. Samtalet rorde sig
visserligen kring hur vi som ingenjorer skapar tekniska system, och hur de
boende anvénder systemen, men vi diskuterade aldrig tankar om hur véran
instéllning till de boende paverkar teknikutvecklingen eller teknik-
anvandningen.

Under samtalets géng skiftade de forvéntningar som deltagarna hade pé sig
sjdlva och de boende, bade mellan deltagarna och inom var och en.
Argumentationen var alltsd delvis motsédgelsefull, vilket kan tyda pa att
deltagarna provade sina argument mot varandra, snarare @n att de drev en
tydlig egen linje. Det kan ocksa tolkas som en osidkerhet om de mojligheter
och hinder som finns for en utveckling av mer kretsloppsanpassade
avloppssystem.
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Var bild av de boende

Niklas erkdnde att han (som anvindare) gérna skulle 6nska att det gick att
spola ut kemikalier i avloppet, och att det tekniska systemet tog hand om
allt. Han trodde att omstéllningen till 6kade boendeinsatser kommer att ta
lang tid. Eftersom problemen med VA-systemen &r osynligt for boende, ar
det svért att finna motivation att fordndra beteendet.

For att hinna konsumera medvetet och kéllsortera krdvs mer tid i
vardagslivet, enligt Johan, och det dr nddvindigt for de boende att veta
varfor de ska byta ut ett bekvimt system mot ett mindre bekvdmt. VA-
systemet dr for de allra flesta ndgot som de vill ha sa lite att gora med som
mojligt. Eftersom milj6fordelarna inte upplevs direkt av de boende, méste
detta kommuniceras till dem (Johan). Anna pépekade ockséd att systemet
som det dr utformat “inbjuder ju verkligen till att man kan bete sig hur som
helst”.

Anna menade dven att kompletterande avloppssystem kriver mer av de
boende, eftersom de inte fungerar riktigt pd samma sétt som konventionella,
och eftersom de inte alltid fungerar som vi dr vana vid. ”Det &r ju inte bara
lacknafta man héller i avloppet, utan det dr ju mycket annat som vi verkligen
behover for att upprétthdlla nan slags kvalitet; vésterlindsk mé sa vara, men
4nda. Det #r inte s litt att bara dndra pa heller” (Anna). Aven om vi har en
viss medvetenhet om problemen, s& menade Anna att det dr svart att gora
den radikala forandring som kanske behovs.

Peters erfarenhet frdn kontakter med boende ér att de ar “ritt nyfikna, rétt
intresserade, men relativt okunniga”. Avloppet forsvinner, och sen ar det
inte mer med det. Peter jamforde boende i ekologiska bostadsomraden med
mer “vanliga”, och upplevde att trots det storre engagemanget i ekoboendet
har bada grupper liknande behov. ”Sen nidr den dir forsta flamman har
borjat falna, och ingen — sa dr det det hir med bekvamlighet, och det ska
fungera, som blir det primdra. S4 da blir — det blir kanske inte s jéttestor
skillnad mellan olika brukartyper &nda i slutindan”.

Kanske hénger detta thop med den utbredda stressen i samhillet. Tekniken
”"méste funka fOr att stodja, s& man slipper dgna tid &t sdnt. Man hinner
knappt ens laga mat” (Anna). Peter holl med om att tidsaspekten ar viktig
dven for dem som bor i ekologiskt boende.

Tekniken som l6sning

Utifran bilden av den boende som ganska bekvidm och ointresserad eller
okunnig, far tekniken en viktig uppgift att styra beteenden och stilla tillrétta
det som blir fel vid anvdndningen. Mats inledde intervjun med att diskutera
de boendes acceptans, och hdvdade att denna styrs av systemets design,
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utformning och funktionssdkerhet. Tekniken ska, enligt Mats, vara enkel
och sjdlvinstruerande. “Det ska liksom va sjélvklart. Nar du kommer in sa
ska du forstd hur du ska anvdnda den. Ska inte behdva ldsa en
bruksanvisning hur jag ska sitta.” Systemet méste ocksa “’vara forlatande”,
det vill sdga tala misstag, enligt Mats. Da gar det att f4 acceptans frén de
boende for kompletterande avloppssystem. Det ir, enkelt uttryckt, inte
”losningen 1 sig” som &r dalig, utan designen som &r omogen. Dédremot
trodde Mats inte att ett kompletterande avloppssystem behover eller bor
kriva mer av de boende. Snalspolande toaletter till exempel fungerar
likadant som en konventionell toalett for anvdandaren, och avfallskvarnar for
koksavfall ar ldtta att anvdnda om de sitter inne 1 bostdderna. Niklas, Johan
och Anna hidvdade att det trots allt kommer att krdvas mer av de boende, 1
form av killsortering, kunskap om olika material, nya rutiner och sa vidare.

Peter padpekade ocksa att det ofta riktas kritik mot projekt som é&r teknik-
inriktade, och dir man inte satsar pa beteendeforindringar och
informationsinsatser.

Styrningsmdojligheter

Aven om teknikldsningarna ses som huvudtemat i kompletterande avlopps-
system, stélls ofta krav och forviantningar pa de boende. Egentligen, som
Peter papekade, hoppas vi pa en beteendeforindring hos anvindarna oavsett
om avloppssystemet dr konventionellt eller kompletterande, eftersom vi
onskar en minskning av oonskade foremal och kemikalier i avloppen i bada
typer av system.

Mats hyste tilltro till information, men menade att VA-sektorn varit valdigt
déliga pé att informera om sin verksamhet. Det maste ske mer systematiskt
och professionellt. Peter la till behovet av upprepade informations-
kampanjer. Niklas var mer skeptisk, eftersom han tror att ménniskor i
allménhet dr ganska troga att paverka, ifall det inte sker katastrofer. Darfor
krévs tvingande lagar och beslut. Sarskilt, som Mia pépekade, eftersom
“effekten, om man sédger, av ett dndrat VA-system ligger sa langt ifrdn me;j
som boende”.

Mats jamforde VA-sektorn med inférandet av katalysator pd bilar. Dir
kombinerades ekonomiska styrmedel i form av subventioner med lagkrav,
och idag har vildigt manga bilar katalysator &ven om det kostade en del for
varje bildgare. Mats trodde att det géar att motivera ménniskor bland annat
genom prisséttningen dven inom VA. Det borde till exempel ga att ta hogre
avgifter for anslutning till konventionellt VA-system jamfort med ett
kompletterande avloppssystem. Mats padpekade dock sjdlv att det &r politiskt
svart att genomfOra stora taxehdjningar eller differentiering, och fick
medhall av Peter. Aven om hushallskostnaden for VA #r 1aga, si &r pris-
kansligheten hog, enligt Mats. Peter menade att detta ocksa kan uppfattas
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som positivt, ”for det &r nanting som man verkligen skulle kunna anvédnda
sig av”’. HOg priskidnslighet skapar mdjligheter att styra om beteenden med
ganska sma fordndringar i taxan.

Ett problem med ekonomiska styrmedel uppstar om de endast anvinds som
pedagogiska Ovningar. Niklas refererade till exempel déir brukarnas
minskning av vattenkonsumtion lett till bakterietillvdxt i ledningarna och
behov av tilliggsspolning av ledningsnitet. I det hir fallet ledde brukarnas
anstrangning inte till den forvintade minskningen av vattenférbrukning i
realiteten.

Efter en 1dng diskussion om de politiska svarigheterna med prisséttning pa
vatten, avlopp och avfallshantering, funderade Anna 6ver “dr det da véaran
uppgift att forsoka ingjuta mod i véra politiker s& att de vigar ta de hir
besluten om de hir — ursdkta frdgan, eller dr det anvindarna? D4 kanske inte
de dr medvetna om det hir, s& d& méste vi forst paverka anvéindarna som sen
ska péverka politikerna, som ocksd ar anvéndare. Det ar ett vildigt trogt
system”. Peter svarade att han tycker att ingenjorskollektivet haft svért att
kommunicera med politikerna, jdmfort med andra grupper i samhillet.
Delvis beror detta pd att ’de tekniska grupperna &r véldigt passiva. Man
reagerar pa vad samhdllet hittar pa och si fixar man det” (Peter). Niklas
holl med om att det inte finns ndgon “teknisk tradition i det politiska
beslutssystemet”. Mats hénvisade till att de boende maste stilla krav, och att
de maste se nyttan och behovet av fordndringar i rddande VA-system.
Politikerna maste vaga sétta hoga ambitionsnivaer, och sta for kostnads-
Okningar om de dr samhéllsnyttiga. Han menade att man ska “ldgga lite
ribbor pa ett politiskt plan, och sen fir man utforma teknik efter det”. Vér
roll som teknikutvecklare &r alltsa, enligt Mats inte att formulera mal, utan
att uppfylla krav som stélls av politikerna och inte bromsa med hidnvisning
till att vi behdver mer tid for teknikutveckling.

Komplexitet

Anna tog upp en ytterligare aspekt, ndmligen att det behovs olika typer av
16sningar i olika typer av bebyggelse. "Nér man &r 1 sdn hér storstadsmiljo —
man ténker ju inte riktigt — alltsd, man vill ha high-tech. Det passar liksom
med tekniska losningar om folk har problem &verhuvudtaget, tycker jag.
Eller, det kdnns sa — att det dr det som dr modernt.” Det ar skillnad for dem
som bor utanfor tédtorterna, och har ett enskilt avlopp och nirhet till
lantbrukare som kanske kan anvénda nérsalterna.

Johan sag ocksa risken med att “man ersitter en stor koloss med en annan
stor koloss, och sa har man byggt in sig igen med ekonomiska ataganden”.
Det dr onekligen ett annorlunda tinkesitt, jimfort med dagens system som
ar 1 stort sett lika 1 hela landet. ”Det tycker jag dr en stor utmaning, att ta
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fram de hir forldtande systemen, just att anvidndargruppen &r vildigt
komplex” (Anna).

Vad forvintar vi oss da av de boende?

Eftersom samtalet ofta dtervinde till slutsatsen att tekniken som vi utformar
maste vara enkel att anvidnda, och ta hand om det som de boende inte har
tid, lust eller kunskap att gora, stillde jag fragan om vi kan acceptera att de
boende forvintar sig att tekniken ska ta hand om allt. Och hur vi hanterar
var forhoppning om att vi ska kunna fi ett renare slam genom att fa
ménniskor att till exempel sluta hilla kemikalier i avloppet. Niklas sa att det
inte racker med kunskap, och Anna trodde inte heller att nagon vill ha
merarbete om det finns teknik som kan lsa problemen. Johan menade att
det miste finnas enkla alternativ till att anvdnda avloppet som soptunna.
Ekonomiska styrmedel kan sitta fart pa beteendeforandringen, trodde Johan.
Men han sdger ocksa att ”Det ar kanske dérfor det blir s& svart, att man inte
litar pd att ménniskor kan skota systemet, att {4 till den hér fordndringen,
kopplat da med att tekniken ar for outvecklad”.

Intervjun avslutades i en nagot uppgiven ton:

Anna: D4 verkar vi inte tro att det gar att fordndra folks beteende,
Birgitta: Nae, det kdnns/

Anna: som systemet dr nu da.

Johan: Vi ger upp.

Peter: Jag var inne péd det hir att det nog gir, men att - och sen att det
finns - just att man har den dér priskansligheten.

Anna: Men det gir inte att dndra med information si att folk sluta
missbruka, om man kallar det for det, avloppssystemet.

Peter: Ja, temporirt,

Anna: Och sen dtergar man till sina daliga/

Peter: Ja, alltsa jag tror det.

Anna: nar man far brattom igen.

Mia: Om det inte blir 4nnu lattare, eller om man mérker av

Kommentarer

Utifrdn fokusgruppsamtalet har jag identifierat ndgra aktorsgrupper och
aktiviteter som ndmnts (figur 5). Implicit 1 det som sades under intervjun,
framkom en bild av den boende som alltfor stressad och bekvdm for att
egentligen orka eller vilja d4gna mer tid eller moda pa VA-systemet &dn de gor
idag. Darfor dr det var uppgift att utforma kompletterande avloppssystem
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som kan anvédndas pd samma sitt som det konventionella systemet, eller
annu enklare. Samtidigt forvantar vi oss att de boende ska ta till sig den
information som vi delar ut, eftersom vi dr beroende av deras beteende
oavsett om det giller avloppsrenings-verksslam eller kompletterande
avloppssystem. Vi maste bli béattre pd att formedla information till de
boende.

Dessutom finns bade bilden av att ingenjorer utfor det andra vill ha; att vi ar
formedlare mellan politiska visioner och anvidndarnas beteenden, och bilden
av att vi borde vara mer aktiva och driva pa fordndringen. Enligt bade
Soderberg (1999) och Hallstrom (2001) &r ingenjérerna dominerande inom
VA-utvecklingen, men Hallstrom beskriver ocksd en pdgaende aterpoliti-
sering av avloppssystemen som blir tydlig i intervjudeltagarnas ambivalenta
héllning.

Att involvera de boende i sjélva teknikutvecklingen, for att pad sa sétt f4 en
teknik som mognar tillsammans med anvidndarna, och Gverlata ansvar var
det ingen som talade om.

<
<

politiker V‘;;i’;(;rdicl)m T beteende- anvindare/

forandring | boende
. lagstiftning //

tekniska
16sningar

information
VA-specialister

Figur 5. Aktorer och aktiviteter vid fordndringen till kompletterande avloppssystem, enligt
deltagarna i fokusgruppsintervjun. Pilarna representerar de vagar till padverkan som de olika
aktorerna kan eller bor utnyttja genom de olika aktiviteterna. De heldragna pilarna visar att
intervjudeltagarna identifierade en relativt klar paverkan, medan de streckade pilarna visar
vagar for paverkan dar inga tydliga pagaende aktiviteter identifierats, och dar deltagarna var
osédkra pa onskvérdheten av paverkan. Det saknas en pil; frdn anvéndare/boende till
specialister. Denna saknade pil representerar den relation som intervjun syftade till att
diskutera, men som inte kom fram i samtalet.

Jag uppfattade en intressant skillnad mellan de olika gruppdeltagarna. Dels

fanns det en instdllning att jag-ingenjéren &r annorlunda dn de-boende/
anvindarna, och 1 det fallet &4r rollen som ingenjor-problemldsare/
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teknikutformare forhallandevis tydlig. For den som dr bekvidm anvindare
lockar ocksa tekniklosningar, i forhoppningen om att slippa dndra beteenden
och vanor. Dels fanns en mer komplex tolkning av livet i det moderna
samhiéllet, 1 vilket vi alla deltar som boende OCH (i vart fall) VA-
specialister. Med den hér instidllningen blir 16sningen pé avloppsfragan inte
lika tydlig. Tekniken kan inte 16sa alla problem som det moderna samhillet
stiller upp. Forutom teknik krdvs fordndringar i samhillet. Dessa tva
forhallningssitt paverkar instéllningen till hur fordndringen kan och ska ske
1 avloppssektorn.
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MELLANSPEL

Efter denna diskussion av de diskurser som tycks rdda inom VA i allménhet
och kompletterande VA 1 synnerhet, ndmligen att ingenjorerna fixar och de
boende anvinder pa ritt sitt, vill jag pdminna om min egen ingang i denna
studie av svartvattenhantering. Jag dr samhallsbyggnadstekniker och har ett
starkt miljoengagemang. Jag har en onskan att delta i arbetet med att finna
hallbara avloppssystem som mojliggor dterforing av néringsresurser till
akermark utan fororenande &mnen. Min utgangspunkt nér jag gick in i detta
projekt var att urinsortering dr framtidens teknik. Jag tror att ingenjorer har
en viktig roll att spela i utvecklingen av hallbar teknik, och jag hoppas att
projekteringen av nya bostider i tdtort kan fa lardom av de undersékningar
och modelleringar som vi genomfor.

Anledningen till att jag dgnat s& stor moda at att dekonstruera de radande
diskurserna ar alltsd inte att omdjliggéra forsok med kompletterande
avloppslosningar. Istéllet ser jag en mojlighet att dessa ldsningar kan
anvéndas for att skapa Oppningar for ett bredare deltagande 1 demokratiska
processer och beslut, eftersom de innebér en brytning med rddande tekniska
system och stiller krav pd nytinkande 1 olika led. Jag tror att en
forutséttning for att boende ska sluta att ”’bete sig fel” dr att de behandlas
som jamlikar 1 en forhandlingsprocess. Samtidigt &r jag medveten om att
fornyelsen av de demokratiska processerna kommer att ta 1ang tid och stélla
krav pad andra delar av samhéllet ocksd. Avloppslosningarna maste
vidareutvecklas parallellt med denna stérre process, med ett Omsesidigt
utbyte av erfarenheter.

Det dr ocksa tydligt att det finns en ambivalens bland oss som arbetar med
VA-teknik. A ena sidan téinker vi oss som “de som fixar 16sningar”. Det 4r
var uppgift att utforma VA-system som &r ldtta att anvinda pa ett
miljoriktigt séatt. Vi kan inte forvénta oss hjélteddd av boende, utan maéste
gora tydliga och enkla 18sningar. A andra sidan blir vi frustrerade Sver
boende som gor fel, som héller ut kemikalier i toaletten fastidn de borde veta
om att det fororenar slammet. Vi vill att de boende ska fordndra sitt
beteende. Parallellt finns alltsd en fOrestéllning om att det kréivs
beteendeforandringar, och en forestidllning om att vi inte kan forvédnta oss
detta utan maste l9sa problemen med hjélp av teknik. Jag erkdnner villigt att
jag delar denna kluvenhet. Jag ar skeptisk till hur ldngt vi kan komma med
hjilp av tekniska fordndringar. Jag tror att det krdvs en grundliggande
forandring av samhéllet och de virderingar som rader, men medan denna
fordndring mdjligen borjar introduceras kridvs det formodligen mer
pragmatiska, tekniska styrningar av materialfloden 1 samhaillet.

Jag tror dock att vi redan 1 dagsldget skulle kunna utnyttja de sprickor som
kompletterande avloppssystem skapar i den rddande samhéllsstrukturen, och
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tillata ett bredare deltagande 1 utformning av systemen. | stillet for att
forsoka 10sa alla ofdrdigheter”, som den nya tekniken fortfarande har, inom
ingenjorskollektivet, sa finns mgjligheten att involvera anvandare bade med
och utan erfarenhet av de olika systemen, och lantbrukare som anvinder
olika fraktioner som godsel till att delta i teknikutvecklingen.
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DISKUSSION

Jamforelse av de tekniska alternativen i relation till de
boende

Som jag ndmnde inledningsvis, s& ingar flera olika beddmningar i valet av
kompletterande avloppssystem, givet malséttningen att aterféra nérings-
amnena till jordbruksmark med s lite féroreningar som mojligt;

- funktionen i bostaden

- insamlingen av de olika fraktionerna

- behandling och hygienisering

- spridning pa jordbruksmark

- kostnader for de olika teknologierna.

I manga fall maste man nog rikna med att de har komponenterna krockar,
och att man maste kompromissa mellan 16sningar som &r bra f6r de boende
och som ger bra forutsittningar fér behandling och spridning.

Gemensamt for alla kompletterande avloppssystem é&r ett behov av
aterkoppling till de boende. De kompletterande systemen stéller ofta nya
krav pa de boende, antingen det handlar om att mén maste bdrja sitta och
kissa eller att, som i Vibydsen, kommunen rekommenderar de boende att
anvinda fosfatfria tvdttmedel. De boende behover fa information om ifall
projekt &r lyckade, var deras avloppsfraktioner anvédnds, och informationen
maéste fortsétta ”dimpa ner” regelbundet, inte bara nér projektet ar nytt, eller
strax efter en sdrskild kampanj. Hur denna information ska utformas for att
na fram &r en friga som maste behandlas med eftertanke. Samtliga system
kréver ocksa specialistkompetens for tillsyn och skotsel.

Nér jag paborjade den hér studien, hade jag en foOrestdllning om att
urinsortering dr Losningen. Jag erkénner villigt att jag inte var sérskilt insatt
1 de andra alternativ som finns inom kompletterande avloppssystem. Det
som framkommer i den jimforelse som jag har forsokt gora, ar (foga
forvanande) att de olika alternativen har sina for- och nackdelar. Den kritik
av alternativen som framkommit under studiens géng har ocksa véckt fragor
om hur vil det konventionella systemet fungerar. Aven dir forekommer
stopp, dalig lukt och svarigheter att halla rent. I vilken utstrackning eller hur
dessa problem upplevs och hanteras av de boende (jamfort med de system
som studeras hir) dr inte ként.

Urinsortering dr en tydlig pedagogisk teknik, som visar anvdndaren att den
hir toaletten anvénds till insamling av urin. Insamlingen av urin separat ar
vattenbesparande, och levererar en forhédllandevis koncentrerad urin-
blandning for spridning pa dkermark. A andra sidan gir fekalierna i ménga
fall tillsammans med det Ovriga avloppet till reningsverket som i
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konventionella system. Ifall slammet sprids pa dkermark kommer det dnda
till nytta. En ytterligare nackdel med urinsortering dr att en del (sd& mycket
som 50 procent 1 vissa fall) av urinen sorteras fel i toaletten och hamnar 1
fekaliefraktionen. Felsorteringen antyder ocksa att den pedagogiska
utformningen inte ar tillrdcklig for alla. Praktiska problem med urinsortering
forekommer framfor allt i form av igensatta urinledningar och i1 Ovrigt 1
opraktisk utformning av sitsar, installationsproblem och liknande. Ren-
goringen av toaletterna dr mer komplicerad @n “vanliga” toaletter, bland
annat eftersom de tva skalarna bor rengdras var for sig med olika borstar.

Kommentarer bade i olika rapporter, och frdan min intervju med VA-
specialister antyder att urinsorteringen i sig dr acceptabel som idé¢, och de
flesta vanjer sig vid sjdlva utformningen dven om den kraver att mén sitter
ner och kissar. Diaremot minskar tdlamodet efterhand med alla de brister
som systemet har 1 form av mellanviggar som dr utformade sa att mén slar 1
kanten, urinrér som sétter igen regelbundet, spolning som inte spolar rent
trots upprepade forsok, icke-standardiserade komponenter som ar svara att
byta ut vid behov, krangliga installationer, och sitsar som inte passar, inte
gar att ta loss, som spricker och blir blota av spolstink. Aven personer som i
bdrjan varit positiva och aktivt valt den hér typen av toalettsystem visar dkat
missndje med de hdr funktionsbristerna. Som Mats formulerade det i
intervjun, sé #r tekniken inte mogen 4nnu. Aven Widahl m.fl. (1999:26 i del
2) menar att ménniskorna dr mogna for urinsortering, men tekniken &r inte
mogen.

KL-systemet har fordelen att se ut ”som vanligt” for de boende. En annan
fordel ar att dven fekalierna kan aterforas till odlingsmark. I Vibyasen dr
problemet att ledningsnétet inte riktigt klarar de sma spolvattenméngderna,
utan det blir stopp. Dessa problem ger 0kade spolvattenmingder (dven i
form av stddspolning med pumpar i ledningsnitet), vilket forsvarar den
vidare behandlingen och spridningen av nérsalter. Den hidr tekniken har
alltsd problem med utformning av ledningsnétet, och fragan dr dessutom om
det gar att spola tillrackligt snélt (utifran lantbrukarens perspektiv) och dnda
halla toaletten ren och luktfti.

Problemen med spolvattenméngder reduceras med vakuumsystem, eftersom
undertrycket i ledningarna minskar behovet av spolvatten. Ett sddant system
ar kénsligt for stopp, men tycks inte stoppa upp oftare én vanliga toaletter 1
Tegelvikens skola. Eleverna menade att det syntes pa den smala
rordimensionen att det inte var ldmpligt att spola ner fasta foremal.
Problemet med vakuumtoaletter dr kanske framfor allt ljudet som hors vid
spolningen. Ifall vakuumtoaletter ska fungera i (fler)bostadshus krévs en
genomténkt planldsning bade inom varje ldgenhet och i huset som helhet.
Dessutom dr det viktigt att stamledningarna &r &tkomliga utanfor
lagenheterna, sd att eventuella stopp kan atgirdas enkelt. Med
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vakuumventilen placerad i1 trapphuset, som Jan Danberg foreslagit (pers.
medd. 16/5/2002) antas flera av de hir problemen minimeras.

Avfallskvarnen fungerar bra for anvdndaren, om man fér tro de rapporter
som finns och dem jag pratat med i Smedjebacken. Den ir létt att anvénda,
dven om man inte ldser instruktionen, och man lir sig efterhand vad som
fastnar och vad som maste delas i bitar innan malning (enligt de intervjuade
kvinnorna). En dvervigning som méiste goras i samband med installation av
kvarnar ar naturligtvis om ledningsnétet tal den 6kade belastningen, och hur
det insamlade materialet ska anvindas. Om det hamnar i ett slam som
deponeras kan det ju verka onddigt att spola ivdg det istéllet for att lagga
det i soporna. Om det & andra sidan samlas upp i en KL-fraktion eller i ett
avloppsreningsverksslam som anvinds som godsel, sa kommer det sannolikt
till nytta pd ett battre sitt &n om det skulle samlas in som en fast fraktion i
kallsorteringssystemet. Det aterstdr att ta reda pa hur fororenat det avfall ér
som mals i avfallskvarnen innan detta gar att sdga med sikerhet.

Det gér forstas ocksé att kombinera avfallskvarnar med KL-insamling, bade
med sjdlvfall och vakuum som transportsitt. Det gar ocksa att ha ett
urinsorterat vakuumsystem med eller utan avfallskvarn. Jag har inte
kommenterat urinsorterat vakuum hédr. De olika kombinationerna &ar
formodligen av storre intresse ndr det giller behandlingen av de olika
fraktionerna.

Mingfald och delaktighet

En sak som jag tror att vi ocksd maiste vdnja oss vid &r tanken att det
kommer att finnas flera olika sorters varianter pd kompletterande
avloppssystem 1 framtiden. Mélet behdver inte vara, bor formodligen inte
vara, att hitta det bésta alternativet av dem som rédknats upp.

Samtidigt géller det att vara medveten om tidsaspekten 1 de
framtidsscenarier som formuleras. Vatten- och avloppssystemen som finns
idag borjade anlidggas for 100 ar sedan, och nya anlidggningar i storre skala
maste planeras for ett antal decennier for att vara ekonomiskt férsvarbara.
Det innebér att en eventuell fordndring frdn dagens konventionella system
till kompletterande avloppssystem tar lang tid. Det betyder ocksa att de som
ar ansvariga maste vara forsiktiga, och att oprovad teknik dr ett ekonomiskt
och miljomassigt risktagande. Avvagningar mellan nytdnkande och trygghet
krévs. 1 exempelvis Vibyédsen har bdde KL- och BDT-fraktionerna blivit
ytterst kostsamma projekt for kommunen, samtidigt som de inte lyckats fullt
ut med processerna. Urinsorteringsprojekten som genomfordes under 1990-
talet har inte O0kat med &ren, utan snarare minskat. Om flera kommuner
investerar 1 slamforbrinningsanldggningar for att klara forbudet mot
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deponering av organiskt avfall 2005, s& kommer dessa kommuner for en
lang tid framover att “’sitta fast” i det konventionella avloppet.

I intervjun med VA-specialisterna framkom en tro pd att ekonomiska
styrmedel ar effektiva for att styra over till ett mer miljdanpassat handlande 1
hushéllen. Detta kan sdkert fungera i vissa sammanhang, men Aberg
(2000:138ff) visade i sin studie av kompostering i samband med viktbaserad
avfallstaxa i Varberg, att den nya taxan framst paverkade handlandet initialt.
Nar den nya taxan infordes, borjade manga fastighetsdgare kompostera, men
detta engagemang falnade efterhand, trots att avfallsavgiften kade nir allt
mer organiskt koksavfall slingdes 1 soporna istéllet for i komposten.
Antagandet att ekonomiska styrmedel har stor effekt &r alltsda inte helt
sjalvklart riktigt. Sarskilt, som Mats papekar 1 intervjun, som VA-avgiften
sdllan &r en sérskilt stor del av hushéllens utgifter. Det avgdrande &r inte
enbart priset, utan ocksa bekvémlighet, de individuella mdjligheterna och
inte minst tilltro till alternativen.

Béde i Tegelvikens skola och i Vibydsen var anvdndarna (elever och
forédldrar respektive huskdpare) engagerade under byggskedet. I Tegelviken
som en del av processen, i Vibyasen som en protest mot de redan fastlagda
planerna i samband med sjilvbygge. Aven om de enskilda personerna byts
ut, sa kan en anda av engagemang och deltagande finnas kvar i ett omréde.
Den Omsesidiga tillit som byggs upp mellan boende och ansvariga pa
kommunen priglar inte bara dem som varit med i de aktuella forhand-
lingarna, utan Ooverfors successivt fran dem som finns kvar till dem som
kommer nya, om delaktigheten forvaltas vél av gruppen internt och av den
kommunala forvaltningen. Deister och Tice (1993) patalar vikten av att inte
stinga av det folkliga deltagandet ndr det borjar hetta till, utan att tvirtom
intensifiera forhandlingar och samtal mellan motstiende intressen.

I fallet med Smedjebackens avfallskvarnar skapade bristen pa delaktighet en
stor frustration under hela renoveringstiden. Misstinksamheten mot
avfallskvarnarna kom dock pa skam, d& dessa visade sig fungera vil. Denna
ovilja mot nya teknologier &r inte ovanlig, och dven om den uppfattas som
ogenomtinkt och ogrundad av beslutsfattare och specialister, s &r det battre
att overvinna den genom diskussioner och allvarligt menade forhandlingar
innan de faktiska installationerna dger rum. P4 s& vis kan teknologin,
teknikerna och anvidndarna mogna tillsammans.

Den heterogena ingenjoren

Den heterogena VA-ingenjoren har fOrvisso alltid varit tvungen att
forhandla med olika aktérer som varit mer eller mindre samarbetsvilliga. I
samband med forsok med kompletterande avloppssystem har nagra
sarskilda forhandlingsstrategier framtrdtt. 1 borjan installerades urin-
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sorterande toaletter 1 ekobyar, dir de boende tog initiativet, och diar miljon/
naturen var sa viktig for de boende, att de var beredda pa att leva med en
teknik som inte var riktigt palitlig och funktionell. Ingenjorens roll 1 denna
situation var att tillsammans med de boende arbeta med teknikutveckling,
med miljon snarare dn den tekniska funktionen i1 centrum.

I dagsldget, nar kompletterande avloppssystem provas i mer konventionellt
boende, rader andra forhandlingspositioner. Politiker tar initiativ, men
ingenjoren dr ofta en nyckelperson som i forsta hand arbetar med materialet
och artefakterna; toalettstolar, ror och vattentillforsel. Den boende antas ofta
vara relativt motstravig, men ska lockas till samarbete genom en bra teknisk
16sning. Naturen/miljon dr inte lika viktig for dessa boende, och deras
samarbetsvilja antas dadrfor vara mindre, och mera skor. Ingenjoren &ar
beroende av att ekonomin &r viktig for de boende, och att politikerna kan
tinka sig att forhandla om prissdttning och forordningar. Ingenjorens
primdra samarbetspartner i dagsldget ar alltsd inte lingre de boende och
naturen, utan politiker och artefakter. Forst ndr dessa kommit Gverens finns
det en mojlighet att forhandla med de boende om samarbete.

Ett alternativt forhallningssitt vore att i forsta hand uppritta forhandlingar
mellan boende, naturen, jordbrukarna och ingenjérerna, och gemensamt
utveckla de tekniska komponenterna. Denna véndning skulle Oka
forutsdttningarna att de boende pa egen hand skulle kunna fortsétta
experimentera och justera in tekniken pé ett sdtt som passar dem och som
inte stéller till problem for andra aktorer. D& handlar det inte om att skapa
acceptans bland de boende for en teknik som é&r fardigutvecklad, utan om en
helt annan utgangspunkt, nimligen folkligt deltagande i1 utformningen av
passande teknik som de boende kan tilldgna sig.”®

I dessa forhandlingar tror jag att vi lattare nar framgangsrika 16sningar ifall
de olika aktdrerna involveras pa ett tidigt stadium i utvecklingsprocessen.
Detta géller bade anvdndare i1 en generell mening (exempelvis i1
fokusgrupper som testar olika system under utveckling) och i varje specifikt
bostadsomrdde dir nybyggnation eller renovering planeras. Det &r ocksa
centralt att de som arbetar med VA reflekterar over sin tillit och misstro till
de boende. De flesta VA-specialister pendlar sannolikt mellan dessa bada
kinslor, och béada &ar berittigade, men de maste bearbetas si att
forhandlingarna med de boende inte préiglas av en oreflekterad maktrelation.

Det dr viktigt att anvénda tekniken for att underldtta miljovénligt beteende,
men tekniken i sig &r inte tillrdcklig for att skapa ett hdllbart samhalle.

% Det bor poidngteras att detta arbetssétt inte ska anvéndas som ett sitt att spara pengar
genom boendes egeninsatser, eller att forskjuta ansvar for systemen pa de boende, dven om
ansvar och kostnader omfordelas pa olika sitt. Kompetensen inom den tekniska
forvaltningen blir dock inte 6verflodig, men den kommer att behdva vara mera heterogen.
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Den feministiska inramningen

Som jag nimnde inledningsvis, har avsikten med studien inte varit att
explicit belysa konsaspekter pa kompletterande avloppssystem. Den
feministiska forstdelseramen ligger inbdddad i texten och genomsyrar mitt
sétt att se pa hur kompletterande avloppssystem kan introduceras 1 svenska
bostadsomrdden. Forsoken att integrera de feministiska teorierna i arbetet
med teknikutveckling innebédr en omprévning av begrepp som kunskap och
expertis, och det synliggér behovet av en fortsatt teknikutveckling som tar
hiansyn till olika aktorers skilda erfarenheter. Istillet for att se de sociala
frigorna som ett problem i fOrsoken att introducera kompletterande
avloppssystem, maste de integreras i teknikutvecklingen.

I praktiken

Som jag skrev i inledningen, s& dr det forskarens privilegium att inte
nddvindigtvis ge entydiga rekommendationer for implementering. Om jag
anda ska diskutera de studerade teknikerna och boendeaspekterna i relation
till det konkreta fallet Hammarby Sjostad, sa blir det ytterst subjektivt.

Ur boendeperspektiv dr alla de fyra mojliga att leva med, givet att de
problem som redovisats bearbetas;

I urinsorterande toaletter behdver bortledningen av urin forbattras for att
undvika kristallisation och upprepade stopp, spolningen behdver bli effek-
tivare i bada skélar, och utformningen bittre anpassad till standard-
komponenter och installationsmetoder.

Med KL-sortering kriavs ledningsdragning som klarar den reducerade
vattenmiangden. Om vakuum viljs som l0sning pa detta problem maste
ledningarna dras s& att de gar att rensa utanfor ldgenheterna, och sa att
bullret inte stor grannar och andra hushillsmedlemmar. De arkitekter som
gor planlosningar och véljer byggmaterial méste alltsa involveras.

KL-sortering med sjdlvfall (utan vakuum) dr det som &dr minst annorlunda
utifran de boendes perspektiv, och foljaktligen troligen det som skulle véljas
vid en snabb forfragan. Problemen med spolvatten gér dock detta alternativ
problematiskt ur andra perspektiv an boendet.

Koksavfallskvarnar verkar snarast vara positiv for de boende. I
nybyggnation kan diskbidnken dessutom utformas sa att kvarnen inte sitter i
véigen 1 skdpet under diskbdnken. Det finns ingen egentlig utvérdering av
mojligheten att ha nedkast med kvarn i trapphus eller pd annat sitt utanfor
lagenheten. Denna l0sning skulle bli mer lik insamling av det organiska
koksavfallet som fast fraktion, vilket kan upplevas som mer besvérligt av de
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boende. Kvarnens onskvirdhet 1 senare steg i hanteringen beror pa om den
behandlade resten kommer till anvdndning i1 odlingssammanhang.

Oavsett vilken teknik som véljs, dr det onskvirt att involvera boende 1 de val
som gors. Jag dr medveten om att det kanske inte later sig goras att bjuda in
framtida boende i de aktuella husen till forhandlingar, dven om detta &r
onskvirt 1 ett lingre perspektiv pd byggande. Dock vore det rimligt att nadgra
av dem som redan dr bosatta i grannskapet bjuds in tillsammans med
personer som har erfarenhet av att bo med de olika alternativen till en
strukturerad teknikvirdering. I en sédan diskussion bor information om
alternativens for- och nackdelar dven i insamling, behandling och spridning
delas ut till deltagarna.

Aven om ett maximalt boendedeltagande i teknikutvecklingen inte kan
inforas direkt, s& ar det onskvirt att VA-specialisterna bearbetar sin egen
forestéllning om de boende och deras behov och mgjligheter. Det dr ocksa
vasentligt att den kontakt som redan idag finns genom informationsmaterial
och VA-avgifter ger tydlig och kontinuerlig information om hur de boende
ar delaktiga och medskapare till avloppssystemens restprodukter.
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BILAGA 1

Skisser dver de olika mojligheter till kompletterande avloppsteknologier
som dr intressanta i studien. Behandlingen av KL-vattnet med eller utan urin
och/eller matavfall kan vara rotning, viatkompostering eller UASB-reaktor
(up-flow anaerobic sludge blanket; se Jeppsson m.fl., 2002) med utvinning
av ndrsalter. Separat insamling av urin kan eventuellt ocksd innefatta
koncentrering av urinen innan spridning.

Alternativ 1: KL-insamling med sjdlvfallsledningar eller LPS (low pressure
system). Eventuellt med avfallskvarn for det organiska koksavfallet.

Klosettvatten | Snalspolande med ‘ﬂ» Behandling trp’ Spridning
Urin sjalvfall eller LPS

A

Matavfall ----- P Avfallskvarn

Alternativ 2: Som alternativ 1, men med vakuumsystem.

Klosettvatten | i Vakuumsystem ‘Hrémp Rotning E; Spridning

Urin T

Matavfall ——»| Avfallskvarn
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Alternativ 3: Som alternativ 1, men med separat insamling av urinen.

Klosettvatten — Snélspolande med ortpy, Behandling Py Spridning
sjalvfall eller LPS 7y
4
Matavfall [----- | Avfallskvarn
Urin [ | Snalspolande — Lagring =
Alternativ 4: som alternativ 2, men med separat insamling av urinen.
Klosettvatten [ ] Vakuumsystem "yl Behandling P Spridning
A
Matavfall ----- »| Avfallskvarn
rortrp . trp
Urin [ ®| Vakuumsystem — ®| Lagring
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BILAGA 2

De boendes kommentarer till urinsorterande toaletter i sina bostdder (ur Widahl m.fl.,
1999), indelade i fyra kategorier. Varje kommentar &r bara noterad en ging, d&ven om
flera sagt samma sak. Kommentarer som passar i flera kategorier &r placerade i dessa.

uppfattning beteende teknisk viardering information/annat
grannkontakt bittre | grannkontakt, behovs praktiska tips av
arbetslag produktutveckling varandra
mal med mer mal med mer besvirlig installation | mal med mer
boendeengagemang | boendeengagemang boendeengagemang
sa lite fordndring som | barnen har ldtt vant | hélften har gjort sa lite forandring som
mojligt sig felanmélan mojligt
alla bryr sig utdkat brukaransvar | utokat brukaransvar | utokat brukaransvar
ingen battre mannen fick stdda far glida omkring for |info om att mén bor
grannkontakt toa; valde att sitta och | att pricka ratt sitta och kissa
kissa
bostadsmiljo snarare | mannen kissar ute for | domningskénsla sjdlvinstruerade

dn miljointresse

att slippa sitta

liten klick engagerade

mannen prickar

inte svart traffa ritt

vérden har valt

stdende alternativ VA
sitta och kissa, okej |sitta och kissa skon sits ’patvingad valfri
forbéttring”
vill inte ha papperskorg for hur 16sa problemet vill inte driva ny
kisspapperskorg kisspapper med kisspapper? kampanj om
papperskorg pé toa;
har redan tjafsat sa
mycket
borde samla papper | spolar kisspapper svérare hélla rent saknas info om
varje ging 1 bakre kisspapper
”borde kdpa mer bra miljoval- lite stopp 1 urinrdéren | Papperskorg med
miljéinriktat” produkter lock-kampanj behdvs
“eget inget latt att stdda toaletten | citronsyra varje vecka

rengoringsmedel ar
nog inte bra”

rengdringsmedel 1 toa

rekommenderas

svart vélja ritt medel

rengdér med Tomik

kristallisering 1 gamla

behovs info om

modeller, rengora ett | rengoringsmedel
par ggr per ar
medicin inga problem | samma medel som samma ger info om
innan rengoringsbehov rengoringsmedel
medicin paverkar nog | skurar ofta skurar ofta miljokontrakt vid
systemet, tror flera inflyttning
géster positiva till instruerar gister sittringen sitter daligt |latt att instruera
toaletten fast géster
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fekaliekompost dr
nog okej, maste véinja
sig forst

brukarna mogna!

tungt och svart att
tomma komposten

info innan inflyttning,
vid
kontraktskrivande,
vid inflyttning,
kontinuerliga moten

finns andra satt att odlar daligt flode 1 urinroret | finns andra sitt att
16sa VA/ 16sa VA/
gbddselproblematiken? godselproblematiken?
géirna urin pa odling |ansvar for maste spola info om vad som inte

komposten, gor olika

fekaliedelen extra

bor spolas ner

konventionellt
avloppsreningsverks-
slam inte bra

komposterar inte i
hyreshus trots
mojlighet

fastnar fekalier 1
bakre

info till nyinflyttade
moten och pairm

odla i egna fekalie-

eget ansvar 1 huset

fekalier pé viggen;

Info ar centralt!

kompost helt okej och pa tomten spolar mer dn en géng

odla i egna fekalie- |bindor o. dyl. i framskélen spolas infomoten med heta

kompost dckligt soporna inte ren diskussioner

vill ej delta 1 skdtseln | hittar prylar i svért halla viktigt med vl
rensgallret skiljevdggen ren forankrad strategi och

info

mindre vattensnalt dn | spolar bdda nir urin | urin i bada fack; regelbundna

innan hamnar i bada spolar bada infotréffar

lamnar till spolar mer 4n 1 borjan | krdngligt med servicepersonal

miljostation; beror pd | for stopp 1 urinréret | porslinsproppen hjélper snabbt till vid

uppfostran och fekalier kvar fel

gillar toaletterna

spolar oftare &n innan

mindre vattensnalt dn
innan

regelbundna utskick

for dyrt, trots
miljovinsten

fragar vid behov

dyrt

kunskapen om
avloppssystemet
varierar bland de
boende

kunskapen om
systemet varierar

kunskapen om
systemet varierar

kravs ny typ av borste

idén ar bra!

spolar ner
nagellackstussar

samma funktion vid
extra skotsel

del 1 experiment;
hogre tolerans

tidigare spolat ner
lacknafta o. dyl., men

okad
vattenforbrukning

slutat p.g.a. dalig effekt av
spolningen
kvinnor kan tinka sig | stida som vanligt hur minska
gora extra stddinsats spolméngder?

ifall det ar nytta med

urinsortering
kvinnor uppskattar kissar i bakre for att | locket vélter ner
vigghingningen slippa stopp medan man sitter

p.g.a. stidningen av
golvet
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kvinnor stadar

kvinnor stidar

lattare att stida golvet

lukt=inbillning?? nya stadredskap; luktproblem
diskborste tex.

lyxigt intryck lamnar till omfattande arbete
miljostation inomhus

medverkar till miljo

laser info-material

omfattande
markarbeten

moraliskt atagande

mana om att folja

otdta packningar

med kontrakt miljokontraktet
ména om att folja atgéardar fel i forsta | plastlock som inte
miljokontraktet hand sjilva passar

mén tycker att
vagghidngningen var
onddig

ménnen rensar
urinrér med ngt
redskap

saknas vitala delar
vid installation

nodjda med info

samma komfort

positiva trots stort slipper lukt

jobb i borjan

skulle kunna ta mer snygg och skon

ansvar for skotseln

slipper oro for den badrummet/tekniken

gamla tanken mogen???

snygg och skon stolen for hog

stolthet svért vélja ratt
spolknapp; inga
instruktioner pa
knappen

stor tillit till barnen nar inte

funktionen spolknappen

system som funkar
som vanligt

délig passform och
sneda stolar

tagit med jimnmod bruten porslinsknopp
tiden sétter grianser ta bort elektrisk
for engagemang impuls

vickt miljointresse

viagghingd; hal i
golvet kvar

overseende med

spruckna sitsar som

extrabesvir bytts ut

’too much” att smorja sitsen behover
in sitsen smorjas in
inget storre sitsen smal och
engagemang obekvim

brukarna mogna!

délig fallhdjd, justerat

bara bra!

fungerar vil

system som funkar
som vanligt
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