5.  Sammanfattning av utldndska erfarenheter

5.1 Forandringar i organisation av utbyggnad och drift av va

Over stora delar av virlden sker nu forindringar av formerna for utbyggnad och
drift av den tekniska infrastrukturen. Vigar, jirnvigs- och flygtransporter, el och
telekommunikationer samt va-forsorjning avregleras, utsitts for konkurrens eller
fér nya finansieringsformer.

For vattenforsorjning och avloppshantering innebdr detta ofta att nagon del av
verksamheten l4ggs 6ver frin en myndighet till ndgot eller négra bolag. Dessa kan
vara helt eller delvis privatigda. Resultatet kan vara all fran en total privatisering,
som i England till en 16sning dir begransade delar av drift eller underhall laggs ut
pé entreprenad.

I Visteuropa finns det numera 19sningar som innefattar privata intressenter i de
flesta lander. Vi har framst studerat Frankrike samt England och Wales. Dessa
monster kan dock aterfinnas i flera linder. I Tyskland tar man t ex hjélp av privata
intressenter bl a for att bygga upp va-systemen i de nya delstaterna.

Denna utveckling har medfort att det vixer upp foretag inriktade mot den
internationella va-marknaden. De franska bolagen, som har kommit langst, har
verksamhet i alla virldsdelar. Inom Europa 4r de verksamma som entreprenorer pa
va-sidan i ett tiotal linder. De tre storsta franska bolagen har ocksa visat intresse
for att engagera sig i Sverige. Savil Stockholm, Goteborg, Malmé som nédgra
medelstora kommuner har fatt forfragningar!.

5.2 Privatisering

I England och Wales genomforde man 1989 en, i det nirmaste, fullstindig
privatisering av  vattenforsorjning och avloppshantering. Agandet av
anldggningarna dverfordes fran statliga vattenmyndigheter till privatigda va-bolag.
Reglering och kontroll av vattenkvalitet, utslipp och taxor bibeholls inom den
offentliga sektorn genom, delvis nybildade, myndigheter.

5.2.1 Konkurrens pa marknaden

Ur vért perspektiv innebar detta till stor del att man gick frdn tio offentliga
monopol till tio privata monopol. Genom att dgandet till anlaggningar och
ledningsnit ligger pd va-bolagen finns det inga mojligheter for andra producenter
att driva konkurrerande verksamhet gentemot kunderna inom bolagens kdrnverk-
samhet, dricksvattenforsorjning och avloppshantering.

1 Se tex GP 29/6 1993.
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For att 4nda fa in ett konkurrensmoment ligger myndigheten OFWAT ner stort
arbete pd att jamfora bolagens verksamheter. Med hjélp av nyckeltal som visar
bolagens effektivitet och beteende gentemot kunderna anser man sig skapa en
konkurrensliknande situation for bolagen.

5.2.2 Konkurrens om resurser

Effektivitetsframjande konkurrens kan ddremot tinkas uppkomma pa resurssidan
och for vissa sidoomraden som anldggnings- och underhéllsentreprenader.

P4 resurssidan har man i den allmédnna debatten framst dragit fram de forandrade
forutsittningarna for kapitaltillforseln som en positiv fordndring. Genom att
bolagen far konkurrera om kapital med andra verksamheter tvingas va-bolagen
driva verksamheten effektivt. Om man gor detta far man bittre tillgang till kapital
dn vad man kunde fa som statlig myndighet.

Detta har ocksa blivit fallet. Genom att visa goda och vixande resultat har bolagen
kunnat f3 tillgdng till det kapital som behovts for de gigantiska investeringar som
nu héller pa att genomforas. Bolagen har kunnat fd det medel man behovt pa
kreditmarknaden Man har ocksd kunnat och tillfredsstilla sina aktiedgare och
skapat potential for nyemissioner. De goda resultaten kan vara orsakade av 6kad
effektivitet men de kan ocksd bero pd att villkoren vid privatiseringen var goda
eller att regleringen av taxorna varit frikostig. Det har &nnu inte gjorts ndgra
tillforlitliga utvirderingar av hur stora effektivitetsforbattringar som har gjorts. Pa
langre sikt kan det vara mojlig att f3 fram visst underlag for sddana bedémningar.
Orsaksforhallandena r dock alltfor komplicerade for att man skall kunna forvinta
sig nagot fullstandigt klarliggande av vilka effektivitetsforbattringar som skapats
av kravet pa konkurrens om kapitalet.

En annan effekt pd resurssidan ar att bolagen fitt andra forutséttningar att
konkurrera om personal. I de gamla vattenmyndigheterna gillde statliga anstall-
ningsregler. De nya anstillningsforhillandena forefaller i allméinhet ha blivit
formanligare for personal i chefsstillning. For grupper som motsvara kollektiv-
anstillda kan anstillningsforhdllandena ur vissa aspekter upplevas som sidmre dn
tidigare. I bada fallen giller dock att bolagen fatt storre frihet att konkurrera med
andra arbetsgivare. Eftersom det rdder lagkonjunktur kan detta ha inneburit
forsamringar for vissa grupper av anstillda.

5.2.3 Konkurrens bland leverantérer och entreprenorer

En av fordelarna for de nya va-bolagen var att de gavs majligheter att diversifiera.
Miénga bolag har ocksé brutit ut delar av verksamheten och skapat dotterbolag som
kan vinda sig till nya kundkategorier. Flera bolag har t ex knoppat av sina
laboratorier vilket inneburit att det skapats konkurrens pd omrdden dir man
tidigare bara drev verksamheten i egen regi. Detsamma giller flera verksamhets-
grenar som ror byggande, underhdll och reparationer. Dessa avknoppade
dotterbolag ir inte reglerade som de bolag som driver va-verksamheten. I och
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med att bolagen 4r privata giller inte heller EG:s regler for offentlig upphandling.
Man har dirfor sett risker for att dotterbolagen skall gynnas pad konkurrenternas
bekostnad. Dessa risker for minskad konkurrens forsoker man stivja genom att
myndigheterna (OFWAT) foljer upp anvidndningen av entreprendrer i
verksamheten. Varje bolag maste dirfor &rligen redovisa bl a hur stor andel av
olika kontrakt som gar till bolag som tillhér koncernen.

Da bolagen har storre mojligheter att driva verksamhet utanfor kdrnverksamheten
finns det alltsi en risk for att konkurrensen nir det géller leveranser och
entreprenader minskar efter privatiseringen. Kontrollatgirderna far ses som ett
medel att minska de negativa effekterna av en sddan eventuell minskad konkurrens.

5.2.4 Bestillarfunktionen

I det engelska systemet finns ingen utpréglad bestéllarfunktion. Hushall, industrier
och andra kunder har en direkt relation till det levererande bolaget.

5.2.5 Effekter av privatiseringen

Det verkar rada enighet om att privatiseringen i England och Wales har gett
mojligheter att finansiera ett stort och nddvindigt investeringsprogram. Med de
tidigare verksamhetsformerna hade detta knappast varit mojligt med den aktuella
statsfinansiella situationen.

Manga bedomare framhaller det ocksa som en fordel att den kontrollerande rollen
nu inte lingre ligger inom en organisation som har ansvaret for produktionen.

Det ir inte klarlagt hur privatiseringen péaverkat effektiviteten i verksamheten.
Kritiken fran allmédnheten har 6kat. Det finns dock inga métningar som visar att
kvaliteten pa servicen skulle ha blivit simre. Diremot finns det belidgg for att
kvaliteten pd flera sitt blivit battre. Sociologer forklara kritiken med att
privatiseringen medfort att allménheten blivit mer engagerad i va-funktionen.

Flera av de effekter som man uppnétt med privatiseringen skulle man givetvis
kunnat uppné med andra forindringar av det tidigare systemet.

5.3  Va-verksamhet p4 entreprenad

Alternativen till en fullstindig privatisering med 6verforande av dganderitten kan
vara att ligga ut delar av va-verksamheten pa entreprenad da stat eller kommun
behéller dganderitten till anliggningarna. Entreprenaden eller arbetsatagandet kan
variera fran att vara ett dtagande att utfora ett mindre, specificerat arbete, till att
driva en hel verksamhet under tjugo, tjugofem 4r. I det senare fallet kan man narma
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sig ett totalt 6vertagande. Skillnaden 4r att uppdraget &r tidsbegrinsat och att
aganderatten kvarstar.

I Frankrike forekommer inte fullstindig privatisering av va-system. Dédremot finns
som framgatt i kapitel 4 en stor variationsrikedom nér det giller utformning och
omfattning av entreprenaddtaganden.

En skiljelinje kan dras mellan kontrakt dir entreprendren bara star for drift och
underhdll och sddana kontrakt dir han ocksd ansvarar for de investeringar som
skall goras.

Den minst omfattande kontraktsformen &r ett vanligt entreprenadkontrakt som
omfattar ett dtagande som &r vil avgransat i tid och omfattning. Anldggnings-
arbeten vid underhdll och investeringar liggs ofta ut pa detta sitt oavsett om
operatoren ar privat eller offentlig. Om atagandet uppgar till viss storlek stiller
EG-reglerna krav pd offentlig upphandling om ansvaret ligger pd ett offentligt
organ. Om det 4r en privat operator som har ansvaret for upphandlingen kan det
vara inskrivet i entreprenadkontraktet att offentlig upphandling skall ske.

Mer omfattande kontraktsformer kan vara i form av kontrakt som innefattar
ataganden som 4r mindre detaljreglerade och stricker sig 6ver langre tidsperioder.

De vanligaste avtalsformerna for den franska verksamheten hos tva stora bolagen
Generale des Eaux och Lyonnaise des Eaux dr "Affermage"- och "Concession"-
kontrakt. Se figur 4.2 ovan.

Affermage innebir att entreprenéren svarar for drift och reinvesteringar i befintliga
anldggningar. Finansiering och genomforande av nyinvesteringar & kommunens
ansvar. Consession motsvarar ungefir BOT (build, operate, transfer) i den
Anglosaxiska virlden. D& ansvarar entreprendren édven for finansiering och
genomforande av de nyinvesteringar som krivs for att uppfylla dliggandena enligt
kontraktet. I den mest utvecklade varianten ansvarar han ocksa for alla kontakter
med kunderna inklusive uppbord av avgifter. I kapitel 4 ovan finns exempel pa hur
dessa kontrakt kan vara utformade i stort.

5.3.1 Konkurrens pa marknaden

Graden av konkurrens mellan olika va-organisationer varierar givetvis med
kontraktsform. De mer omfattande kontrakten dr oftast giltiga for en lang
tidsperiod. Conssessions kontrakt 16per t ex normalt pd tjugo till tjugofem Ar.
Konkurrens om att f8 driva va-systemet uppstir d bara vid kontraktets utging.
Dessutom har det visat sig att den som en ging fatt ansvaret i ett omrdde far sd
stora konkurrensfordelar att risken att han inte skall fi kommande kontrakt &r
mycket liten. I foretagen hivdar man att dven om sannolikheten for att man inte
skall fa ett forlangt fortroende dr liten sd upplevs upphandlingen som ett sporrande
konkurrensmoment. Just genom att det 4r sd sillsynt med byte av entreprenér
skulle ett missat fortsittningskontrakt vara allvarligt.
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For entreprenader som 4r mindre omfattande i tid och sak uppstar fler konkurrens-
tillfillen och man kan fa fler anbudsgivare. Konkurrensfordelarna for den som
tidigare innehaft kontrakt blir inte heller sa stora. Man torde darfor kunna siga att
konkurrensmomentet blir storre vid dessa kontraktsformer.

5.3.2 Konkurrens om resurser

Vid de kontraktsformer déar entreprendren finansierar verksamheten sker
finansieringen med eget riskkapital och upplining pé kreditmarknaden.
Finansieringen sker alltsd i konkurrens med annan verksamhet. Om verksamheten
kan drivas med rimligt ekonomiskt resultat 4r finansieringsmojligheterna avsevirt
battre 4n vad, de manga génger sma, kommunerna kan uppnd pé egen hand.

5.3.3 Konkurrens bland leverantorer och entreprenorer

De stora va-bolagen ingdr i koncerner som ofta ocksa innefattar foretag med
verksamhet som leverantorer av produkter och tjinster till va-verksamheten. Om
va-operatoren &dr ett privat foretag giller inte EG:s upphandlingsregler for
offentliga organisationer. Det finns alltsd mgjligheter till intern upphandling.
Foretagen menar att kraven pa bra ekonomiskt resultat gor att man gor
upphandlingarna i fri konkurrens. Systerbolag i koncernen gynnas alltsa inte. Vi har
inte sett ndgon uppfoljning av den typ som finns i England pa detta.

5.3.4 Bestallarfunktionen

I Frankrike fungerar kommunerna som bestillare pd va-omradet. Genom att
kommunerna oftast dr smé dr mojligheterna att bibehélla kompetens inom omradet
begrinsade om man inte driver egen va-verksamhet. De kan dock fa visst stod i
form av teknisk kompetens fran respektive Agences de Bassin.

Till stor del maste kommunerna forlita sig pa operatoren. Fran foretagens sida
framhaller man ocksa att det 4r en fraga om fortroende. Om ett va-bolag skall
kunna fortsitta sin verksamhet médste man ha kommunernas fortroende. Detta har
ocksa visat sig i att det blir ytterst fa konflikter mellan kommun och entreprenor
som gar till rittslig provning.

5.3.5 Effekter av utlaggning pa entreprenad

I Frankrike fick 50% av befolkningen vatten frin va-system som drevs pa
entreprenad 1975. Vid borjan av 90-talet har denna siffra stigit till 75%. Orsaken
till denna 6kning torde till stor del ligga i att kommunerna, som &r resurssvaga, inte
sjdlva skulle kunna uppbdda det kapital och den kompetens som behovts for
utbyggnad och drift av va-systemen. Under 90-talet stills stora krav pa utbyggnad,
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framforallt pa avloppssidan. Fér ménga kommuner innebér detta investeringar som
anses omojliga att klara pa egen hand.

Finansiering dr ocksd ett av de kompetensomraden som 4r uppenbara i de franska
va-bolagen. Det finns t ex tydliga kopplingar till storbanker i foretagen.

Fran foretagshall trycker man ocksa pa att nya tekniker for va-hantering kréaver hog
teknisk kompetens som kommunerna inte sjilva har eller kan skaffa.

Ett tredje omrdde dir utnyttjandet av privata bolag har haft betydelse ror den
geografiska avgridnsningen. D& det liksom i Sverige dr kommunerna som har
ansvaret begriansas ett kommunalt engagemang efter de administrativa grinserna.
Dessa foljer ofta inte de hydrolgiska grinserna. En organisation som inte &r bunden
till den enskilda kommunens grénser kan ha stérre forutsittningar att fd optimala
16sningar for va-systemen.

5.4 Vad kan vi ldra i Sverige

De storsta skillnaderna mellan de franska och engelska systemen jamfort med det
svenska ligger dels i finansieringsméjligheterna dels den geografiska avgriansningen
av bolagens verksamhetsomrdden. Genom att man har tillgdng till den normala
kreditmarknaden har man i de bdda linderna betydligt storre mojligheter att
finansiera stora investeringar 4n vad man annars skulle ha haft. Den geografiska
avgrinsningen som i bada fallen gjorts utifrdn hydrologiska forhéllanden och inte
kommungrinser som i Sverige ger storre mojligheter att driva en effektiv verk-
samhet.

Ur tekniskt synvinkel har de engelska och franska systemen fordelen att man kan
bygga upp storre foretag och dirmed kanske storre kompetens. Detta &r sérskilt
relevant om man jimfor med sm3 kommuner. Aven de mindre svenska
kommunerna &r dock resursstarka med franska méatt métt. De stérre kommunerna i
Sverige har en teknisk kompetens som ar vil i klass med den i de franska och
engelska va-bolagen.

Nir det giller att skapa konkurrens om kunder for att uppna okad effektivitet i
verksamheten dr de lirdomar man kan dra att privatisering i sig inte skapar
konkurrens. Det ar endast i de relativt begrinsade entreprenadkontrakt som i bland
anvinds i Frankrike som man far ndmnvird konkurrens om kunder eller bestillare.
Det ar utformning och omfattning av kontraktet som avgor hur stark konkurrens
som skapas pa marknadssidan, inte dgarforhillandena i entreprenadforetagen. P3
finansieringssidan skapas diremot konkurrens genom privatiseringen.

De privata franska foretagen har under ling tid haft en véixande hemmamarknad.
Detta har man utnyttjat till att bygga upp kompetens som man nu utnyttjar
internationellt. I Frankrike dr va-branschen inte lingre en lokal verksamhet utan en
del av stor och snabbt vixande exportmarknad. I Sverige finns den tekniska
kompetens som behovs for att driva va-verksamhet. Om den organisatoriska och
finansiella kompetensen far utvecklas pd hemmaplan genom friare former for
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verksamheten borde det dven hir finnas mojligheter att 6ppna en nytt omrade for
snabbvixande tjansteexport.
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Avdelning III VA-verksamhet pé entreprenad

6 V A-systemet

VA-verksamhet innebdr att producera en nyttighet under forhallanden som har
stora inslag av ett naturligt monopol. Detta beror p& att verksamheten &r
ledningsbunden och det sdledes endast kan finnas ett begransat antal aktorer pa

marknaden. Det 4r en niringsgren som skiljer sig frdn manga andra néringsgrenar
genom att

e den ir vasentlig for alla samhéllsmedborgare,
e den paverkar miljon i hog grad och
e den &r ledningsbunden.

Niringsgrenen kan ses som ett system med uppgiften att producera och leverera
rent vatten samt att ta hand om och rena fororenat vatten. Systemet kan uppdelas i
delsystem pd olika nivder. Ett delsystem kan vara vattendistribution med under-
systemen ledningar och pumpstationer. Systemet kan studeras ur olika perspektiv
beroende pa avsikten med studien. Man kan beskriva systemet i tekniska, organisa-
toriska eller ekonomiska termer.
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Figur 6.1 VA-systemet
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I detta kapitel skall vi i modellform beskriva det system som bildar ram for var
fortsatta framstéllning.

6.1 Det tekniska systemet

Att forsorja méanniskor med dricksvatten och ta hand om avloppsvatten 4r en
verksamhet som innebdr att utfora ett antal deluppgifter dir den ena uppgiften
logiskt foljer pd den andra. Vattnet tas i ravattentikten, renas i vattenverket,
distribueras, konsumeras och fororenas, transporteras tillbaka, renas och sldpps
slutligen ut i recipienten. Detta att deluppgifterna 4r sd logiskt beroende av
foregdende respektive av efterfoljande deluppgift skiljer verksamheten fran ménga
andra. Attt ex skota gator och vigar i ett samhille innehéller ett antal deluppgifter
som inte pa samma sitt ar beroende av varandra, sndrdjning, beldggningsarbeten,
underhéll av trafiksignaler osv.

Vattenforsorjning karakteriseras pd samma satt som elforsorjning och teletrafik av
att den ar ledningsbunden. Som tekniskt system kan vattenforsorjning beskrivas av
ett antal "knutpunkter"; ravattentikt, vattenverk, forbrukningsstille, avlopps-
reningsverk och recipient. Daremellan ligger distributionssystemet, for vatten och
avlopp. Figuren nedan beskriver detta system.

FUNKTION ANLAGGNINGSDELAR DELSYSTEMGRANS
RAVATTEN rAvattentakt,
distributionssystem
till vattenverk
lintag till vattenverk |
VATTENRENING vattenreningsverk
|lanslutning till vattenverk |
VATTENDISTRIBUTION ledningsnat
pumpstationer
reservoarer
{lrorbindelsepunkt till privatnat ||
FORBRUKNING vattenmétare
[[forbindelsepunkt till kommunait nat
AVLOPPSTRANSPORT ledningsnét, brunnar,
pumpstationer, briiddar,
diken
[lintag till reningsverk i
AVLOPPSRENING reningsverk
{utstéppspunkt B
RECIPIENT recipient
slamdeponi

Figur 6.2 Det tekniska systemet
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6.2 Systemets livscykel

Ett system genomloper under sin totala livstid ett antal faser med delvis olika
karaktédrsdrag. I de forsta faserna som har kort forlopp med definierade slutresultat
planeras och framstills systemet - objektet. Under en lang fas kommer sedan
systemet att drivas och sd smaningom avvecklas systemet, se figur 6.3.

DRIFT DRIFT |
["ANSKAFFNING AVVECKLING
KONSTRUKTION

PREL. ANALYS

OMRADE FOR DRIFT-(PROCESS-)
ADMINISTRATION —————

OMRADE FOR PROJEKT- PROJEKT=
te——— ADMINISTRATION -—.PADM.-—-#

- - 'S

Figur 6.3 Ett systems livscykel,
Observera att faserna "Prel analys", "forslag”, "vardering", "definition"
och "konstruktion" hér har en nigot annan innebdrd 4n vi vanligtvis
ligger i dem. Faserna innehdller de aktiviteter -planering, projektering
osv - som leder fram till byggande.

Killa: Hammarlund 1981

Man kan séledes siga att systemet far sin slutgiltiga utformning genom en
successiv precisering fran idé till det firdiga objektet. Sddan verksamhet kan karak-
teriseras som projekt. Projekt karakteriseras genom att de &r dndliga verksamheter
med vil definierade mal. De styrs genom projektadministration av en tillfilligt for
projektet tillsatt organisation.

Nar systemet &r fardigt for anvandning dndrar verksamheten karaktér. Driftfasen,
forvaltningsfasen eller hur man vill benaimna den kan karakteriseras som en
processinriktad verksamhet. Denna del av systemets livscykel styrs pa ett annat sitt
an de tidigare faserna.

Nar systemet skall forandras eller avvecklas utgor verksamheten ater ett projekt.

Oversitter man dessa termer till VA-verksamhet fir man faserna (samhills-)-
planering, projektering, produktion, forvaltning och fornyelse/avveckling.
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Planering innebér att man definierar samhallets krav det vill saga man bestammer
méngder vatten som skall produceras, omraden som skall byggas ut, vilken rening
av spillvatten som kréavs osv.

Projektering innebédr att samhillets krav Oversitts 1 bygghandlingar som kan
anvindas for att tillverka de olika delsystemen. Mellan planering och projektering
ar gransen inte tydlig.

Anskaffning innebiér att systemet eller delsystemet upphandlas och tillverkas, det
tas i drift.

Forvaltning innebdr att systemet ér i den fas da det anvinds, det ar i drift.
Avveckling innebar att systemet forandras eller utrangeras. En stark koppling till

planering och projekteringsfaserna finns hir eftersom VA-system knappast
avvecklas utan standigt fordndras allt eftersom samhillet fordndras.

N\

[SAMHALLSPLANERING| [FORVALTNING ] [AVVECKLING ]
[FORNYELSE |

[PROJEKTERING ]

[ANSKAFFNING ]

Figur 6.4 VA-systemets livscykel

I kapitel 2 har vi definierat begreppen anskaffning och forvaltning. Dessa begrepp
rymmer begreppen ny- och reinvestering samt drift och underhall.

6.3 En sammanfattande modell

For att kunna gora en andamalsenlig beskrivning av den verksamhet som man vill
lamna ut pa entreprenad maste man gora klart for sig verksamhetens omfattning
och innehdll. Man maéste forstd avgrdnsningar till andra delar i det tekniska
systemet (var) och man maste forstd kopplingar till andra verksamheter i systemets
livscykel (vad).
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Avgrinsning. Om man t ex vill limna ut enbart forvaltning av vattenrening méste
stallas krav pa kvalitet och kvantitet av det vatten som rinner ut i ledningsnitet.
Entreprenoren har & sin sida ritt att veta vad han har for kvalitet pd det rdvatten
som han skall rena. Dessutom maste specificeras om vissa delar t ex fastigheter
(fastighetsunderhall) inte ingdr. Det som pa detta sétt avgransas 4r verksamheten i
delsystemet/delsystemen.

Kopplingar till systemets livscykel bestar av tva delar

o Vilka atgirder omfattar entreprenaden? Ar det enbart drift och underhall eller
finns det en viss typ av investeringar (t ex fornyelseinvesteringar) som skall
inga i entreprenaden. Ingdr projektering?

e Hur ser de anldggningar ut som Overtas och vilka krav skall stillas pa de
anlaggningar som efter entreprenadtiden ldmnas tillbaka.

I nedanstdende figur framgar de avgoranden och avgrinsningar som méste goras.
Det tekniska systemet dr beskrivet i den vinstra kolumnen. Systemets livscykel
framgar av den Oversta raden.

(Samhilis)- Projektering Anskaffning Forvaltning Avveckling

Planeringt Forandring
Ravatten
Va A process fémyelse drift
ttenrening byggnad forbattring underhall
osv nyanléggning
Va istri i ledningsnt fomyelse drift
ttendistribution pumpstationer forbatiring underhall
nyanliggning
Forbrukning Eongiicie

konsumtions-tjénste

Avloppstransport ledningsnit fomyelse drift

pumpstationer forbéttring underhall
nyanliggning
Avio i vt i e
ppsrening byggnad frbatiring underhall
osv nyanléggning
Recipient

Figur 6.5 VA-verksamhet, en sammanfattande modell

I ovanstdende matris kan vi pa ett enkelt sitt definiera vad som skall omfattas av en
eventuell entreprenad. Antag att en kommun vill ldimna ut forvaltning av allt som
ingdr i delsystemen "vattenverk" och "vattendistribution", se figur 6.6.
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(Samhidills)-
Planering

Projektering Anskaffning

Forvaltning Avveckling
FOrdndring

Ravatten

Vattenverk

Vatten-
distribution
Forbrukning

Avlopps-
transport

Avloppsrening

Recipient

drift
underhall

Figur 6.6 Avgransning av entreprenad

Vi kan da gora en noggrannare beskrivning av vilka krav och uppgifter som maste

specificera denna entreprenad se figur 6.7 nedan.

Ingaende Verksamhet Utgaende
status status
Ravatten INPUT
ravattenkvalitet
Vattenrening info om drift, forvaltning statuskrav
vattenverkets drift
status underhall
fastighets-
beskrivning osv
- info om drift, férvaltning statuskrav
V.atte.n . l4ckor, driftstopp drift
distribution osv underhall
beskrivn av
ledningsnét
Forbrukning OUTPUT
vatienkvalitet
vattenkvantitet
servicenivi

Figur 6.7 Specificering av entreprenad

62



Med "input" i figur 6.7 menas kopplingen till foregdende delsystem och vad det
delsystemet skall leverera for att det aktuella delsystemet skall kunna utfora sina
ataganden. I exemplet ovan krivs att vattenverket far tillging till erforderliga
mangder rdvatten av ritt kvalitet. I den fortsatta framstillningen har vi samlat
"input" under begreppet "tillhandahalls av bestéllaren".

Med "output" menas det som entreprendren varaktigt atager sig att tillhandahalla
till nista delsystem. I exemplet ovan innebir det att entreprendren atager sig att
leverera vatten till forbrukarna med en viss serviceniva, med en viss kvantitet och
med ritt kvalitet. I den fortsatta framstéllningen har vi samlat "output" under
begreppet "entreprendren atager sig att".
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7. VA-systemets aktorer

VA- systemet ar beroende av ett antal aktorer. For vért syfte att ge forslag till
kontraktstruktur vid upphandling 4r det i forsta hand bestillar- respektive
utforarerollerna som #r intressanta. De tvd hir foljande avsnitten 7.1 och 7.2
speglar dessa roller.

7.1 Bestillarrollen

En grundliggande orsak till att man vill 6verfora va-verksamhet frin kommunal
egenregi till entreprenadform &r naturligtvis en forhoppning om att kunna nd en
battre effektivitet. Denna kan uppnds antingen genom att kostnaderna minskas eller
genom att en hogre seviceniva skapas. En annan orsak till 6nskan att ldmna ut
verksamhet pd entreprenad kan vara att man vill begransa omfattningen av
verksamheten och dirmed minska kostnaderna. I vissa fall kan det finnas skil att
tro att orsaken bottnar i att kommunen vill slippa besvirliga personalrationali-
seringsfrigor. Slutligen kan det finnas rent politiska skil - "all offentlig verksamhet
som kan utforas i privat regi skall privatiseras".

Vi tror att alla organisationer kan effektiviseras genom rationaliseringar och
nytinkande. En bolagisering av en forvaltning ger i sig ingen effektivisering utan
det ar forst nir det sker reella forandringar i utférandefasen som effekter kan
uppnds. Oavsett om bolagiseringen sker till kommunalt eller till privat dgande
giller samma grundforutsittningar. Effektiviseringsvinster bor kunna uppnds inom
en va-forvaltning redan genom att infora resultatmal for olika delar inom
verksamheten - dvs genom att infora en noggrann uppfoljning och skapa krav pd
intern prissittning.

Bestillar/utforarorganisationer har utvecklats i manga kommuner for olika tekniska
forvaltningar. Ofta har d& mycket starka bestéllarfunktioner utbildats samtidigt som
man hos den kommunala utforaren behallit stor kompetens for att kunna ta hand
om alla eventuella bestillningar. Att utforarsidan maste vara kompetent for att
kunna bygga en anliggning &r oomtvistligt. Allt mer fullindade anbuds/for-
frigningsunderlag med allmdnna bestimmelser har tagits fram for att binda
entreprendren till ett kontrakt och for att minska olika tolkningar frén bestéllaren
respektive utforaren under och efter byggtiden. Motsvarande uppbindning av
entreprendren for en drift- och underhallsentreprenad borde vara naturligt.

Att bestillaren av en anliggningsentreprenad - en ny va-anldggning - skall vara
kompetent att gora en upphandling dr nodvindigt. Har han inte denna kompetens
far han kopa den av t ex en konsult. Vid upphandling av en drift- och
underhéllsentreprenad for va-verksamhet kommer vi nu i den situationen att
kompetensen nistan helt ligger inom kommunen. Inom detta omrdde har inte
konsulter eller entreprenorer engagerats i ndgon storre utstrackning tidigare. Detta
leder till att kommunen vid upphandling och verksamhetsuppfoljning inte for nér-
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varande kan paridkna ndgon mer avancerad hjilp utifrén. Ej heller kan kommunen i
detta skede pdrdkna att fA erfarna entreprencrer som kan hand om drift och
underhall. Successivt kommer naturligtvis en kompetens att skapas hos kommuner,
konsulter och entreprendorer om hur drift- och underhallsentreprenader skall
handlas upp, genomforas och utvirderas.

Vid utsittande av VA-verksamhet for konkurrens kan ett otal nivaer viljas av den
kommunala bestéllaren. Allt frin den minsta anlidggningsdel till den fullstindiga va-
verksamheten inklusive dgande med ansvar for debitering av avgifter. Oavsett
graden av overlatande maste i kommunen finnas nagon form av bestdillarfunk-
tion.

Av skil som redovisats bor dgandet av va-anldggningar kvarstd hos kommunen.
Det finns flera argument for detta. Ledningar i gator kan inte behandlas som fast
egendom. Privat dgande av anldggningar kan skapa monopolliknande situationer,
jmf t ex forhédllandet i England. Samhillsplanering och framtida disponering av
anldggningar kan forsvaras. Mot detta kan stillas att va-kollektivet/kommunen hir
har en chans att sélja egendom och fa ett kapitaltillskott

I lagforslaget Ds 1992:121 "Anbudskonkurrens vid offentlig produktion" som nu
(varen 1993) bearbetas, foreslds att all kommunal verksamhet med kostnader 6ver
ett totalbelopp av 5 millioner kronor per ar skall utsittas for konkurrens frén och
med juli 1993. Aven om lagforslaget inte gér igenom till alla delar tyder mycket pd
att forsoksverksamheten med att utsdtta va-verksamheten for konkurrens som
pagar i olika kommuner kommer att fortsitta antingen pa frivillig basis eller genom
regleringar.

Vilken kompetens den interna bestallarfunktionen skall ha méste dvervigas i varje
enskild kommun. Det beror pa hur stor kommunen &r, hur stort eller komplicerat
va-systemet dr osv. Det beror ocksd pd hur kommunen bedomer framtiden och
vilken kontroll man vill ha 6ver va-sytemet nu och framéver. Vidare beror det pa
om man vill kdpa in tjanster eller om man vill klara sig med sin egen personal.

I den form va-verksamheten bedrivs i Sverige finns oftast ansvaret for drift- och
underhall -forvaltning - av anldggningarna inom samma organisation som bestllar-
funktionen. Detta innebir att ansvarig for bestillning och drift kan vara samma
person eller att bestillaren har kontakt med driften och dirmed kidnnedom om
problem och svarigheter med t ex ledningsnitet. Enligt vir bedomning kan
avsaknad av kunskapsoverforing bli ett av de allvarligaste problemen vid en total
uppdelning i bestéllar- och utforarefunktioner. Fordelarna med olika bestillar- och
utforarfunktioner kan litt forsvinna om inte bestéllaren besitter de kunskaper som
krivs for att genomfora en riktig upphandling. Kunskapsklyftan kan ocksi komma
att 6ka med tiden om tdta byten av entreprenor sker. Dessa byten kan i sig vara
onskvirda om man vill undvika att skapa monopolliknande situationer - privata
monopol ir lika lite efterstravansvirda som offentliga.

En annan friga som inverkar pd bestillarrollen &r kontraktstidens lingd. Om

kontraktstiden viljs till 20 & 30 ar far bestillaren en motpart som med tiden far allt
storre kunskap om va-systemet. Bestillaren kan d& endast behdva ha en minimal
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kontroll- och uppfoljningsfunktion.. Ar ddremot kontraktstiden kort, sig tre &r,
maste hela tiden bestillaren vara beredd pa en ny upphandling. Detta stiller hogre
krav pd bestillaren. Om vi sdledes vill undvika monopolliknande forhallanden
genom att ha korta kontraktstider maste det ocksd skapas kompetenta bestéllar-
funktioner. Det bor kanske hdr poéngteras att uppfoljning och kontroll i storsta
mojliga utstrackning skall ske genom entreprenérens egenkontroll.

En friga som kan diskuteras dr huruvida den tekniska utvecklingen skall ligga pa
bestillarfunktionen eller pa utforarsidan. Att strategisk utveckling och langtids-
utveckling skall skétas av bestillaren torde vara klart. Att en utforare som har ett
25-arskontrakt skall svara for teknisk utveckling dr ocksa klart. Fullt lika tydligt
blir det inte om utforaren ar bunden till verksamheten endast under en kort tid. Har
entreprendren mojlighet att under en tredrsperiod svara for ndgon teknisk
utveckling? Om & andra sidan ansvaret liggs pa bestillaren bortfaller incitamentet
for entreprendren att genomfora rationaliseringar, forbéttringar osv. Om inte
utforaren har den omedelbara kompetensen att genomfora utveckling finns
naturligtvis majligheten att kopa den. Det verkar saledes logiskt att ligga teknisk
utveckling som ett utforaransvar. Dock maste troligen den utveckling som bygger
pé omfattande forsoksverksamhet - t ex kvalitetssikring av vatten- och avlopps-
processer - fortfarande ligga kvar hos bestallaren.

En friga som kan innebira vissa problem 4r hur man skall hantera klagomal fran
abonnenter. Dessa bor vid fel vinda sig direkt till utféraren -entreprenoren - for att
fa ett svar och ett tillrittaliggande sé snabbt som mojligt. I de flesta situationer bor
ett sddant forfarande kunna fungera genom att bestéllaren ber kunden vinda sig till
utforaren. Utforaren och abonnenten har dock inget inbérdes avtalsforhéllande,
avtalet giller mellan bestéllaren/huvudmannen och abonnenten. Accepterar abon-
nenten inte utforarens tgirder blir det huvudmannens skyldighet att 16sa tvisten.
Kan detta 16sas genom avtal?

For att sdledes behdlla kommunens insyn i va-verksamheten, mojliggora framtida
upphandlingar och ge kommuninnevéanarna en hog standard pé va-service bor vissa
funktioner stanna kvar hos kommunen - bestillaren.

Bestillaren bor dirfor svara for:

Kontakter med kommunledningen

Overordnad samordning med &vriga kommunala forvaltningar och bolag.
Kontakter med branschorganisationer

Strategisk utveckling och langsiktsplanering

Overordnad information mot kunder om t ex taxor, forindrade vatten-
kvalitéer.

Remisser och forfrigningar frdn Koncessionsnimnd, Livsmedelsverk,
Linsstyrelse, Statens Naturvardsverk m fl.

Krav pé utbildning och kompetens hos utforaren och hans personal.
Taxe- och avgiftssittning

Overordnad budget, bokslut.

Samordnad arsrapport om va-verksamheten ér uppdelad pa flera entre-
prenader
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e Upphandling, bestillning samt kontinuerlig uppfoljning av entreprendrens
arbeten. Framtagning av nyckelfaktorer - resultatkriteria for verksam-
heten.

7.2  Utforarrollen, entreprendrens syn pé drift och underhéll

For entreprendren ar drift- och underhéllsrollen inte alldeles ny. Drift- och under-
héllsentreprenader for ytor har forekommit i mindre omfattning under manga &r.
Betriffande drift och underhdll av va-anliggningar pa entreprenad saknas
vasentligen erfarenheter. Sddan verksamheten skiljer sig tydligt fran traditionell
entreprenadverksamhet dels betraffande administrationen med bl a jourverksamhet,
dels beroende pa den tekniska karaktédren.

Affarsmal

Sjalvkostnadsprincipen ligger f n till grund for va-verksamhet. Kommunlagen haller
pa att revideras och bl a denna princip férvantas bli foremal for dndring. Sjélvkost-
nadsprincipen 4r ingen "ligsta prisgaranti", men relativt sjalvklar i en monopol-
situation.

Entreprenéren mdste driva verksamheten med ett ekonomiskt &verskott.
Overskottet méste entreprenéren skapa genom rationalisering och produkt-
utveckling. Denna forutsittning 4r for entreprendren vilbekant. Det finns sdledes
ingen motsittning 1 att frangd den okansliga sjdlvkostnadsprincipen mot
"konkurrensprincipen".

Administrativ kvalificering

Entreprenorerna har i allménhet vilutvecklade system for administration. Program
finns for ekonomisk och produktionsteknisk styrning och uppfoljning.

Entreprenadforetaget har tillgdng till kvalificerad personal inom fackomradena
ekonomi, juridik, ADB. Man har vana vid olika foretagsformer samt god kunskap
om projektledning.

Teknisk kvalificering

Erfarenheter fran drift och underhall pa entreprenad 4r for de flesta entreprendrer
begriansad. VA-byggande och markbyggnadsteknik dr daremot vilkand verksamhet
dar entreprendren har stor kompetens. For att integrera drift- och underhalls-
tekniken kravs samverkan mellan kommun och entreprenér samt en omfattande
utbildning. Det finns inom entreprendrsleden en potential och vilja att med
utbildning, samverkan och engagemang ga in i dessa nya arbetsuppgifter.
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Bestillaren

Drift- och underhillsentreprenader forutsitter ett tydligt kontrakt dar entrepre-
naden #r klart definierad. Forutsittningarna for att kunna beskriva en va-
anlidggning 4r mycket varierande. Det kommer att uppsta, i varje fall till en borjan,
ideliga val- och beslutsituationer. En kompetent och handlingskraftig bestillar-
representant utgor da en stor tillgdng for entreprenaden. Det finns ocksd en méngd
funktioner som bestéllaren bor ta ansvar for vid drifi- och underhallsentreprenader.
Séledes kommer omfattningen av entreprenaden inte bara vara beroende av
omfattning av uppdraget utan ocksa av bestillarens organisation och kompetens
Man kan formoda att smd kommuner kan ha en 6nskan att lamna 6ver mer pa
entreprendrens ansvar 4n en stor kommun med omfattande kompetens bland sina
anstallda.

Kontraktet

Endast ett fatal kontraktshandlingar for drift- och underhéllsentreprenader har
upprittats inom va-omradet. Regelverk motsvarande AB92 for denna typ av
entreprenader saknas. Om denna typ av entreprenadverksamhet skall kunna
utvecklas dr det visentligt att ett nytt regelverk konstrueras for att reglera de
speciella problem som just drift- och underhéllsentreprenader medfor.

Tills vidare bor de nu gillande foreskrifterna aberopas och ligga till grund for
kontrakt. Dvs AB 92, AF-AMA, Mark-AMA, ABT-O! samt de egna byggnads-
beskrivningar som bestillaren nyttjar.

Fréagor av speciellt intresse 4r

kontraktstid,

vite,

besiktning,

avbrytande av kontrakt samt
ansvar.

7.3 Dirift- och underhdllsentreprenader bygger pé fortroende

Indelningen av uppgifter enligt kapitel 7.1 och 7.2 pé en bestillar- och en utforar-
roll bygger i hog grad pd insyn och kunskap om varandras organisationer. Den
bygger pa att utforaren far den information som han behover for verksamheten och
den bygger pa att bestillaren kontinuerligt far ta del av driftresultat och handelser
som kan paverka anldggningar eller dtagna leveranser. En drift- och underhlls-
entreprenad maste i hog grad byggas pa fortroende - s lite kontroll som mojligt &r
onskvird.

IDe dvergingsbestimmelser som géller innan ABT74 4r anpassad till AB92.
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En friga for bestillaren som sammanfaller med hur mycket kontroll som
entreprendren skall utsdttas for 4r naturligtvis vitesproblematiken. Krav fran
bestillaren forutsitter kontroll och uppfolining. I entreprenadbranschen - liksom i
andra branscher - har brister i utforandet medfort straff/viten. Kapitel 5 Ansvar § 1
i AB 92 upptar t ex en klausul angdende vite som bygger pad forsening av
kontraktstiden. Vidare reglerar i AB 92 uppkomna fel och skador fororsakade bade
av entreprendr och bestéllare liksom ansprak pd skadestand.

For ett nybyggnadsprojekt 4r det naturligt att koppla vite till forseningar och till
forutséttningen att upptikta fel och brister vid utforandet rittas till av entrepre-
noren. Bestillaren har i de flesta fall en kontrollorganisation som i detalj kan folja
byggets framatskridande.

Vid en drift- och underhéllsentreprenad ar forhédllandena annorlunda - och detta
giller speciellt va-anlidggningar. Ledningsnitet 4r ju t ex knappast besiktningsbart
och ger vissa svarigheter till kontroll.

Ett krav pa viten ér att de skall std i viss proportion till den skada som drabbar
motparten. I en byggnadsentreprenad finns alltid en klart definierad motpart till
utforaren - bestillaren. I en drift- och underhallsentreprenad inom va-omréadet ar
ocksa bestillaren motpart men skadorna drabbar oftast inte bestéllaren direkt utan
abonnenten. Det &r abonnenten som utsétts for avbrott i vattenleveransen, stopp i
avloppssystemet, killaroversvimningar, dalig vattenkvalitet osv. Bestéllaren, som
dgare till va-anliggningarna drabbas direkt om inte byggnader och utrustning
underhdlls pa ritt sdtt. Vidare drabbas bestdllaren som huvudman for va-
anldggningen om t ex inte utslappsvillkor halls men ocksa i de fall dar abonnenten
forst drabbats.

Vidare finns inget avtal mellan entreprendren och abonnenten, varfor abonnentens
skadeansprak kommer att riktas mot huvudmannen/bestillaren. Bestillaren maste
darfor i kontraktet ha regresstalan mot den entreprendr som ansvarar for drift och
underhall av va-anlédggningen.

Man kan friga sig om viten dr nodviandiga. Kommunen har drivit va-verksamhet i
decennier utan att ndgra viten uppstillts. Under senare ar har Goteborgs va-verk i
samband med infoérandet av resultatlon byggt in reduktionsfaktorer - om t ex inte
gransvirden pé vattenkvalitet vid vattenverken kan hallas - men detta kan knappast
betraktas som viten. Frin kommunerna har det betraktats som sjalvklart att
uppstillda krav pa t ex servicen skall hdllas. Overvakande myndigheters, kommun-
lednings, massmedias och abonnentens bevakning samt internkontroll har ansetts
ricka. Och i och med att kommunen inte haft ndgot vinstintresse utan sjélvkost-
nadsprincipen giller har frigan med viten inte varit aktuell.

Situationen bedéms annorlunda om va-verksamheten skall utsittas for konkurrens.
Da giller namligen att:

o Entreprendrer dr av hivd vana vid kontrakt dir vitesforeskrifter ingar.
o Ett vinstintresse har inforts.

70



Detta har gjort att vi bedomt att "ett fortroendefullt samarbete " inte racker som
grund utan vitesforeskrifter bor infogas i kontraktet. Detta trots att vid allvarliga
fel och brister i entreprentrens arbete ett avbrytande av kontraktet méste kunna
ske. Vid kontrakttidens slut l6per dessutom entreprendren risken att inte komma
ifrdga vid nasta tillfalle.

Som ett 6verordnat vitesforeldggande foreslas att:

Vid avvikelse fran underhalls- eller funktionskrav eller vid forsening utgar vite.
Storleken pa vitet skall vara x ganger den berdknade kostnaden for erforderliga
atgdrder och y ganger kostnaden for sdrskilt allvarliga fel. Faktorns storlek bor
kopplas till felets konsekvenser. Bestdllaren kan komma att digdrda felet.

Tacker denna klausul alla mojliga avvikelser som bor foranlta atgarder fran
bestillarens sida i en drift- och underhéllsentreprenad? Vad betréiffar bristande
underhdll pd maskiner, utrustning, byggnader och anldggningar bor den racka.
Detta forutsitter att statusen pa alla dessa delar har faststillts gemensamt mellan
bestéllaren och utforanden vid ingénget avtal och att statusen successivt foljs upp
under entreprenaden. Kontraktet avslutas med en besiktning for att &terfora
anlaggningen till bestéllaren.

Aven de flesta forsummelser vad betréffar drift av va-anldggningar kan tickas med
klausulen. Om sa anses nodvindigt kan naturligtvis ytterligare detaljerade vites-
klausuler laggas in i kontraktet angdende driften av de olika delsystemen i den
totala va-anldggningen. Hér har da forutsatts - liksom i Ovrigt i rapporten - olika
entreprendrer for respektive delsystem. Vid samma entreprenor for tva pa varandra
foljande delsystem bortfaller naturligtvis flertalet vitesbestdammelser i det forsta
systemet. Dessa tinkbara vitesbestimmelse framgar av den tekniska beskrivningen
under respektive delsystem, men dr bara exempel. Generellt géller att man bor ha
s& fa vitesbestdmmelser som mojligt inom sé f& omrdden som mojligt.

Om det ar olika entreprenorer for tvd pa varandra foljande delsystem bortfaller
vitesklausulen for det senare systemet om entreprendren for det forsta dr vallande.
Diaremot kan téinkas att entreprentren for det vallande systemet far erlidgga vissa
viten for samtliga foljande system som drabbas.
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8.  Granskning av nagra svenska kontrakt

I detta kapitel granskas négra drift- och underhéllsavtal. I forsta hand avtal som ror
VA-verksamhet men dven ett exempel pd vagunderhdll granskas. I vissa fall &r
avtalen utformade som funktionsentreprenader. I vissa fall ingar dven sjilva
byggandet i funktionsentreprenaden och garantitiden blir en underhallsentreprenad.

8.1  Are kommun, gatu- och va-verksamhet

Are kommun har bildat ett bolag Are Teknik AB, som till 100% &gs av
kommunen!, se figur 8.1 nedan. Detta bolag, ATAB, har enligt ett sérskilt avtal
med kommunen erhallit i uppdrag att svara for forvaltning och drift av kommunens
VA-anldggningar, gator, vigar mm. I forvaltningsuppdraget ingar att svara for pla-

Kommunfull- | | .
méktige Kommunrevision
[
Kommunstyrelse
Plan- och L
Byggnadsnamnd byggkontor
Milj5- och Miljé- och
— halsoskydds- — halsoskydds- [—
namnd avdelning Central
™ adminis-
tration
—1 Socialnamnd [ Social avdelning [
—| Skolstyrelse [ SkolfGrvaltning '—‘
Drifis-
Arehus AB Adehus AB
avial
Drifts-
Are Teknik AB Are Gatu och VA
avtal
Drifts-
Are Fjarrvarme AB -~ Are Energiservice

Figur 8.1 Organisation i Are

Kailla: SAF, Entreprenadhandbok

lUppgifterna om Areavtalet 4r hiamtade ur Entreprenadhandbok utgiven av SAF 1991
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nering, projektering, byggande och kontroll av ny- och reinvesteringar. ATAB 3tar
sig att ha "en fungerande organisation med tillricklig bestillarkompetens for
bestallning, kontroll och overvakning". ATAB tecknar entreprenadavtal med
utforaren om drift av kommunanldggningarna. Avtalet maste godkédnnas av
kommunfullméktige.

Avtalet som beskrivs nedan ir tecknat mellan ATAB och AGV (Are Gatu och VA
AB). Det &r en fortsittning pé ett tredrigt forsdksavtal mellan samma parter. Det
nya avtalet &r sjudrigt.

8.1.1 Omfattning
Entreprenaden omfattar drift av kommunanldggningarna enligt foljande:

e Lopande drift av samtliga kommunanldggningar enligt sarskild bilaga.

e Beredskap som omfattar, mottagande av felanmilningar, personell
beredskap och krigsberedskap.

e Upplysningsservice.

AGV:s dtaganden innebér ocks3 att utvidgning eller minskning av uppdraget kan
ske om anldggningar tillkommer respektive forsvinner. Erséttningen skall okas
respektive minskas i proportion till forandringen. Om forandring av volymen under
ett ar ar storre dn 6% skall justering goras for fasta kostnader.

I bilaga finns angivet det reinvesteringsbehov som finns och som ér konstaterat vid
besiktning. Vid haverier eller dylikt kan behov uppkomma av att tidigareligga vissa
reinvesteringar. Beslut om nyinvesteringar fattas av kommunfullmiktige. AGV har
erhéllit ratt att efter forhandlingsupphandling utfora dessa investeringar.

Om AGYV brister i utforandet av sina dtaganden och inte rittar sig efter tillsigelse
frin ATAB ir AGV skyldig att ersitta ATAB for merkostnader.

For att ATAB skall kunna utfora uppdraget frin kommunen betriffande t ex
planering, projektering och byggande maste erfarenheter frin AGV:s verksamhet
dokumenteras och o6verforas till ATAB. Parterna har darfor skyldighet att
medverka i regelbundna overliggningar. Utover detta 6vervakar ATAB sjilv-
standigt att AGV fullgor sina ataganden.

8.1.2 Erséttningar

AGYV erhéller ersattning for sina ataganden pa foljande sitt:

e En fast arlig ersittning for ovan nimnda driftverksamheter som
faktureras en gang per manad

o Ersittning for re- och nyinvesteringar, som bestims efter
forhandlingsupphandling.
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e For ataganden som inte har fast pris utgdr ersdttning enligt separat
prislista.

Ersittningar och priser indexregleras. AGV skall stilla bankgaranti och ha en
betryggande ansvarsforsakring.

Det fasta priset har av AGV baserats p4 en tiodrig avtalsperiod. De kostnader som
skall tiackas av det fasta priset varierar enligt analyserad vader- och annan statistik
under en tiodrsperiod s att kostnadsvariationerna kan 6verbryggas.

AGV har inte ritt att utta nigra avgifter eller debitera ndgon ersittning av
kommuninnevinarna. Alla avgifter mm uttages av ATAB eller Are kommun.
Diremot 4r AGV skyldig att bistd med underlag for debitering.

Om AGV gir med vinst har ATAB ritt till &terbdring av denna vinst.
Vinstbegreppet specificeras. I princip innebar vinst resultat efter finansiella
transaktioner men fore extraordindra kostnader.

8.1.3 Anlaggningar mm

Kommunanldggningarnas status 4r beskriven i bilaga till avtalet. Den baseras pa en
besiktning som ar gjord innan entreprenadavtalet tradde i kraft. I denna bilaga
anges ocksa det reinvesteringsbehov som konstaterades vid besiktningen.

AGV har enligt sirskild overenskommelse Overtagit maskiner, inventarier och
lager. Ingen aterkOpsgaranti eller aterkopsritt finns.

8.1.4 Organisation och personal

All personal som tidigare var anstillda i kommunen 4r numera i anstillda i de
foretag som Are har driftavtal med.

8.1.5 Ovrigt

Avtalet innehaller utover detta paragrafer som reglerar

Vem som foretriader avtalsparterna

Reglering av moms och andra skatter, drjsmalsrantor samt indexreglering
Force majeure

Sekretess

Auvtalets ikrafttagande och avtalstid

Atgirder vid avtalets upphorande

Tvist, skall avgoras av skiljeman,

e ®© ¢ o ©o o o
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8.1.5 Kommentarer

Kommunens motiv for att 6verfora verksamheten till entreprenad var att na ett
forbattrat ekonomiskt resultat. Besparingen berdknas till 0,7 skattekronor. Den
allménna uppfattningen &r att avtalet fungerar bra, jmf artikel i Kommunaktuellt
den 10 januari 1991, som uppger att personalen trivs bra i sina nya funktioner och
kommunen spar pengar.

8.2 Vargirda kommun

Atagandet ir ett avtal mellan Vargdrda kommun och entreprendren?. Entrepre-
noren atager sig att i samrdd med kommunen svara for drift och underhdll av
kommunens tekniska anlidggningar. Avtalet avser en provperiod om tre ar och
syftar till att med bibehallande av minst nuvarande service dels sinka kommunens
totala kostnader och dels skapa tillfille for nya uppgifter och for utveckling av
berdrd personal i sitt arbete.

Avtalet definierar drift och underhall.
Med drift avses:

e Tillsyn samt erforderliga skotsel- och forsorjningsdtgarder for att
uppritthdlla den dagliga funktionen hos respektive anlédggningar.

Med underhall avses:

e Avhjilpande underhdll/akutunderhdll, varmed forstds Aatgirder och
reparationer vid avbrott, stopp, haver eller motsvarande.

e Forebyggande underhdll, varmed forstds planerade atgirder i syfte att
forhindra avbrott, stopp, haveri eller for att uppticka eller atgirda fel
innan de leder till skada.

Kommunen skall sjilv svara for reinvesteringar eller underhéllsitgirder av storre
omfattning i syfte att aterstilla anliggningars funktion eller kondition p g a alder
eller forslitning.3

8.2.1 Omfattning och verksamhet

Entreprenoren skall svara for drift och underhdll av vigar, parkverksamhet VA-
hantering och fjarrvirme. VA-verksamheten omfattar vattenverk, vattenledningar,
vattenmitare, avloppsledningar (inklusive dagvattenledningar och avloppspump-

2Beskrivningcn 4r himtad ur avtalstexten

3Avtalet definierar inte vad som menas med "stSrre”. Under paragraf 14 "Erséittning” punkt 5 stir
"Investeringar under avtalstiden i anliggningar for att vidmakthélla eller forbéttra deras funktion
skall, om ej annat 6verenskommes, bekostas av kommunen.”
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stationer) samt avloppsreningsverk. Verksamheterna dr beskrivna och kvantifierade
1 bilagor.

Drift och underhall skall utforas enligt gillande lagar och forordningar samt
tillgodose de krav som enligt dessa stélls pA kommunen.

Verksamheten skall fullfoljas som ett samarbetsprojekt mellan parterna som
formaliseras genom manads- och kvartalsméten. Kommunen svarar for anliggning
av nya va-serviser och inkoppling av nya va-abonnenter. Ovriga abonnentfragor
handhas av entreprendren som ocksa skall hilla dygnetruntjour.

Entreprenoren skall ocksa utreda mojligheter till forenklingar och forbittringar i
verksamheten. P4 grundval av detta skall han uppritta forslag till plan for drift och
underhdll samt de erforderliga investeringar och upprustningar som han finner
onskvirda under provperioden.

Entreprenoren skall svara for drift och underhéll* av de lokaler som han disponerar.

Entreprenoren skall hélla kommunen kontinuerligt underrittad om ldckor och
andra driftstorningar samt tillhandahélla statistik och annan dokumentation om
verksamheten.

Verksamheten beskrivs i bilagor. I avtalets bilaga 2 ges en oversiktlig beskrivning
av de i entreprenaden ingdende verksamheterna. I figur 8.2 framgar den del av
bilaga 2 i avtalet som beskriver VA-verksamheten.

8.2.2 Ersittningar

Entreprenérens arvode (kontraktsumman) skall anges som ett hogsta belopp.
Entreprenoren skall kvartalsvis redovisa sina sjalvkostnader inklusive vinstpalagg.
Om sjilvkostnader ar liagre 4n arvodet delar kommunen och entreprendren
overskottet. I ersittningsbestimmelserna ingdr vissa reglerbara kostnader for
snorojning.

Om omfattningen av dtagandet forindras skall arvodet justeras for tillkommande
eller avgdende arbeten. Denna justering skall i huvudsak regleras genom a-
prislistor.

Kommunen fattar beslut om och bekostar investeringar. Om nettoresultatet’ av en
investering blir positivt skall skillnadsbeloppet delas av kommun och entreprenér.
En forutsittning 4r dock att det 4r entreprenéren som har initierat investeringen.

4Lépande inre och yttre underhall definieras hir som atgéirder som normalt vidtages oftare 4n
med 5 ars intervall.

SNettoresultat definieras i kontraktet som skillnad mellan minskad drift- och underhallskostnad
samt kapitaltjinstkostnad
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8.2.3 Anldggningar mm

Kommunen skall 4ga ber6rd fast egendom. Entreprenéren disponerar fritt kontors-
och personalutrymmen i reningsverken. I dessa lokaler skall han svara for drift och
underhall. Vissa lokaler i forrad erbjuds entreprenéren att hyra.

Allmént

Verksamheten skall bedrivas s& att kommunens va-abonnenter tillférsékras en sdker vattenférsdrjning samt att
avioppsvattnet hanteras pa ett ur miljosynpunkt tillfredsstallande satt. Verksamheten skall bedrivas i enlighet med
lagar, férordningar och av myndigheter stalida krav.

Omfattning

Drift och pande underhall av kommunens va-anidggningar. De verksamhetsomraden inom vilka kommunen svarar
for va-forsdrjningen framgar av kartbilaga Xil.

Pa kartbilagorna IlI-X| redovisas dversiktligt stréckningama fér kommunens huvudiedningar.

Kommunens ledningsnét omfattar:

-vattenledningar ca 59 200 m
-spillvattenledningar ca 39200 m
dagvattenledningar ca 36 000 m
Kommunens reningsverk, reservoarer, tryckstegringsstationer och avioppspumpstationer. Liget fér dessa redovisas

pa kartbilagorna.

Hos abonnenterna monterade vattenmétare. Antal, storlek och alder framgar av férteckning, bilaga 3.

Reparation samt avhjélpande och lpande yttre underhall av byggnader samt skbtsel av tillhdrande tomtmark inkl.
vintervéghallning pa tillfarter ingar i entreprenaden

Vattenverk
Avser drift och I6pande underhall av vattenverken samt provtagning och analyser enligt uppréattat kontrollprogram.

Reservoarer
Avser drift och lpande underhall av vattenreservoarer

Vattenledningar
Avser drift och underhall av kommunens vattenledningsnat inkl. ventiler och brandposter

Vattenmdtare

Avser avidsning, tillsyn samt erforderlig revision/utbyte av métare. Avlidsning utfdres genom s k sjélvavidsning under
tva ar samt genom besdk och avidsning under det tredje aret. Avidsning skall pa begédran goras vid abonnentbyte.
Revision/utbyte av mitare skall gbras da sa erfordras, dock minst inom de i lag stadgade tiderna. Montering av
miétare hos tillkommande abonnenter ingar ej, utan regleras enligt 4-prislista for tillkommande tjanster

Avloppsreningsverk

Avser drift och underhdll enligt driftsinstruktion innebdrande bl a kontinuerlig driftsévervakning, slamhantering samt
smiirre reparationer av rér, pumpar och dvrig utrustning. | driftsdvervakningen ingar 4ven regelbunden provtagning
samt analys av prover enligt upprattat kontroliprogram.

Tillsyn av verken skall ske #&ven under lordagar, sbndagar och helgdagar. For larm utnyttjas MBS stksystem.

Avioppsledningar och pumpstationer

Avser drift och underhall av avioppsledningsn4tet innebérande reparation, spoining slamsugning, etc av ledningar
och pumpstationer.

Hari ingar dven justering av betéckningar samt uppséttning och underhall av distansmarkningar

Figur 8.2 Beskrivning av VA-verksamheten i Vargarda
Killa: Avtalets text bilaga 2 sida 3-4

I avtalet bifogas i bilaga lista pA maskiner och fordon i verksamheten. Entrep-
rendren ldmnar pris pd dessa och vertar dem. Kommunen har aterkopsritt. Vidare
Overtar entreprendren bestillarens forrdd av material, verktyg osv till ett pris som
faststills av opartisk viarderingsman. Aven till detta har kommunen &terkopsritt.

Anlédggningarna beskrivs oversiktligt i bilaga, se figur 8.2 samt med hjélp av kart-
bilagor som anger striackningar for kommunens huvudledningar.
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I samband med ikrafitridandet av avtalet skall en gemensam Svertagandebesiktning
utforas. Denna dokumenteras i ett besiktningsprotokoll. For att mojliggéra uppfolj-
ning av hur anliggningarnas standard utvecklas under entreprenadtiden skall
besiktningar utforas. Tidpunkter for dessa uppfoljande besiktningar bestams av
kommunen.

8.2.4 Arbetsorganisation

Entreprenoren skall sjdlv organisera sitt arbete men hélla kommunens ombud
informerad om organisationen och forandringar i den. Han skall ha kontor i
kommunen eller dess nirhet. Entreprenoren skall erbjuda arbete till kommunens
personal.. Dessa skall beredas tillfille till tjanstledighet fran sin anstéillning i
kommunen. Om entreprenaden efter den tredriga provperioden fortsatter kommer
tjanstledigheten att upphora och personalen ar anstélld endast hos entreprenoren. 1
kontraktet stir "Entreprendrens malsittning skall vara att pa alla nivder premiera
prestationer".

I avtalets bilaga 1, se figur 8.3 ges en organisationsplan for hur verksamheten skall
organiseras

Kommunen Entreprendren
Ks VD
- Beslutar i &renden - Leder och ansvarar
som h&nskjuts till KS for verksamheten
Tekniska ndmnden Entreprendrens
linjeorganisation
- F8ljer och kon- - Genomfér atagandet
trollerar genom-
f¢randet
Manadsméte
Kommunens Entreprendrens
ocmbud ombud
Kvartalsméte
— K-ombud + bitra&d- E-ombud + bitrad- [—
ande personal ande personal

Figur 8.3 Organisationsplan for entreprenaddriftssamarbetet i Vargéarda
Killa: Avtalet, bilaga 1
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8.2.5 Ovrigt
Avtalet innehaller utover detta paragrafer som reglerar

Vem som &r avtalsparternas ombud

Reglering av moms och andra skatter, drojsmalsrantor samt indexreglering.
Betalning

Avtalets ikrafttagande och avtalstid. Uppségning och forlangning.

Sékerhet skall limnas i form av bankgaranti, 25% av arsarvodet. Forsakringar.
Twvist, skall avgoras av allmédn domstol.

8.2.6 Kommentar

Det tycks som om kommunen genom detta avtal vill skapa stor kontroll 6ver
entreprendrens verksamhet.

8.3 Vaxholms kommun

I Vaxholms kommun beslutades efter ett principuttalande i kommunstyrelsen att
genomfora drift och underhall i entreprenadform$. Det avtal som ligger till grund
for entreprenaden ar utformat av en konsult och daterat september 1987. Det &r
alltsé tidigare 4n Vargardaavtalet. Bdda avtalen har samma uppléggning och har i

langa stycken samma ordalydelser. Vaxholmsavtalet ar dock mindre detaljerat.
Syftet med avtalet sdgs vara

....att med minst nuvarande servicegrad till allménheten
genom rationalisering och effektivisering visentligt sinka
kommunens totalkostnad i forhdllande till nuvarande kost-
nader for verksamheten, dels till att ge berord personal
tillfalle till omvaxling och utveckling i arbetet och dels for
entreprendrens del ge tillfille till nya verksamhetsomraden ...

Avtalet omfattar kommunens samtliga drift- och underhéllsarbeten inom omrédena
vighallning, parkverksamhet, va-verksamhet samt fritidsverksamhet. Det #r skrivet
som ett samarbetsavtal utan direkt koppling till AB72 eller AMA och bygger pa
omsesidigt fortroende och respekt mellan parterna. Strivan skall vara att eventuella
tvister skall 16sas i samforstdnd parterna emellan. Gér inte detta skall tvisten foras
till allméan domstol.

Ersattning till entreprendren baseras pd kommunens budgeterade kostnader for
1988. Entreprendrens arvode utgér 87% av 1988 ars budget. Det justeras med
hénsyn till konsumentprisindex. Avtalet dr utformat som ett kostnadsincitaments-
avtal. Entreprendren ar skyldig att redovisa sina sjilvkostnader. I redovisade

6 Avtalet finns med i Entreprenadhandbok 1991
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belopp skall 10% entreprendrsarvode ingd. Eventuell vinst delas lika av kommun
och entreprendr.

En konsult har gjort en utredning om avtalets effekter. Enligt denna har antalet
manmanader minskat med 40% under perioden 1987 till -89. Entreprenérens
anbudssumma 1ag pa 0,7 miljoner under kommunens budget 1988. Maskinparken
overtogs av entreprendren till ett pris motsvarande bokfort virde. Den har sedan
upprustats och moderniserats.

Det har funnits nackdelar i avtalet. Berord personal protesterade och sa sig inte
vilja bli utlimnad pa entreprenad, 8 av 12 gick 6ver till entreprendren. Det finns
brister i avtalet som gor att entreprentren tar betalt for tjanster som inte ar
preciserade. Vid en eventuell konkurs dr det kommunen som tar risken.
Kommunen kommer ocksd att tappa kompetens och lokalkinnedom inom va-
omradet eftersom det inte finns nagot system for erfarenhetsaterforing.

En av de storre bristerna sags enligt entreprendren vara att man missade en over-
tagandebesiktning. En sidan avseende t ex ledningars och anliggningars alder av
enklaste slag skulle givit en béttre bas for resonemang om vad som behover géras
for att behalla skick och funktion respektive vad som &r att anse som forbéttring.
Konsulten ger i sin utredning foljande rekommendationer:

Entreprenoérens sjalvkostnadredovisning bor goéras mer detaljerad.
Parterna bor gemensamt uppritta och a-jourhdlla en lista Gver
tillkommande och avgdende arbetsuppgifier och deras inverkan pa
arvodet.

e Parterna bor gemensamt gora en oversiktlig, dokumenterad besiktning av
bl a ledningars och anldggningars alder och skick.

e Parterna bor enas i nagra tolkningsfragor for att undvika aterkommande
diskussioner.

8.4  Herrljunga kommun

Det avtal som Herrljunga kommun har ldmnat ut 4r i nistan alla detaljer en exakt
kopia av det avtalet som Vargéarda lamnat ut. Det beskrivs inte vidare har.

8.5 Bodens kommun, funktionsentreprenad

Under det senaste aren har forskningsprojekt bedrivits som behandlar funktions-
entreprenader’. Dessa projekt har i de flesta fall behandlat vigentreprenader. I
VBB VIAKS rapport "Funktionsentreprenad VA-anliggning” forsdker man
applicera dessa idéer pa ett rent VA-projekt.

Entreprenadformen definieras som en utvidgad totalentreprenad med forlingd
garantitid. Man foresldr garantitider om 7-8 ar. Efter godkind o6vertagande-
besiktning $vergar entreprenaden i en underhéllsentreprenad. Avsikten med denna

7Jamfor t ex Grennberg "Effektiv vighallning med funktionsentreprenader”.
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langa tid &r att anldggningarna skall testas under denna tid. Entreprenaden
overlamnas dérefter i sin helhet forst nir godkinda garantidtaganden utforts. Drift-
och underhallskalkylerna bor ges hog detaljeringsgrad for att underlétta bestilla-
rens bedomningsgrunder. Hérutdver skall tillriackliga tekniska beskrivningar och
ritningar ldmnas som tydligt beskriver omfattning och kvalitet pad anldggningen.
Nagra skil for att utforma sirskilda vitesforeskrifter sigs inte finnas vid denna typ
av entreprenad. Dock bor entreprendren élaggas att utvidga sitt forsékringsskydd.

P4 anldggningen skall det dvergripande funktionskravet vara ledningarnas kapacitet
med vissa tillitna avvikelser. I Ovrigt skall krav stillas pa tithet, tryck och
héllfasthet. Alla dessa krav ar mitbara. Aven andra icke s latt matbara krav anges,
t ex fordndring i material och invindig pévixt. Krav som paverkar anliggningens
livslangd. Bestillaren skall ocksa stilla krav pé driftsikerhet, t ex vilka typer av
larm som maste finnas. Sakerhetskrav skall alltid beaktas, bide gentemot egen
personal och mot tredje person. Ovriga krav som bestillaren stiller pa
entreprendren dr upprittande av vissa handlingar sdsom relationshandlingar, drift-
och underhallsrutiner, dokumentation av drift och underhéllsatgirder samt flodes-
dokumentation.

I funktionsentreprenaden siger man i rapporten att entreprendren svarar for
anliggningens underhadll medan bestéllaren svarar for drifien. Det blir da
nodvindigt att tydligt klargora vad som ingdr i drift och vad som ingdr i underhall.
I figur 8.4 ges ett exempel pé uppdelning i vad som ingdr i respektive inte ingr i
funktionsentreprenaden.

Kommunforbundets jurist har yttrat sig om avtalsforslaget. Han menar att
skillnaden mellan driftfrigor och underhdllsfrigor bor goras tydligare for att
onddiga tvister inte skall uppkomma i framtiden. Entreprenorforeningens jurist
menar att bestéllarens storsta intresse maste vara att underhdllet utfors si att
anldggningen kan vara i drift i sd stor utstrickning som mojligt. Brister i
underhdllet - normalt forseningar - bor diarfor medfora pafoljd i form av forsenings-
vite.

Ovanstdende ar en beskrivning av rapportens allminna beskrivning av entreprenad-
handlingar. Till rapporten 4r en upphandlingsmall kopplad avseende en funktions-
entreprenad for "Overledning av élvsvatten till Svartbytrisket". Denna mall
beskriver i forsta hand sjilva utforandeentreprenaden. Dock berérs underhillsdelen
med foljande punkter:

e Anbudssumman skall fordelas dels pd anldggningsarbeten och dels pa
underhéllsarbeten.

e Entreprenoren skall fortlopande och 1 ggr/dr limna sammanstillda
rapporter 6ver underhallsforhallandena 6ver det gdngna aret.
Funktionsbesiktning utfors fore idrifttagning.

Garantibesiktning skall omfatta &ven underhdllstiden, rapporter fran drift-
och underhallstiden skall utgéra grund for den slutliga bedémningen.

e For anlidggningen giller att leverans av vatten skall kunna ske under hela
dret. Detaljerade regler for kapaciteter, tyck mm ges. Krav pé larm stills.
Sakerhetskrav stills.
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e Drift- och underhéllsinstruktioner skall upprittas

e I underhdllsentreprenaden ingér allt underhdll fram till godkénd garanti-
besiktning. Entreprenor skall svara for alla kostnader och halla erforderlig
jourhallning for underhéllsatgarder.

Drift i Drift Underhall Underhali
ingérej i ingdr i ingdrej i ingéri
entreprenad  entreprenad  entreprenad  entreprenad

Ledning
Spolning X
Ledningsbyte
Infordringar
Renovering
Ledningsbrott

Pumpstation

Byte ventiler

Renovering pump

Byte pumphjul

Byte pump

Byte ror

Rep av

matutrustn

Byte av

matutrustn

Byggn.underh,

main etc

Kapacitetsékning X

Pumpavbrott pga X

externa stérningar
Belysning X

XX OXXHKXXX X O XXXX

Armaturer
Renovering ventil
Byte ventil

x X

Instrument

Planerat byte av X

vattenmatare
Byte pga extern X

paverkan

Kontroll X

matutrustning
Planerat byte av X

matutrustning

Energi
Kraftférsérjning X

Brunnar
Skots av
entreprendren
om ej yttre
paverkan

Figur 8.4 Specifikation av drift- och underhéllsatgirder.
Killa: VBB VIAK rapport 6/92
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Entreprenadforeskrifter behandlar entreprenadens omfattning, utforande, organisa-
tion, tider, ansvar, ekonomi, besiktning samt hivande och tvist. Fér uppfoljning
under entreprenadtiden bor drift- och underhéllsrapportering till bestéllaren ske
fortlopande. Héndelserna rapporteras i en sammanstélld drift- och underhalls-
rapport per ar. Entreprendren bor limpligen utforma rapporten och bestillaren
godkéanner den.

8.6  Orust-Bokeniset, drift och underhéll av statliga vigar

Vigverket (VV) har sedan linge arbetat med begreppet funktionsupphandling.
Dels i form av anlaggningsentreprenader men dven som rena underhallsent-
reprenader. Vigverket 4r uppdelat pa en bestillarorganisation och en produktions-
organisation. Produktionsorganisationen har for narvarande uppdraget att skota
drift och underhéll pd huvuddelen av vdgnitet. Dock har man i bl annat vistra
regionen lamnat ut delar pd entreprenad och man &r pad gang att utvidga denna
verksamhet. Vigverket limnar ut drift och underhall pé totalentreprenad med
funktionsansvar som man da kallar for "funktionsentreprenad". Om en privat
entreprendr vinner upphandlingen utfor han den helt med egen personal och egna
maskiner.

Nedan beskrivs ett forfragningsunderlag som giller drift och visst underhéll av
statliga vigar pd Orust-Bokeniset. Handlingarna #r upprittade enligt ABT 08, AB
92 ligger alltsd till grund for underlaget. I forfragningsunderlaget ingér bland annat:

Administrativa foreskrifter, AF

Forteckning over befintliga forhdllande, broforteckning, beliggnings-
register, kartforteckning

VV:s kvalitetskrav

VV:s gillande Publikationer, BYA, Bronorm, osv

Funktions och standardbeskrivning, FSB

Formular till anbud

Texten nedan bygger i huvudsak pa Allménna foreskrifter (AF) och Funktions- och
standardbeskrivning (FSB).

8.6.1 Omfattning

Entreprenaden omfattar drift och visst underhall av ca 356 km vigar. Entrepre-
naden delas upp i 14 olika funktionsdelar fran "Sn6- och halkfii vdag" och "Trafik-
riktigt belagd vag" till "Rastplatstrivsel". Vighallningsatgirderna indelas i tre olika
kategorier:

A. Arbeten med ersdttning till fast arspris, "ej reglerbara mingder". I FSB
beskrivs t ex for "Trafikriktigt belagd vig" att sa kallade potthall skall dtgéirdas
omedelbart for storre vagar och inom 3 dygn for vriga végar.

8ABT O 4r de dvergingsregler som giller intill dess att ny regler utarbetats baserade pd AB92
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B. Arbeten med ersdttning till fast a-pris, "reglerbara méngder". I FSB anges t ex
for "Sné- och halkfri vag" att ersittning skall ske per km halkbekdmpad vig.

C. Arbeten med ersittning enligt a-prislista. Detta innebir att entreprendren utfor
arbeten i samrdd med bestillaren till 6verenskomna a-priser eller till
sjalvkostnad om sadana priser saknas. Ett exempel pa denna typ av arbeten &r
trafikskadat ricke som enligt FSB skall atgidrdas omedelbart om trafikfara
foreligger och i annat fall inom tvd manader.

FSB anger att drift och visst underhdll av vignatet innebér att entreprendren skall
ha kontinuerlig tillsyn éver vignitet, utfora besiktning med hansyn till trafikan-
ternas framkomlighet och sikerhet samt att svara for att vigen och dartill hérande
anordningar dr i funktionsdugligt skick. Uppfoljning skall ske genom entrepre-
norens kvalitetssakringsprogram och bestillarens stickprovskontroll. Entrepre-
noren skall limna uppgifter av allmidn karaktir om vignatets tillstind som
bestillaren behéver for att bedoma/planera standardnivaer, behov av forbéttringar
mm. Metodutveckling som forbattrar miljo, teknik mm virderas positivt.

I detalj anger sedan FSB for de 14 funktionsdelarna vad som krivs av
entreprendren under fyra olika rubriker, jmf ovan.

Ej reglerbara arbeten

Reglerbara arbeten

Reglerbara arbeten enligt a-prislista
Undantagna arbeten

Varje funktionsavsnitt inleds med en "mélformulering". For t ex "Trafikriktig
grusvig anges att uppgiften innebar "...att uppratthdlla 6verenskommen standard
enligt RUD? och att sikerstilla avvattning samt drinering av vagkroppen."

Entreprenaden omfattar tre &r med option till ytterligare tre ar. Orsaken till denna
langd ar formodligen att man "tyckt det var lagom".

Entreprenoren skall utover detta fora dagbok som kan kombineras med QA-plan,
innehéllet skall fortlopande delges bestillaren.. Han skall deltaga i ett byggmote per
ménad, bestillaren kallar till méte.

Vid avvikelse fran funktionskraven eller vid forsening av deltider utgar sarskilt vite.
Vitets storlek skall vara 2 ggr den beridknade kostnaden for atgarden vid varje
tillfille och 4 ggr for sirskilt visentliga atgdrder. Om underhéllet forsummas har
bestillaren ritt att pa entreprendrens bekostnad avhjalpa bristerna.

8.6.2 Ersittning

Ersittning utgar enligt punkterna A-C ovan. Betalning sker manadsvis mot faktura.
Av denna summa innehdlls 5% som aterbetalas efter den arliga besiktningen.
Indexreglering sker.

9RUD, Regler for underhill och drift
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8.7

Kapitelsammanfattning

En sammanfattande jamforelse mellan de olika avtalen ar gjord i figur 8.5 nedan.

Kommun Omfattning Anldggningar Verksamhet Ovrigt
Beskrivning av vilka delari ~ Hur anldggningama &r Vilka krav som stélls pa Om ersattningsform,
livscykeln och vilka beskrivna och vilka verksamheten. dvertagande av personal
systemdelar som omfattas,  kontroller for att statusen osV.
avialets langd. skall bibehallas.
Are Lopande drift av samtliga Beskriven i bilaga efter Entreprendren ersatter Erséttning
kommunanisggningar. besiktning. merkostnader for brister i - fast summa
Beredskap. Reinvesteringsbehov utférandet som han inte - for reinvesteringar
Upplysningsservice. angivet. sjalv atgardar. - a-prislista
Awvtalets langd 4r 7 ar efter ~ Maskiner mm &r dvertagna,  Skyldighet att dokumentera  Ev vinst delas.
ett tredrigt forsdksavtal ingen aterkdpsratt. och informera. Personal &vertagen i
Kommunen &ger fast tidigare avtal.
egendom.
Vaxholm Jamfor Vargarda
V&rgérda Drift och underhall av Kommunen dger fast Enligt géllande lagar och Ersattning
kommunens tekniska egendom. tillgodose de krav som - ett fast pris
verksamhet. Drift och Gemensam &ver- dessa stéller pA kommunen. - investering ersétts
underhallsbegreppen &r tagandebesiktning med Samarbetsprojekt, manads- Ev forandring i volym skall
definierade. besiktningsprotokoll. och kvartalsméten. regleras.
Provperiod om tre ar Kommunen bestammer tid Ev vinst skall delas.
for besiktningar Personal ¢vertages.
Maskiner dvertages,
kommunen har aterkdpsratt.
Herrljunga | stort ordagrann kopia av
Vargardaavtalet
Bodens Funktionsentreprenad. Nar garantitiden startar gors AB92 (ABT O) ligger till
kommun Under garantitiden enbart tvertagandebesiktning grund fér avtalet
underhall som sedan helt
Yvertages av kommunen.
Garantitid 7 ar
Orust Drift och visst underhallav  Entreprendren skall sjaiv Skyldighet att fora dagbok.  Ersattning
Bokeniset végar. gdra besiktning av vagnitet. Manadsvisa byggmaten. .-. fast summa
Funkti enad. Féreskriven standard skall ~ Vite vid brist eller férsening  — reglerbara méngder
Kontraktslkingd 3 ar med vidmakthallas. Vid start - &-prislista
option till ytterligare tre skall gemensam besiktning Personal dvertages ej
goras. AB92 (ABT O) ligger i

Figur 8.5 Sammanfattning av olika driftavtal

Man kan konstatera att

Awvtalstider varierar mellan 3 och 7 r.
En del av avtalen &r utvidgade plagiat (inget fel i det).
AB ligger till grund for funktionsentreprenaderna
Vigverkets avtal 4r mest genomarbetat.
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9.  Kontraktstruktur

For att kunna bygga upp ett kontrakt for upphandling av en eller flera delar av va-
verksamheten maste ett antal faktorer beskrivas som definierar vad som skall
goras, hur det skall goras och vilka regler som skall gilla mellan bestéllare och
utforare. Den strukturen beskrivs i detta avsnitt och bestér av tre huvuddelar.

e En del som reglerar forhallandena mellan bestéllare och utforare. Denna
del kallar vi "Allmdnna bestimmelser".

e En del som beskriver uppgiften och som é4r av teknisk natur. Denna del
kallar vi "Tekniska krav och specifikationer".

e En del som beskriver de "Ersittningsformer' som kan tillimpas.

Kapitel 9.2 som behandlar "tekniska krav och specifikationer bygger pa de
modeller som &r beskrivna i kapitel 6 och behandlar varje tekniskt system for sig.
Om entreprenaden skall omfatta flera delsystem. t ex allt som har med dricks-
vatten att gora - ravatten, vattenrening och forbrukning - kommer vissa delar i
beskrivningen att bli onédiga eller behdva forindras. Samma sak giller om entre-
prenaden skall omfatta flera faser av livscykeln t ex bdde anskaffhing och
forvaltning.

Det ar viktigt att podngtera att vi specifikt beskriver hur va-verksamheten kan
behandlas vid en eventuell 6vergdng till entreprenaddrift i en kommun. Fér sma
kommuner ar det formodligen inte intressant att enbart ¢verfora sin va-verk-
samhet i entreprenadform. I en sddan kommun vill man i stillet se hela sin
tekniska verksamhet - gator, renhallning osv - som en enhet, och dédrmed ocksa
forvaltad av en enda entreprendr. I ett sddant perspektiv fungerar var beskrivning
som en hjalp att formulera en del i helheten. Fér andra kommuner giller andra
forutsattningar och andra uppdelningar av sin verksamhet. Hur man 4n delar upp
sin kommunaltekniska verksamhet méste 4nda va-verksamheten och de krav som
kommunen stéller pa den beskrivas. Det dr denna del som vi beskriver i detta
kapitel och som vi ger tvd konkreta exempel pé i nésta kapitel, kapitel 10.

9.1 Allménna bestimmelser

Allménna bestdémmelser skall upprittas for forfrigningsunderlag som avser drift-
och underhéllsentreprenader. Det ar vasentligt att klargora de forutsittningar och
de administrativa fragor som ligger till grund for entreprenaden.
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Uppstillning av AF-del kan ske enl AF AMA -83 och ABT 74!. Avvikelser anges
sarskilt i administrativa foreskrifter. Nedan anges de huvudavsnitt som ar aktuella
med dess huvudsakliga innehall. Ett fullstidndigt forslag redovisas i bilaga.

AFO Allmén orientering

Bestillaren redovisar sitt ombud, kontaktmin, objektets art och lidge
samt Ovriga upplysningar som har betydelse och som inte anges pa
annan plats.

AF1 Upphandlingsforeskrifter

Hir anges om négot sérskilt upphandlingsreglemente tillimpas samt
om upphandling sker slutet eller som forhandlingsupphandling.

En upphandling torde foregds av omfattande forhandlingar for klar-
laggande av funktions- och kvalitetskrav.

Vid lamnande av anbud for funktionsentreprenad maéste entrepre-
néren pa ett klart och tydligt sitt redovisa anbudets innehdll. I
bilagor redovisas organisation, teknik, tider etc som bestillaren
begirt.

Entreprentren méste ges tillricklig tid for anbudsrikning eftersom
kalkyler och utredningar #r visentligt mer omfattande &n vid
traditionellt anbudsforfarande.

AF2 Entreprenadforeskrifter

Entreprenadféreskrifterna behandlar omfattning, utférande, orga-
nisation, tider, ansvar, ekonomi, besiktning, hivande och tvist.

I en funktionsentreprenad tillhandahdller bestillaren ett enkelt
forfragningsunderlag. Nar det giller drift och underhdll av fasta
anldggningar sisom vatten och avloppsreningsverk specificerar
bestillaren de krav han 6nskar fa tillgodosedda, driftrutiner etc.
Dessa bor vara mitbara

Bestillaren anger hur drift och underhéllsrapportering skall ske.
Entreprenéren kan limna forslag i anbudet pa 6vervakning och
rapportering.

Anldggningarnas status faststilles genom sirskild besiktning. For
nergravda ledningar bor driftstatistik fran de tre senaste dren limnas.

183 l4nge dessa inte 4r ersatta av till AB92 anpassade versioner.
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Drifts- och funktionskrav specificerar bestéllaren for olika anlagg-
ningsdelar.

Kontrollinsatser fran bestillarsidan bor inskrénkas till punktkontroll.
Entreprenadformen bygger pa sjdlvkontroll och att produktionen ar
inordnad i ett overgripande kvalitetssystem.

Vid entreprenadtidens slut utfores overtagandebesiktning. Garanti-
tiden omfattas endast av i underhall ingdende leveranser.

9.2  Tekniska krav och specifikationer

Syfiet med detta avsnitt é4r att definiera vad entreprendren tar sig att utfora.
Bestillaren maste sdledes i en forsta omgang bestimma vad uppdraget skall
omfatta. I modellen nedan, figur 9.1, kan man markera omfattningen. I och for sig
kan man dela upp var ruta i mindre delar. En forvaltningsentreprenad omfattar
kanske endast ravattenverkets byggnader och av detta kanske endast under-
héllsdelen.

I figur 9.1 ar alla delsystem angivna och alla systemets faser i livscykeln
medtagna. En fas skiljer sig fran de andra i livscykeln. Det &r forvaltningsfasen.
De andra faserna &r av typisk projektkaraktér, jmf kapitel 6. Inom dessa faser
finner vi majligheter att lamna ut uppdrag enligt AB 92, ABK 87 osv. De kan
beskrivas som "traditionella" entreprenader.

Entreprenader inom fasen forvaltning, drift- och underhallsentreprenader har inte
ndgon lang tradition och dr darfor inte sd sjilvklara till sin utformning. Detta
kapitel fokuserar i forsta hand forvaltningsentreprenader inom va-omradet.

(Samhills)- Projektering Anskaffning Forvaltning Avveckling
Planering Fordndring

Ravatten

Vattenrening

Vatten-
distribution

Forbrukning

Avlopps-
transport

Avlopps-
rening

Recipient

Figur 9.1 Va-systemets delsystem och livscykelfaser
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Nir man bestimt sig for entreprenadens omfattning maéste de ingdende delarna
definieras. I figur 9.2 4r detta schematiserat i analogi med ett ekonomisystems
balans- och resultatrikning. Balansrikningen motsvaras hir av anliggningarnas
status - tillstdnd - vid tv4 tillfillen, dels vid entreprenadtidens start och dels vid
entreprenadtidens slut. Resultatrikningen motsvaras av verksamheten i delsy-
stemet under entreprenadtiden.

Avsikten med matrisen &r att definiera tva ting. For det forsta 6vertar utforaren en
anliggning i ett visst skick. Detta skick méste dokumenteras pa si sitt att
bestillaren vid entreprenadtidens slut genom en besiktning kan konstatera att
anldggningen fortfarande 4r i samma skick som vid overlaimnandet, dock i
allméinhet med reservation for "normalt slitage". Detta betecknas i figur 9.2 med
anldggningens ingdende resp utgdende status. Loper entreprenadtiden over flera ar
kan det vara lampligt att gora periodiserade kontroller for att fortlopande siker-
stilla att vardefulla anldggningar inte kors i botten.

Omfattning Ingdende VERKSAM- Utgaende
i systemets status HET status
livscykel KRAV
Fﬁregéende Beskrivning av faktorer
delsystem eonadonooh " som
INPUT utfSraren  infe  kan
péverka
Beskrivni Redovisni det 1. Periodiserade  Beskrivni kra
DelsVStem 4N vilka 'fr:er m: tekniska " “del- kontroller for att séker- pa deltng :knisk;
entreprenaden livscykeln  som  systemet som det stilla systemels  delsystemels status
omfattar entreprenaden &r och fungerar vid dmlz’g:t h:lﬂa:g‘sl “lﬂt entreprenadtidens
. omfattar. Sverliimnandet 2. inueri s
ANLAGGNING ‘ " o ot sakerstila
verksamheten
Efterféljande m.mu v og.:
delsystem tisnster som utfdraren
OUTPUT levererar

Figur 9.2 Precisering av forvaltningsentreprenaden

For det andra giller det att definiera verksamheten i systemet, vad utforaren
atager sig att gora. Principen bor vara att beskriva vad som skall levereras, output,
och vad som bestillaren eller foregdende delsystem skall forse utforaren med,
input. Output och input skall beskriva kvaliteter och kvantiteter. Hur verksam-
heten genomfors bér utforaren rdda over. For ett fungerande samhille &r
emellertid va-systemet en central verksamhet. Detta innebér att vissa kommuner
kan anse det nodvindigt att kontinuerligt folja verksamheten for att kunna ingripa
om verksamheten uppenbarligen misskots.

Beskrivningen av forvaltningsentreprenaden skall fylla tva syften,




e att gora det mojligt for utforaren att bedoma om han har kompetens och
kapacitet att genomfora uppgifien och utgdende fran detta kunna gora en
realistisk anbudskalkyl,

e att gora det mojligt for bestdllaren att géra en optimal upphandling som
sikerstéller kommunens va-system och som &r uppfoljningsbar.

Kraven pé utforaren skall vara mitbara sd att rimliga vitesklausuler kan inga
kontraktet.

For att inte gora den foljande framstillningen alltfor komplicerad beskrivs
delsystemen under de tva rubrikerna "Anlidggning" och "Verksamhet".

9.2.1 Delsystem ravatten

Delsystem ravatten omfattar de anldggningar som finns i anslutning till ravatten-
takten samt de anordningar som kravs for att fora ravattnet fran tikten till vatten-
verket. Hur dessa ser ut beror pa vilken typ av ravattentdkt det ar, om det ar en
ytvatten- eller grundvattentékt, vilka kapaciteter som kravs osv.

Figur 9.3 Delsystem ravatten

Atagandet for entreprendren omfattar drift och underh3ll av grundvattenbrunnar,
ledningar och pumpstationer frn révattentikt till vattenverk etc. Aven drift och
underhall av de métstationer som krévs for att mita ravattnets kvalitet ingar.
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9.2.1.1 Anléiggningar

Under denna rubrik beskrivs delsystemets status vid borjan av kontraktstiden och
de krav som skall stillas pa delsystemet vid slutet av kontraktstiden. Vidare anges
de kontroller som krivs for att sikerstilla delsystemets status vid entreprenad-
tidens slut.

Ingdende status

Avsikten med detta avsnitt dr att beskriva delsystemet pd s sitt att utforaren kan
gora en realistisk kostnadskalkyl for sitt dtagande.

For delsystem ravatten bor som ingdende status bland annat foljande anges:

+ Beskrivning av vattentikten. Detta sker med hjilp av kartunderlag, geografisk
beskrivning osv.

+ Riskbeskrivning.

-Angivande av reservravattentikt.
-Restriktioner for bad, béttrafik osv.
-Skyddsforeskrifter, granser for skyddsomréden.

+ Beskrivning av de tekniska anordningarna, sdsom ledningar, intagsanordningar
pumpar mm. Detta sker med hjilp av ritningar, beskrivningar, driftanvisningar,
osV.

+ Status for de tekniska anliggningarna. Anldggningarnas &lder, eventuella
storre haverier eller ofta dterkommande problem av betydelse. Driftjournaler.

+ Beskrivningar av maétanordningar i ravattentdkten, peglar, Gvervaknings-
utrustning osv. Detta sker med hjélp av kartor som visar lagen och manualer.

¢ Status for mitanordningar; alder, eventuella driftproblem osv.

+ Driftjournaler

Entreprendren skall beredas plats att gora okulédrbesiktning av ravattentikt och
dartill horande anlidggningar och matstationer. Innan utforare antages skall han
beredas tillfille att kontrollera ingdende statusbeskrivningen si att han kan
godkénna den.

Utgédende status

Detta avsnitt har som syfte att beskriva den status som delsystemet skall ha vid
kontrakttidens utgdng. Som generell regel bor gilla att delsystemet skall befinna
sig i samma driftstatus som vid Overtagandet men eventuellt med acceptans for
den okade forslitningsgrad som kan ridknas som normalt for perioden.

Vid aterlimnandet besiktigas anlaggningen. Utf6raren aterstiller den i det skick
som &r beskrivet ovan.
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Periodiserade kontroller

Om entreprenadtiden omfattar flera &r kan det vara nodvindigt for bestallaren att
skapa en sikerhet att anliggningarna inte "kérs i botten". Hir mdste man
formodligen bestimma att bestillaren gér in och gor en besiktning - sig en géng
om daret - for att sikerstilla systemets status.

9.2.1.2 Verksamhet

I detta avsnitt beskrivs vad verksamheten i systemet innebiar. Man bor dock i
princip inte detaljbeskriva hur man skall gora utan beskriva vad entreprendren kan
rikna med att fa in i systemet och vad han skall leverera.

Dock kan det finnas vissa krav pd kontroller som bestéllaren kan kriva for att
vattenforsorjningen verkligen garanteras.

Rivattnet tillhandahdlls av bestillaren utan kostnad. Ravattnets kvalitet och
kvantitet beskrivs.

+ Ravattentiktens status anges. Normala arstidsvariationer anges; max,
medel och min. Andra begransningar som finns., t ex vattendom.
+ Ravattnets kvalitet anges.
-Jamforelse med dricksvattenkungorelsens krav.
-De normala variationer som man kan forvénta sig.
-Lokala variationer som har betydelse t ex fysikaliska, bakteriella
eller mikrobiologiska faktorer. Andra faktorer kan vara tungmetaller
och svarnedbrytbara organiska dmnen.

Entreprendren atager sig att:

+ Leverera x m3 vatten per tidsenhet till vattenverket. Normala variationer som
inte skall pdverka kontraktet skall anges.

+ Gora foljande provtagningar: (De métningar som krivs for att kontrollera
ravattenkvaliten anges).

+ Leverera foljande mitresultat till bestillaren och kontrollmyndighet: (De
maétresultat som bestéllaren kraver anges. Nidr och hur de skall levereras
anges.)

+ Stoppa leveranserna till vattenverket - efter kontakt med ansvarig for vatten-
verket - om erfordrad révattenkvalitet inte halls.

+ Att i rimlig omfattning stilla upp for samrad med bestillaren eller hans repre-
sentant i &renden som behandlar plan-, etablerings- eller andra frigor som kan
paverka vattentikten eller skyddsomradet.

Kontinuerliga kontroller

Hir skall anges vilka typer av driftjournaler och rapporter som entreprendren
maste fora och lamna. Dessa skall arkiveras och hallas tillgéingliga for bestallaren.
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Av driftjournalerna skall t ex framgé intriffade incidenter och misséden samt
driftstatistik.

Man kan till exempel krdva att utforaren snarast skall rapportera alla storre
driftavbrott och méanadsvis till bestéllaren leverera aktuella driftjournaler.

Viten

For att garantera att utforaren uppfyller sina ataganden bér viten kopplas till
uppstéllda krav. En generell vitesutformning kan vara:

Vid avvikelse fran underhalls- eller funktionskrav eller vid forsening utgar vite.
Storleken pa vitet skall vara x ganger den berdknade kostnaden for erforderliga
atgdrder och y ganger kostnaden for sdrskilt allvarliga fel. Faktorns storlek bor
kopplas till felets konsekvenser. Bestdllaren kan komma att aigdrda felet.

Denna text kan eventuellt kompletteras med ytterligare vitesklausuler. T ex om

e Révattenleveransen understiger faststélld kvantitet.
e Ravattenkvaliteten uppnér inte faststillda krav.

9.2.2 Delsystem vattenrening

Delsystem vattenrening omfattar de anliggningar som finns mellan révattentikt
och ledningsnét och som har till uppgift att omvandla ravatten till dricksvatten.

Figur 9.4 Delsystem vattenrening
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Det stills krav pd att delsystemet skall leverera vatten av rétt kvalitet och ritt
kvantitet. Vidare méste vattnet ha sddant tryck och kvalitet att ledningsnitet inte
skadas. I huvudsak bestar systemet av vattenreningsverket.

Entreprenadatagandet omfattar drift och underhall av vattenverk.

9.2.2.1 Anlédggningar

Under denna rubrik beskrivs vattenverkets status vid borjan av kontraktstiden och
de krav som skall stillas pa delsystemet vid slutet av kontraktstiden. De delar av
livscykeln som entreprenaden omfattar anges. Vidare anges de kontroller som
kravs for att sidkerstalla delsystemets status vid entreprenadtidens slut.

Ingéende status

Avsikten med detta avsnitt dr att beskriva delsystem vattenrening pa sd sitt att
utforaren kan gora en realistisk kostnadskalkyl for sitt dtagande.

For delsystemet bor som ingdende status bland annat foljande anges:

+ Beskrivning av vattenverket. Byggnader, maskiner, styr- och reglerut-
rustning, elforsorjning. Detta sker med hjilp av kartunderlag, ritningar
och beskrivningar.

+ Beskrivning av processen.

-Reningsmetod.

-Styrning och 6vervakning av processen, kapacitet.

-Kemikalier, nuvarande &tgang, lagring och leverantorer

.-Energidtging

-Driftrutiner och driftjournaler. Visentligare storningar och
avvikelser som forekommit.

+ Status for vattenverket. Anlaggningarnas dlder och tillstand, eventuella
svaga punkter.

+ Driftjournaler

Utforaren skall beredas plats att gora okuldrbesiktning av vattenverket under drift.
Innan utforare antages skall han kontrollera ingdende statusbeskrivning sd att han
kan godkinna den.

Utgéende status

Detta avsnitt har som syfte att beskriva den status som vattenverket skall ha vid
kontrakttidens utgang. Som generell regel bor gilla att delsystemet skall befinna
sig 1 samma driftstatus som vid 6vertagandet men eventuellt med acceptans for
den 6kade forslitningsgrad som kan raknas som normalt for perioden.
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Vid éterlamnandet besiktigas anliggningen. Utforaren aterstéller den i det skick
som &r beskrivet ovan.

Periodiserade kontroller

Om entreprenadtiden omfattar flera ar kan det vara nodvindigt for bestéllaren att
skapa en sikerhet att anliggningarna inte "kors i botten". Har méste man
formodligen bestdmma att bestéllaren gér in och gor en besiktning sdg en gdng om
aret for att sikerstilla systemets status.

9.2.2. Verksamhet

I detta avsnitt beskrivs vad verksamheten i vattenverket innebar. Man bor dock i
princip inte detaljbeskriva hur man skall gora utan beskriva vad entreprenoren kan
rikna med att fa in i systemet och vad han skall leverera. Dock kan det finnas
vissa krav pad kontroller som bestillaren kan kriva for att vattenforsorjningen
verkligen garanteras.

Foljande tillhandahalls av bestéllaren utan kostnad:

+ Leverans av x m3 rdvatten per tidsenhet till vattenverket.
+ Mitresultat for ravattnet: (De mitresultat som krivs anges. Nar och hur
de skall levereras anges.)

Entreprenéren dtager sig att:

Tillverka ett dricksvatten som
-kvalitetsmissigt uppfyller SLV:s kungorelse
-kvantitetsmissigt tdcker kommunens beridknade behov fram till och
med entreprenadtidens slut inklusive normala dygns- och sdsongs
variationer (anges t ex i bilaga)
-ar anpassat till ledningsnitet (eventuella krav kan anges i bilaga)
-har ett tryck som &r anpassat till ledningsnétets behov (berédknade
forandringar under kontraktstiden kan anges i bilaga).
+ Gora foljande analyser av det levererade vattnet. De analyser som krévs
anges.
+ Till bestillare rapportera:
-Resultat av gjorda vattenanalyser (rapport dven till kontrollmyndighet)
-Levererade méngder dricksvatten
-Tryck pé levererat vatten (eller niva).
+ Att i rimlig omfattning stélla upp for information till bestéllaren eller hans
representant i drenden som behandlar investerings- och utvecklingsfragor.

+*

96



Kontinuerliga kontroller

Hir skall anges vilka typer av driftjournaler och rapporter som entreprendren
méste fora och lamna. Dessa skall arkiveras och héllas tillgdngliga for bestallaren.
Av driftjournalerna skall t ex framgd intriffade incidenter och missdden samt
driftstatistik.

Man kan till exempel krdva att utforaren snarast skall rapportera alla storre
driftavbrott och ménadsvis till bestéllaren leverera aktuella driftjournaler.

Viten

For att garantera att utforaren uppfyller sina ataganden bor viten kopplas till
uppstillda krav. En generell vitesutformning kan vara:

Vid avvikelse fran underhdlls- eller funktionskrav eller vid forsening utgar vite.
Storleken pa vitet skall vara x ganger den berdknade kostnaden for erforderliga
atgdrder och y ganger kostnaden for sdrskilt allvarliga fel. Faktorns storlek bor
kopplas till felets konsekvenser. Bestdllaren kan komma att atgarda felet.

Denna text kan eventuellt kompletteras med ytterligare vitesklausuler. T ex om
e Dricksvattenleveransen understiger faststélld kvantitet.

e Dricksvattenkvaliteten uppnar inte faststillda krav.
e Dricksvattenleveransen under- eller dverstiger tilliten tryckniva.

9.2.3 Delsystem vattendistribution

Delsystem vattendistribution omfattar de vattenledningar, pumpstationer,
reservoarer och andra tillhérande anlaggningar som finns mellan vattenverk och
forbrukare. Grians mot forbrukare gér vid dennes forbindelsepunkt.

Entreprenadatagandet omfattar drift och underhéll av dricksvattendistribution.

9.2.3.1 Anlaggningar

Under denna rubrik beskrivs distributionssystemets status vid borjan av kontrakts-
tiden och de krav som skall stéllas pd delsystemet vid slutet av kontraktstiden. De
delar av livscykeln som entreprenaden omfattar anges. Vidare anges de kontroller
som kravs for att sikerstilla delsystemets status vid entreprenadtidens slut.

Ingaende status
Avsikten med detta avsnitt 4r att beskriva delsystem vattendistribution pa sa sitt

att utforaren kan gora en realistisk kostnadskalkyl for sitt atagande. For delsy-
stemet bor som ingdende status bland annat foljande anges:
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+ Beskrivning av ledningsnitet. Med hjélp av kartunderlag, ritningar och
beskrivningar anges lingder, dimensioner, ledningsmaterial och markslag.
Ungefirlig alder pa de olika ledningsdelarna anges.

+ Beskrivning av:

-Armaturer; ldge, antal och typ.
-Reservoarer; lige och volym.
-Pumpstationer; byggnad, el- styr och maskinell utrustning.

+ Beskrivning av larm- och ¢vervakningssystem

+ Diriftjournaler som anger driftstorningar och lickor av betydelse som
hitintills skett.

+ Angivande av de forbrukare som finns nu, antal och kategori, samt de
planerade anslutningar som utforaren under kontraktstiden och inom
kontraktets ram och utan extra erséttning skall ataga sig att leverera till.

Entreprentren skall beredas plats att gora okuldrbesiktning av dricksvattendistri-
butionssystemet under drift. Innan utforare antages skall han kontrollera ingdende
statusbeskrivning sa att han kan godkéanna den.

Figur 9.5 Delsystem vattendistribution

Utgédende status

Detta avsnitt har som syfte att beskriva den status som delsystemet skall ha vid
kontrakttidens utgédng. Som generell regel bor gilla att delsystemet skall befinna
sig i samma drifistatus som vid 6vertagandet men med eventuell acceptans for den
okade forslitningsgrad som kan rdknas som normalt for perioden. For t ex
ledningsnitet innebar detta att frekvensen lidckor inte okat, att lackaget inte Okat
och att vattenkvaliteten hos forbrukaren inte har forsdmrats.
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Vid aterlamnandet besiktigas distributionssystemet. Utforaren aterstiller det i det
skick som &r beskrivet ovan.

Periodiserade kontroller

Om entreprenadtiden omfattar flera ar kan det vara nédvindigt for bestillaren att
skapa en sikerhet att anldggningarna inte "kors i botten". Hir maste man
formodligen bestimma att bestillaren gér in och gor en besiktning - sig en géng
om aret - for att sdkerstilla systemets status.

9.2.3.2 Verksamhet

I detta avsnitt beskrivs vad verksamheten i systemet innebidr. Man bér dock i
princip inte detaljbeskriva hur man skall gora utan beskriva vad entreprenéren kan
rakna med att f3 in i systemet och vad han skall leverera.

Dock kan det finnas vissa krav pa kontroller som bestillaren kan kriva for att
vattenforsorjningen verkligen garanteras.

Foljande tillhandahalls av bestillaren utan kostnad,;

+ Leverans av x m3 dricksvatten per tidsenhet frin vattenverket. Leveran-
serna kan efter behov 6kas med y m3 per timme. Vattnets ldgsta och
hogsta tryck anges.

+ Dricksvattenanalyser fran vattenverket: (De mitresultat som krévs anges.
Nir och hur de skall levereras anges.)

Entreprenoren dtager sig att:

+ Leverera ett dricksvatten till angivna forbrukare som
-kvalitetsmassigt uppfyller SLV:s kungorelse
-har ett tryck som hos den enskilda forbrukaren ar inom ett visst
tryckintervall
+ Samordna med vattenverket for att garantera ritt tryck i ledningsnitet.
+ Reparera vattenlickor och andra stérningar pd nitet si att bestillarens
servicekrav uppfylls.
+ Byta och sitta upp vattenmitare enligt specifikation.
+ Gora foljande analyser av det levererade vattnet. De analyser som krivs
anges.
+ Till bestéllare och kontrollmyndighet rapportera:
-Resultat av gjorda vattenanalyser.
+ Att i rimlig omfattning stélla upp for information till bestillaren eller hans
representant i drenden som behandlar investerings- och utvecklingsfragor.
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Kontinuerliga kontroller

Hir skall anges vilka typer av driftjournaler och rapporter som utforaren maste
fora och limna. Dessa skall arkiveras och héllas tillgéngliga for bestillaren. Av
driftjournalerna skall t ex framga antalet lackor och vilka &tgérder som &r vidtagna
for att laga dessa. Vidare skall det framga vilka férbrukare som drabbats av
driftstorningar och hur ofta sidana har skett.

Man kan till exempel kriva att utforaren snarast rapporterar till bestillaren alla
storre lackor som uppkommer och ménadsvis levererar aktuella driftjournaler.

Viten

For att garantera att utforaren uppfyller sina ataganden bor viten kopplas till
uppstillda krav. En generell vitesutformning kan vara:

Vid avvikelse fran underhalls- eller funktionskrav eller vid forsening utgar vite.
Storleken pa vitet skall vara x ganger den berdknade kostnaden for erforderliga
atgdrder och y gdnger kostnaden for sdrskilt allvarliga fel. Faktorns storlek bor
kopplas till felets konsekvenser. Bestdallaren kan komma att atgdrda felet.

Denna text kan eventuellt kompletteras med ytterligare vitesklausuler. T ex om

Dricksvattenleveransen till abonnenter understiger behovet.
Dricksvattenkvaliteten uppndr inte faststéllda krav.
Dricksvattenleveransen under- eller dverstiger tilliten tryckniva.
Meitarbyte inte sker enligt faststilld plan.

9.2.4 Delsystem forbrukare

Delsystem forbrukare ir ett system som bestillaren i egentlig mening inte vare sig
forvaltar eller dger. Under denna rubrik ingdr darfor bara siadana uppgifter som
har med avgiftsdebitering och abonnenttjénst att gora. Eftersom bestéallaren inte
ager systemet ingdr inte ndgon egentlig statusbeskrivning. Vad som "6verldmnas "
ar olika typer av register och databassystem. Eventuellt kan hardvara ingd och
skall dé beskrivas.

Ett totalt entreprenadatagande omfattar

Abonnettjinst  Innebdr att ha kontakt med va-verkets abonnenter savil
vid anslutningstillfillet som senare under
brukningsskedet. Kontakten dr foretradesvis av
juridisk och teknisk natur och inbegriper dven kontroll
av anslutningsforhallanden inklusive industrikontroll.
Det ar sdledes fraga om savil service som viss
kontroll och visst miljoarbete.
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Paforande av va-uppgifter pd nybyggnadskarta ingar
ocksa har.

Konsumtionsavgifter Avser debitering av bruknings- och anlédggnings-
avgifter. Funktionen dr sammansatt av tva delfunktioner

o Avldsning av vattenmaétare
o Hantering av abonnentrikningar
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Figur 9.6 Delsystem forbrukare

Taxor och avgiftsnivéer bestams av bestillaren. Det som entreprendren kan svara
for ar:

Avlédsning av vattenmétare med visst bestamt intervall.
Debitering av abonnenter med visst bestimt intervall.
Betalningskontroll och 6verforing av medel till bestéllaren.
Skotsel av abonnentregister.
Forvaltning av métarregister
Mottagning av samtal och klagomal fran abonnenter angaende
-vattenkvalitet
-vattenrdkningar
+ Ekonomisk redovisning

* > * &+

*>

101



Kontinuerliga kontroller

For att ge bestillaren en mojlighet att folja verksamheten dligger det entrepre-
noren att stidlla upp driftsrapporter som manadsvis redovisar avldsta métare,
debiterade avgifter, mm. Dessa skall arkiveras och hallas tillgingliga for
bestallaren.

Viten

For att garantera att utforaren uppfyller sina dtaganden bor viten kopplas till
uppstiéllda krav. En generell vitesutformning kan vara:

Vid avvikelse fran underhalls- eller funktionskrav eller vid forsening utgar vite.
Storleken pa vitet skall vara x ganger den berdknade kostnaden for erforderliga
atgdrder och y ganger kostnaden for sdrskilt allvarliga fel. Faktorns storlek bor
kopplas till felets konsekvenser. Bestdllaren kan komma att atgdrda felet.

Denna text kan eventuellt kompletteras med ytterligare vitesklausuler. T ex om

e Avldsning av métare inte sker
e Klagomdl frdn abonnent inte behandlas omedelbart eller skrivelse ej
besvaras inom x dygn.

9.2.5 Delsystem avloppstransport

Delsystem spill- och dagvattentransport omfattar de ledningar, nedstignings- och
inspektionsbrunnar pumpstationer samt andra tillhérande anldggningar som finns
mellan forbrukare och avloppsreningsverk respektive till recipient. Atagandet
startar vid forbindelsepunkt.

Atagandet omfattar drift och underhll av avloppstransport.

9.2.5.1 Anldggningar

Under denna rubrik beskrivs delsystemets status vid borjan av kontraktstiden och
de krav som skall stillas pa delsystemet vid slutet av kontraktstiden. De delar av
livscykeln som entreprenaden omfattar anges. Vidare anges de kontroller som
kréavs for att sikerstilla delsystemets status vid entreprenadtidens slut.

Ingéende status

Avsikten med detta avsnitt 4r att beskriva delsystem avloppstransport pd sa sitt
att utforaren kan gora en realistisk kostnadskalkyl for sitt atagande. For delsy-
stemet bor som ingdende status bland annat foljande anges:

102



Beskrivning av dagvatten- och spillvattenledningsnétet. Med hjilp av
kartunderlag, ritningar och beskrivningar anges langder, dimensioner,
ledningsmaterial och markslag.
Ungefirlig alder pa de olika ledningsdelarna anges.
Beskrivning av:

-Nedstignings- och inspektionsbrunnar.

-Pumpstationer; byggnad, el- styr och maskinell utrustning.
Beskrivning av larm- och évervakningssystem
Driftjournaler som anger stopp och lickor av betydelse som hitintills
skett. Beskrivning av spolprogram. Policy for industrianslutningar.
Angivande av de forbrukare som finns nu, antal och kategori, samt de
planerade anslutningar som utforaren under kontraktstiden och inom
kontraktets ram och utan extra ersittning skall ataga sig att ta hand om.

Entreprenoren skall beredas plats att gora okularbesiktning av ledningsnitet under
drift. Innan utforaren antages skall han kontrollera ingdende statusbeskrivning sa

att han kan godkéanna den.

Figur 9.7 Delsystem avloppstransport

Utgéende status

Detta avsnitt har som syfte att beskriva den status som delsystemet skall ha vid
kontrakttidens utgdng. Som generell regel bor gilla att delsystemet skall befinna
sig i samma driftstatus som vid Gvertagandet, men med eventuell acceptans for
den okade forslitningsgrad som kan riknas som normalt for perioden. For spill
och dagvattenledningsnitet innebér detta att frekvensen stopp inte skall ha okat,

och att lackaget inte skall ha okat.
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Vid aterlimnandet besiktigas distributionssystemet Utforaren aterstiller det i det
skick som &r beskrivet ovan.

Periodiserade kontroller

Om entreprenadtiden omfattar flera ar kan det vara nodvindigt for bestillaren att
skapa en sdkerhet att anldggningarna inte "kors i botten". Har mdaste man
formodligen bestimma att bestillaren gér in och gér en besiktning - sdg en géng
om aret - for att sakerstilla systemets status.

9.2.5.2 Verksamhet

I detta avsnitt beskrivs vad verksamheten i systemet innebar. Man bor dock i
princip inte detaljbeskriva hur man skall géra utan beskriva vad entreprendren kan
rikna med att fé in i systemet och vad han skall leverera.

Dock kan det finnas vissa krav pa kontroller som bestillaren kan kriva for att
spill- och dagvattendistributionen verkligen fungerar.

Till spillvattenledningsnétet kommer det spillvatten som hushdll och foretag
producerar. Till dagvattennitet kommer det dagvatten som skall tas hand om fran
fastigheter, foretag gator och allménna platser. Normala variationer skall anges.

Entreprentren atager sig att:

+ Transportera spill- och dagvatten fran forbindelsepunkt till avloppsreningsverk
och till angivna platser enligt kartmaterial.

+ Rapportera braddningar till aktuell myndighet.

+ Reparera lickor och 3tgirda andra storningar pa nitet sd att bestillarens
servicekrav uppfylls.

+ Samverka med avloppsreningsverket for att garantera optimal rening.

¢ Att i rimlig omfattaning stilla upp for information till bestillaren eller hans
representant i drenden som behandlar investerings- och utvecklingsfragor.

Kontinuerliga kontroller

Hir skall anges vilka typer av driftjournaler och rapporter som entreprendren
maste fora och lamna. Dessa skall arkiveras och héllas tillgéngliga for bestéllaren.
Av driftjournalerna skall t ex framga antalet lickor och stopp som skett samt hur
man har dtgirdat detta. Vidare skall det framga vilka forbrukare som drabbats av
driftstérningar och hur ofta sadana har skett. Braddningar skall anges.

Viten

For att garantera att utforaren uppfyller sina dtaganden bor viten kopplas till
uppstéllda krav. En generell vitesutformning kan vara:
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Vid avwvikelse fran underhdlls- eller funktionskrav eller vid forsening utgar vite.
Storleken pa vitet skall vara x ganger den berdknade kostnaden for erforderliga
atgadrder och y ganger kostnaden for sdrskilt allvarliga fel. Faktorns storlek bor
kopplas till felets konsekvenser. Bestdllaren kan komma att atgdarda felet.

Denna text kan eventuellt kompletteras med ytterligare vitesklausuler. T ex om
e Avloppsstoppen overskrider faststallt hogsta niva.

e Killaroversvimningar overskrider hogsta antal angivna.

e Miljokraven for braddning uppfylls inte.

9.2.6 Delsystem avloppsrening

Delsystem avloppsrening omfattar de anlaggningar som finns for att rena det
avloppsvatten som kommer fran foregéende delsystem, avloppstransport.

Figur 9.8 Delsystem avloppsrening

Entreprenadatagandet omfattar drift och underhall av reningsverk.

9.2.6.1 Anlaggningar

Under denna rubrik beskrivs delsystemets status vid borjan av kontraktstiden och
de krav som skall stéllas pa delsystemet vid slutet av kontraktstiden. De delar av
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livscykeln som entreprenaden omfattar anges. Vidare anges de kontroller som
krdvs for att sikerstilla delsystemets status vid entreprenadtidens slut.

Ingdende status

Avsikten med detta avsnitt 4r att beskriva delsystem reningsverk pa si sitt att
utforaren kan géra en realistisk kostnadskalkyl for sitt dtagande. For delsystemet
bor som ingdende status bland annat foljande anges:

+ Beskrivning av reningsverket. Byggnader, maskiner, styr- och reglerut-
rustning, elférsérjning. Detta kan ske med hjalp av kartunderlag, ritningar
och beskrivningar.

+ Beskrivning av processen.

-Reningsmetod, inkommande/utgaende floden och slamméangder.
-Uppehallstider och belastningar

-Kemikalier, atgang, lagring och leverans

-Styrning och dvervakning av processen, larmfunktioner
~Energidtgang

+ Driftrutiner och driftjournaler. Viasentligare storningar och avvikelser

som forekommit.

+  Status for reningsverket. Anldggningarnas alder och tillstand, eventuella

svaga punkter.

Entreprenéren skall beredas plats att géra okuldrbesiktning av reningsverket.
Innan utforare antages skall han kontrollera ingdende statusbeskrivningen sa att
han kan godkéanna den.

Utgédende status

Detta avsnitt har som syfte att beskriva den status som delsystemet skall ha vid
kontrakttidens utgdng. Som generell regel bor gilla att delsystemet skall befinna
sig i samma driftstatus som vid Gvertagandet men med eventuell acceptans for den
okade forslitningsgrad som kan ridknas som normalt for perioden.

Vid aterlimnandet besiktigas anlaggningen. Utforaren éterstiller den i det skick
som &r beskrivet ovan.

Periodiserade kontroller

Om entreprenadtiden omfattar flera ar kan det vara nédviandigt for bestillaren.att
skapa en sdkerhet att anldggningarna inte "kors i botten". Hir méste man formod-

ligen bestdimma att bestillaren gér in och gor en besiktning sig en gang om aret
for att sakerstilla systemets status.
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9.2.6.2 Verksamhet

I detta avsnitt beskrivs vad verksamheten i reningsverket innebér. Man bor dock i
princip inte detaljbeskriva hur man skall gora utan beskriva vad entreprenoren kan
rdkna med att fa in i delsystemet och vad han skall leverera.

Dock kan det finnas vissa krav pa kontroller som bestéllaren kan kréava for att
avloppsreningen verkligen skall fungera och att recipienten inte skadas.

Till reningsverket kommer det spill- och dagvatten som foregdende delsystem
levererar.

Entreprenoren dtager sig att:

+ Rena allt till reningsverket inkommande avloppsvatten sa att uppstillda
reningskrav uppfylls. (Kraven bifogas)

+ Gora analyser av det renade avioppsvattnet och producerat slam (de
analyser som kravs anges.). Till bestéllaren (eller myndighet) rapportera
resultat av gjorda analyser.

+ Transportera slam fran reningsprocessen till angivna tipplatser

+ Att overvaka recipienten enligt kontrollprogam. (Kontrollprogram skall
bifogas.)

+ Att samverka med den som skoter drift och underhéll av spill- och dag-
vattennitet for att i gorligaste man undvika kvantitativa och kvalitativa
belastningstoppar pa reningsverket.

+ Att i rimlig omfattning stilla upp for information till bestéllaren eller hans
representant i drenden som behandlar planerings-, investerings- och
utvecklingsfragor.

Kontinuerliga kontroller

Har skall anges vilka typer av driftjournaler och rapporter som utforaren maste
fora och lamna. Dessa skall arkiveras och héllas tillgangliga for bestillaren. Av
driftjournalerna skall t ex framga hur 6vervakningen av reningsprocessens olika
steg sker. Det skall anges hur mycket slam som reningsprocessen alstrar. Av
driftjournalen skall vidare framgd driftstatistik samt intraffade incidenter och
missdden som t ex utsldpp av for daligt renat vatten till recipienten.

Viten

For att garantera att utforaren uppfyller sina ataganden bor viten kopplas till
uppstillda krav. En generell vitesutformning kan vara:

Vid avvikelse fran underhdlls- eller funktionskrav eller vid forsening utgar vite.
Storleken pa vitet skall vara x génger den berdknade kostnaden for erforderliga
atgadrder och y ganger kostnaden for sdrskilt allvarliga fel. Faktorns storlek bor
kopplas till felets konsekvenser. Bestdllaren kan komma att dtgdrda felet.
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Denna text kan eventuellt kompletteras med ytterligare vitesklausuler. T ex om

e Det renade vattnet uppndr inte faststillda krav.
e Producerat slam uppndr inte faststillda krav.

9.3  Erséttningsformer

I en drift- och underhillsentreprenad torde det - liksom i andra entreprenader -
vara fordelaktigt att f4 en sa stor fast ersittningsdel som méjligt och att begréansa
de reglerbara delarna till ett minimum. Detta 4r en fordel for sévil bestillare som
utforare. Hur vil dn driften och underhéllet av kommunens va-anliggning ar
planerad uppkommer dock alltid hindelser som inte forutsdtts. Det kan t ex vara
storningar i révattenkvaliteten, en havererad elmotor eller ett ledningsbrott.
Svarigheten att fa in sddana hindelser inom ett fast pris dr uppenbara. Ju bittre
nedtecknade driftrutiner kommuner har och ju mer planerat underhall och ju
mindre akut underhdll, desto littare att handla upp till ett for bestillaren och
entreprendren riktigt pris. Kénda driftrutiner och planerade underhéllsinsatser gar
alltid att prissétta. Virre r att sitta pris pa akutinsatser.

9.3.1 Driftarbeten

Driften av de olika delsystemen i va-anliggningar bor forhédllandevis latt kunna
beskrivas i alla kommuner. Finns inte driftinstruktioner nertecknade bér sadana
skapas. Dessa instruktioner bor - i samband med upphandlingen - endast vara av
informativt slag for att inte begransa entreprendrens mojligheter till rationalise-
ringar under kontraktsperioden. Diaremot maste driftkraven vara klart definierade
- d v s vad vill bestillaren att anliggningen skall prestera. Hur dessa prestanda
daremot uppnads bér limnas i stérsta mojliga utstrickning at entreprenéren.

Driftarbetet for de olika delsystemen ingdr helt i drift- och underhallsentrepre-
naden och upphandlas till fast pris.

9.3.2 Underhallsarbeten

Planerat underhall

Allt planerat underhall kan beskrivas av bestillaren och ddrmed prisséttas av
anbudsgivarna.

Planerat underhall ingar helt i drift- och underhdllsentreprenaden och upp-
handlas till fast pris.
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Akut underhall

Akut underhdll innefattar alla oplanerade dtgédrder som kriver i stort sett omedel-
bara insatser.

Detta innebar att akut underhdll &r svart att upphandla till fast pris. Ofta har
kommunen dock ett gott grepp pd hur ménga akuta insatser man goér pa ett ar.
Hur ménga lickor, hur ménga oversvimningar o s v som atgiardas. Finns i
kommunen ett bra statistiskt underlag bér t ex ett bestimt antal lickor pa
ledningar under en viss dimension kunna inga i ett fast pris.

I 6vrigt bor akut underhall upphandlas med a-priser som grund eller dir sadana
saknas till sjalvkostnad. Det bor dock understrykas att a-priser bor kunna sittas
pa de vanligaste reparationerna pa ledningar av olika dimensioner och material.

For att sedan ticka upp Ovriga akuta dtgirder lamnas a-pris pd olika personal-
kategorier (tid pa dygn), maskiner, bilar, arbetsledning och material.

Alt 1 Akut underhall ingar i drift- och underhallsentreprenaden och ersiitts till
ett fast a-pris eller enligt a-prislista.

Alt 2 Akut underhdll ingar i drift- och underhallsentreprenaden och ingar till
viss del i det fasta priset och ersdtts i ovrigt genom fast d-pris eller
enligt a-prislista.

9.3.3 Investeringar

Hir gors en enkel indelning i tva delar av investeringsbegreppet - nyinvesteringar
och reinvesteringar. Nyinvesteringar innefattar alla investeringar i nya ledningsniit,
nya vattenverk o s v.

Reinvesteringar dr alla insatser i befintligt nit, i befintliga vattenverk o s v. Rent
ekonomiskt innebar denna indelning att nyinvesteringarna finansieras med inve-
steringsmedel och reinvesteringarna med driftmedel.

Nyinvesteringar

Nyinvesteringar oavsett det giller nytt vattenverk eller nya ledningsnit &r alltid
planerade. Det finns oftast tid att ta fram ett detaljerat forfrdgningsunderlag. For
sddana upphandlingar finns vil genomarbetade rutiner. Det finns dérfor knappast
nagra skail att inte ldmna ut dessa arbeten i full konkurrens och helt vid sidan om
en drift- och underhéllsentreprenad. Detta skall dock inte hindra bestillaren att da
sd befinns lampligt anlita drift- och underhéllsentreprentren for smirre nybygg-
nadsarbeten baserad pé t ex limnad &-prislista

Nyinvesteringar bor upphandlas till fast pris i konkurrens och bor inte ingd i en
drift- och underhallsentreprenad.
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Reinvesteringar

I den mén en reinvestering ar vil planerad och forberedd &r den létt att 1dmna ut i
konkurrens och till fast pris. Ar den ddremot inte planerad blir den mer att
betrakta som ett akut underhallsarbete och bor ingd i drift-och underhélls-
entreprenaden.

Vid underhéllsarbeten stills utforaren ofta infér bedomningen - skall endast det
akuta felet tgardas eller skall samtidigt ytterligare arbeten utforas nar man &ndé
ar pa plats? Det akuta underhallet kan da 6verga till att bli en reinvestering. Vem
tar ansvaret for valet? Bestillaren eller utforaren? Vid t ex en akut lidcka finns ofta
inte tid till overliggningar med bestillaren. Reparationen maste genomforas
omedelbart av utforaren.

For att fortfarande ha en kontroll éver utvecklingen av va-anliggningen kan
bestillaren da vilja att sjdlv besluta om de arbeten som Overstiger en viss kostnad
eller t ex att samrad alltid skall ske.

For att 6ka entreprendrens motivation att forbattra va-anldggningen kan foljande
klausul ténkas.

Om reinvesteringen dr vdl planerad bor upphandling till fast pris i konkurrens
ske. Ovriga reinvesteringar ingdr i drift- och underhéllsentreprenaden och
ersdtts antingen genom fast da-pris eller enligt a-prislista.

Generellt for alla arbeten som upphandlas kan foljande formulering 6vervigas.
Drift- och underhallsarbeten skall utforas av entreprendren pa eget initiativ.
Arbeten som utfors till 6verenskomna d-priser eller enligt a-prislista skall alltid
ske i samrad med bestillaren. Samrad erfordras inte i de fall entreprendren

bedomer att omedelbar atgdard krdvs for att sdkerstdlla funktionen av va-
anldggningen eller annat.

9.3.4 Index och betalning

Saviil fast pris som limnade aprislistor regleras arligen med lampligt prisindex.
Den fasta delen av entreprenaden utbetalas till entreprendren mot faktura med

jamna mellanrum, forslagsvis en géng per kvartal. Akuta atgirder ersitts efter
utfort arbete.

9.4 Kontraktsammanfattning

Till grund for ett drift- och underhdllskontrakt ligger allminna bestimmelser.
Dessa innehéller fem huvudavsnitt
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ALLMANNA BESTAMMELSER

AFO Orientering

AF1 Upphandling

AF2 Entreprenadforeskrifter
AF3 Allménna hjalpmedel
AF4 Allménna arbeten

De allménna bestimmelserna preciseras med krav pa hur anliggningarna skall
skotas och vilka krav som stills pa verksamheten. Vart delsystem beskrivs for sig
eller flera delsystem beskrivs i en helhet;

TEKNISKA KRAV OCH BESTAMMELSER

Anlédggningar beskrivs med

o Ingaende status;
Det tillstind som de befinner sig i vid entreprenadtidens
borjan
e Ultgdende status,
Det tillstdnd som bestéllaren kréver att de skall aterlamnas i.
o Periodiserade kontroller;
De besiktningar som bestéllaren vill gora for att forvissa sig
om att anldggningarna inte forfaller under entreprenadtiden.

Verksamheten beskrivs genom

e Entreprenadatagande
Vad entreprenoren atager sig att leverera till nistféljande
delsystem

e Kontinuerliga kontroller
De krav pa driftjournaler mm som bestallaren kriver av

entreprendren
e Viten
De viten som krivs av entreprendren da han inte fullfoljer
sina leveranser
BETALNINGSFORMER

For entreprenaden olika verksamheter kan foljande betalningsformer anvindas;

o Drift och planerat underhdll ersitts med fast pris, betalning
sker t ex kvartalsvis.
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o Akut underhall kan ersittas enligt tvd alternativa modeller;
Alt 1. Ersittning till ett fast 4-pris eller enligt a-prislista.

Alt 2. Erséttning ingar till viss del i det fasta priset och ersitts i
Ovrigt genom fast a-pris eller enligt a-prislista.

e Reinvesteringar kan ersittas enligt tvd modeller;
Alt 1. Ersittning genom fast apris eller aprislista.
Alt2. Upphandling till fast pris i konkurrens.

e Nyivesteringar handlas upp i konkurrens till fast pris.
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