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Forord

Denna rapport ger ett forslag till strukturering och rapportering av drift-
stérningsdata. Den omfattar ocksé férslag till en kodlista som innehaller de
viktigaste driftstérningskoderna. For att f3 ett bra underlag ir det viktigt
att se till hela flodet vid storningshanteringen — bade till innehall och
strukeur.

Det ir inte enkelt att pé ett entydigt sitt strukturera allt som kan tinkas
stora en VA-verksamhet, de fel och orsaker som hor till samt de insatser
som genomférs i en entydig tridstruktur. Arbetet har pagatt linge hos
VA-organisationer och databastillverkare och det kan konstateras att det ir
svirt pd grund av olika orsaker. En orsak ir att ett fel kan leda till ett annat
fel i linga kedjor och behova dyka upp pa olika platser i en struktur. En
annan orsak ir att det redan finns inarbetade arbetssitt inom organisatio-

nerna som inte alltid foljer en strikt logisk struktur.

Olika databaser har i dag olika struktur f6r hur man bygger upp rappor-
teringen kring en driftstérning, och det ir forfattarnas avsike ate de
foreslagna koderna ska kunna anvindas fristiende 4ven om det inte gir att
folja rapportens rekommenderade struktur. Forhoppningen ir att struk-
turen och dataalternativen ska vara ett stéd vid uppbyggnad av blanketter
och driftstérningsdatabaser.

Projektet har genomférts av Mathias von Scherling, Annika Malm och
Helene Sorelius pa RISE, Research Institutes of Sweden, tillsammans
med en referensgrupp bestiende av representanter frin VA-organisationer
(Kungsbacka, MIVA, Milarenergi, Skara Energi, Stockholm Vatten och
Avfall, Telge Niit, Jirfilla, Tekniska Verken, VA-Syd, VAKIN, Virnamo
och Viistvatten) och databasleverantérer (Digpro, S-Group Solutions,
Sokigo, Trimble och VA-utveckling).

Anne Adrup och Hans Bickman har varit representanter for Svenske Vat-
tens rikning. Projektet har ocksa stimts av mot pdgiende arbeten med
framtagande av tvd publikationer, en avseende fornyelseplanering for
ledningsnit och en avseende underhall av VA-system.
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Sammanfattning

Driftstorningar inom VA-verksamheten ska rapporteras till en VA-databas
och dokumenteras. Dokumentationen innehéller vital information for
VA-organisationen som ska planera underhdll och fornyelse samt f6lja upp
sin verksamhet. Dirfor dr det viktigt att rapporteringen utfors konsekvent
och korrekt. Hittills har rapporteringen av driftstérningsdata skett pé olika
sitt till olika databaser. Rapporten innehéller forslag f6r en mer enhetlig
rapportering, férslag till en kodlista med definitioner samt en beskrivning
av arbetsflodet.

En driftstorning dr ndgot som medfr att VA-organisationens huvudupp-
gifter inte uppfylls eller hotas. Det kan vara till exempel en vattenlicka.
Konsekvensen ir att ndgon saknar vatten i kranen. Felet vet man forst
nir ledningen har schaktats fram, och det kan till exempel vara att roret
har gatt av. Orsaken till felet kan vara en sittning eller korrosionsskador.
Utifran kunskap om felet och dess orsak gérs sedan en insats.

For att kunna bedriva underhalls- och férnyelseplanering pa ett bra sitt dr
det viktigt att orsakerna till driftstérningar och fel analyseras. En genom-
giende tanke ir att rapporteringen delas upp i tre delar: driftstérningar, fel
och insatser. Driftstérningar och deras konsekvenser ska héllas isir, liksom
fel och orsaker till att fel har uppkommit. Det ska finnas méjlighet att
rapportera observationer, men siker och objektiv kunskap som till exempel
rorbrott ska skiljas frin mer osikra antaganden om orsaker som korrosion

eller frysning.

Projektet har genomforts av forskningsinstitutet RISE tillsammans med
en referensgrupp sammansatt av representanter fran ett tiotal VA-organi-
sationer och nigra databasleverantorer. Syftet var att ta fram ett forslag till
tillvigagangssitt for hur driftstornings-, fel- och insatsdata ska rapporteras
till VA-databaser pa ett mer enhetligt och strukturerat sitt in vad som sker
i dag. Projektet har dels samlat in material frin kommuner och databas-
leverantérer over vilka driftstérnings-, fel- och insatstyper som anvinds,
dels gjort en litteraturgenomging kring nodvindiga parametrar att rap-
portera. Den féreslagna strukturen illustreras i rapporten i form av en

blankett, dven om ett digitalt tillvigagdngssitt forordas.

Projektet har ocksé tagit fram ett forslag till kodlista med definitioner for
driftstérningar med tillhérande fel och efterf6ljande insatser som ir av
betydelse for underhélls- och fornyelseplanering, verksamhetsuppf6ljning,
jimforelse och forskning. Ska man ha manga eller f& koder? Med tanke pa
verksamhetsuppfoljning ir det ett begrinsat antal driftstorningar som ér
viktiga, men for fornyelse- och underhallsplanering giller ofta att ju fler
fel och orsaker desto bittre, s linge informationen ir korrekt. For insat-
ser finns det egentligen inga begrinsningar. Det hela blir en friga om att

anpassa antalet koder till en nivd som organisationen ”miktar med”.



Summary

The purpose of the project was to describe how to report operational dis-
ruptions, failures, failure causes and taken measures should be reported to
databases for the water and sewer network in a more uniform and struc-
tured manner. The structure is illustrated as schematic form and descrip-

tions in the report, even if a digital approach is recommended.

Furthermore, the project has proposed a code list with definitions for
operational disruptions, failures, failure causes and taken measures of sig-
nificance for maintenance and renewal planning, as well as for operational

follow-up, benchmarking and research.

A consistent idea in the reporting is a three-part division in operational
disturbances — failures — measures, but within these, distinguish between
operating disruptions from the consequences of operational disruptions
and between failures and (probable) causes of the failures. Providing
opportunity for reporting observations, but also being able to distinguish
secure, objective knowledge such as pipe breaks from the theories of causes

such as corrosion, freezing etc.

The project has collected material from municipalities and database sup-
pliers over which types of operational disturbances, faults and measures
are used. The project has also made a literature review of the necessary

parameters to I‘CpOI‘t.

The project has been performed by Mathias von Scherling, Annika Malm
and Helene Sérelius at RISE, Research Institutes of Sweden, together with
a reference group consisting of representatives from water and sanitation
organizations (Kungsbacka, MIVA, Milarenergi, Skara Energi, Stockholm
Water and Waste, Telge Nit, Jirfilla, Tekniska Verken, VA-Syd, VAKIN,
Virnamo and Vistvatten) and database suppliers (Digpro, S-Group
Solutions, Sokigo, Trimble and VA-utveckling). Anne Adrup and Hans
Bickman have been the representatives from Svenskt Vatten. The project
has also had contacts with the group working with the production of two
Svenskt Vatten publications. One regarding renewal and one regarding an
update an update of the Svenskt Vatten publication P39 — operation and

maintenance of the water and sewer network.



1 Inledning

1.1 Bakgrund

I kravspecifikationen i standarden for férvaltning av tillgingar ISO 55000
(Svensk Standard, 2014) faststills att nir avvikelser som beror en tillging
sker sa ska: avvikelsen och dess konsekvenser hanteras; avvikelsen granskas
och orsakerna ska utredas for att undvika upprepning; atgirder genom-
foras; dtgirders effekt utvirderas; och om s& nédvindigt, férindringar i
ledningssystemet for tillgingar genomforas. Organisationen ska dokumen-

tera och spara information om avvikelsens natur och varje vidtagen dtgird.

Med andra ord s& behovs det information om: Vad som hinde "Drift-
storning"; Vilka konsekvenser det fick "Konsekvens"; Vad det berodde
pa "Fel"; Information som hjilper till att undvika problem i framtiden
"Bakomliggande orsak"; Vad som gjordes for att 16sa problemet "Insats".
Tankegéngen visas schematiske i tre steg i Figur 1-1 nedan.

Driftstornings-

hantering
e Vilken stérning e Vad ér felet? e Vilken insats gjordes
har intraffat? e Var sitter felet? for att avhalpa felet?
e Nar hédnde det? e Vad ir (trolig)
e Var hande det? orsak till att felet
o Vilka ar uppkommit?
konsekvenserna?
Figur 1-1 Vid hantering av en driftstérning uppkommer en mangd fragor

av relevans for att bedéma skadeverkningar och att i férlang-
ningen undvika att det uppkommer igen.

Olika VA-organisationer har olika sitt att samla in driftstérningsdata. De
flesta har ndgon form av GIS-baserat systemstdd for hantering av driftstor-
ningar och planering av insatser pa ledningsnitet men fortfarande gors en
hel del av datainsamlingen via blanketter. En hel del av driftstérningarna
dr féremdl f6r maluppfoljning inom verksamheten och rapporteras dven
till exempelvis VASS (Svenskt Vattens statistikdatabas) och Héllbarhetsin-
dex (Svenskt Vatten, 2018).

Ofta hanterar systemen ocksa andra uppgifter 4n rena driftstérningar. Ett
vanligt fsrekommande problem vid verksamhetsuppféljning ir att skilja
pa kundklagomal frin faktiska driftstdrningar — var det ett stopp ute péd
ledningsnitet eller var det ndgot annat som intriffat inne pi fastigheten.

Vid jaimforande studier medfér verksamheternas olika sitt att rapportera
problem fér statistisk bearbetning av driftstérningsdata och vidare ana-
lys. De blanketter och inmatningsformulir till databaser som anvinds
pa kommunerna ir olika utformade. Om data skulle insamlas pa ett mer

enhetligt sitt kommer det att medfora ett bittre underlag for prioriteringar



av fornyelse och underhall pa ledningsnitet f6r verksamheten och férenkla
jimforelse med andra verksamheter.

Rutiner kring driftstdrningsdokumentation har en lingre historia in de
digitala GIS-kartor som finns idag som m&jliggor att information som
tidigare var tvungen att matas in manuellt nu gir att koppla ihop auto-
matiskt.

Minga verksamheter har varit med om byte av databas dir driftstérning-
arna ir registrerade vilket inte 4r helt okomplicerat och leder till 6versitt-
ningsproblem nir man gir frin gammalt dll nytt. En inrapportering i
databaser som #r mer oberoende av vilken databasleverantor VA-verksam-
heten anvinder ir 6nskvird. En enhetlig datainsamling kommer under-

litta vid versionsuppdateringar samt vid byte av leverantér.

1.2  Syfte

Syftet med projektet 4r att ta fram ett forslag till tillvigagingssitt for hur
driftstornings-, fel- och insatsdata ska rapporteras till VA-databaser pd ett
mer enhetligt och strukturerat sitt. Insamlingen av data ska savil siker-
stilla en god drift- och fornyelseplanering som ge underlag for analys,
jaimforelse och forskning. Strukturen illustreras i form av en blankett och

beskrivningar i rapporten 4ven om ett digitalt tillviigagangssitt forordas.

Underlaget ska hjilpa till att stodja inrapportering for att minska felrap-
portering, for att underlitta jimforelser mellan organisationer och for att
mojliggora bittre uppfsljning.

Projektet syftar dven till att ta fram en definierad kodlista med markering
av viktiga koder med hinsyn till drift- och underhallsplanering samt verk-
samhetsuppfoljning. Aven forslag till koder och definitioner av insatser tas
fram dven om de inte ingick i det ursprungliga projektet eftersom de ofta

omfattas av de blanketter som anvinds hos VA-verksamheter.

1.3  Avgransningar

Det finns fler fsrekommande driftstérnings-, fel- och insatskoder 4n de
som behandlats i denna rapport. Detta ir avsikeligt for att fokusera pa just
det som ir driftstérningar och de identifierade fel, orsaker och efterfsl-
jande insatser som foljer pa detta.

Driftstornings-, fel- och insatstyperna begrinsas till stérningar i vattendist-
ribution och avloppsvattenavledning som kan uppsta pa ledningsnitet. I
ledningsnitet ingdr anordningar som till exempel ventiler, brandposter, ned-
stigningsbrunnar. Men rapporten gir inte in i mer komplexa anliggningar

som t.ex. pumpstationer, avsittningsmagasin eller reningsanliggningar.

Anledningen till denna avgrinsning ir att halla rapporten enkel och 6ver-

skadlig.

De begrepp som anvinds i denna rapport féljer inte helt de standarder
som finns, men i avsnitt 2.2 beskrivs kopplingen till den standard som
finns for terminologi inom underhall.



1.4 Genomférande

For att fi underlag till en definierad kodlista si har driftstérningsblanket-
ter frin ett tiotal VA-organisationer samt kodlistor frin VA-databassystem

samlats in.

Viktig information har inhidmtats ifrin den tidigare framtagna Handbok

i fornyelseplanering av VA- ledningar (Malm, o.a., 2011), det Vinnova-
finansierade projektet "Pipestatus” (Malm, Mokhlesi, Sernhed, & Yarah-
madi, 2016) samt "Framtidens héllbara VA-ledningssystem" (Martensson,
Malm, Sederholm, Sillstrom, & Trigardh, 2018). Ocksd det pigiende
arbetet med uppdatering av Svenskt Vattens publikation P39 Drift och
skotsel av VA-nit har varit inspiration for rapportens uppbyggnad och
kodlista for driftstornings-, fel och insatstyper. Nir det giller driftstor-
ningar har hillbarhetsindex varit grund fér urval.

Aven en liten minienkit riktat till personal pa nigra av de deltagande orga-

nisationerna har genomforts for att finga upp praktiska erfarenheter.

Fyra referensgruppsméten har hallits under projekeet.
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2  Driftstorningshantering

2.1  Definition

En driftstérning definieras hir som nigot som medfér att VA-organisatio-
nens huvuduppgift (Figur 2-1) inte uppfylls eller hotas.

- f < @

Att leverera friskt ... till kunder ... ...och avleda ...samt
kranvatten utan avloppsvatten ombesdrja
att spilla till ratt sékert och erforderlig

kvantitet och obemarkt ... rening.
tryck ...

Figur 2-1 VA-organisationens huvuduppgift

Dirigenom ir till exempel sévil vattenlickor och avloppsstopp som
utlickage av avloppsvatten och briddningar driftstérningar. Den sista
skulle kunna ses som en konsekvens av till exempel ett stopp eller otillrick-
lig kapacitet.

2.2 Angaende koppling till anvdanda
begrepp och definitioner i standard
fér terminologi kring underhall.

Det finns en standard f6r underhéllstermer som gir under benimningen
SS-EN 13306 Underhéll — Terminologi (Svensk Standard, 2017) dir olika
termer i samband med underhéll behandlas. Standarden omfattar inte
hela det flode som hir beskrivs utan fokuserar mer pa fel, orsak till fel och
framf6rallt pa underhillstgirder.

Ett fel definieras i SS-EN 13306 som “upphérande av en enhets férmaga
att utfora krivd funktion”.

Felet kan ha en félorsak och vara av olika karaktir som forslitningsfel,
dldringsfel och anvindningsfel. Méanga termer passar bittre pa delar i ett
maskineri dir fel pd en enhet (primiirfel) kan orsaka fel pd en annan enhet

(sekundiirfel).

Nir det giller underhall s3 ir det viktigt att skilja pa vad som ir forbirr-
ringar, vad som ir forebyggande underhdll och vad som ir avhjilpande
underhill. Avhjilpande underhill — akur eller uppskjuter— ir det som det
oftast handlar om nir det giller driftstérningar och 4r ndgot man med en
bra underhallsstrategi helst helt vill undvika.

Felkan leda till driftavbrott och ge andra konsekvenser men det ir inte
fokus for SS-EN 13306 varfor begreppen driftstorning och konsekvens
dven fortsittningsvis anvinds i denna rapport.
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2.3 Informationsflédet kring en driftstérning

Vid hantering av en driftstérning si 6kar mingden information successivt
genom hela flodet. Frin borjan fir man kiinnedom om hindelsen, t.ex.
genom ett telefonsamtal. Informationen i det liget ir ofta osiker och man
vet oftast bara vad som hint men kanske inte vad det beror pa. Det ir inte
heller helt sikert att det som sigs verkligen har hint. Successivt s 6kar
kunskapen. Nir man varit p plats och undersokt si kan man konstatera
vilket fel det 4r och man kan ocksd bilda sig en uppfattning om vad orsa-
kat felet. Kanske uppticker man hir nigot som gor att man mdste kor-
rigera den forsta informationen man skrev in under driftstoérningen. Till
sist gors en insats for att avhjilpa felet och da erhélls ofta kompletterande

information om felet men ocksd om driftstérningen i sig.
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Figur 2-2 Informationsflédet (pilar) kring en driftstérning
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Till exempel. Négon ringer in och anmiiler att det ir stopp i ledningen.
Det har ocksd regnat kraftigt. En spolbil skickas ut men pétriffar inget
stopp. Eftersom det inte ir forsta gingen som klagomal uppstér s gors
ocksd en rorinspektion och man patriffar ganska mycket réteer varvid
den ursprungliga driftstérningen dndras fran stopp till baktryck som
tros ha uppstdtt i samband med hégre fldden vid regn. Slutligen rotskirs
ledningen men man tar ocksd beslut om att strumpa den for att undvika
framtida problem. Rérinspektionen ledde ocksa till att servisligena fick
justeras och en del av ledningsstrickan byta material i databasen.

2.4  Struktur foér rapportering

Det ir viktigt att det finns en logisk strukeur for driftstérningsdokumenta-
tionen. I Figur 2-2 visas en beskrivning av flédet. Men hur bér en pap-
persblankett eller ett formulir i databasen utformas? I Figur 2-3 visas en
struktur som anvinds pd manga pappersblanketter, se bilaga 1, vilket 4r
resultatet av manggrigt arbete. Strukturen foljer "Driftstérning”/ “Konse-

3]

kvens” — "Fel”/felorsak — "Insats” tinket. Mdnga blanketter har ocksé
filt for att fora in data om sjilva ledningen. Detta kan naturligtvis vara
nddvindigt i det fall information saknas eller 4r felaktig, s& att databasen
kan rittas, men i minga fall gors det enklare genom att med ett objekt-id
koppla den information som redan finns i andra databaser till stérningen.
Detta nyttjas ocksa i flera VA-databaser som finns pd marknaden. I bilaga

2 visas ett forslag till strukeur for en generell driftstérningsblankett.

| RAPPORTERINGSFORMULAR || LANKAD INFO. |

* Tidig. handelser
Tidpunkt DRIFTSTORNING * Antal drabbade
Plats KONSEKVENS : Skadedrenden

Samband med
andra hdndelser
som t.ex. regn

Lokalisering
Ledningsslag
FEL * Material
ORSAK Objekt-id +  Laggningsar
Ovriga iakttagelser *  Markférhall.
Tidpunkt
Insatstid INSATS Kostnad

Projektnummer

Figur 2-3 Ménga driftstérningsblanketter (se bilaga 1) har en struktur
liknande ovan vilken féljer flédet fran driftstérning till insats. Det
ar dock inte nédvéndigt att mata in all data d& mycket kan lankas
fran andra datakéllor, se bldmarkerad text och rutor.

En driftstérning kan vara en vattenlicka och konsekvensen ir att nigon
saknar vatten i kranen. Ibland kan konsekvensen gora att storningen upp-
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ticks. Lickan kan ha pagétt linge. Felet vet man forst nir ledningen schak-
tats fram och det kan vara att réret gite av. Den bakomliggande orsaken
kan vara att det har varit en sittning pa strickan eller korrosionsskador.
Utifrén detta gors en insats. Att skilja pé fel och orsak ir inte alltid ldte
men det ger bra information f6r en analys. Ett stopp som beror pé sedi-
ment och fett i ledningen kan vara en engingshindelse eller féranleda en

fornyelse om "forstoppningen” kom sig av att ledningen hade en svacka.

Databassystemet siitter ofta begriinsningar f6r hur rapportering kan ske
men idealt si kunde fler konsekvenser, fel, bakomliggande orsaker och
insatser kopplas till en och samma driftstdrning. I en pappersblankett later
sig detta goras enkelt med flera ibockade rutor.

De scktionerna i den konceptuella strukturen i Figur 2-3 speglar ocks

att driftstdrning, fel och insatser kan existera oberoende av varandra. Det
finns driftstérningar som ej kan bekriftas och allts inte har nigra identi-
fierade fel. Det finns insatser som gors utan att tidigare fel pétriffats. Det
finns ocksd observationer frin undersskningar som hittar fel men som vare
sig leder till driftstorningar eller insatser (till exempel rérinspektioner) som
man skulle kunna vilja lagra i samma databas trots att de inte kopplas ihop
med ndgra driftstorningar eller insatser.

2.5 Erfarenheter hos anvandare

Det finns olika anledningar f6r VA-organisationen med att rapportera in
till driftstérningsdatasystem — frdn det sjilvklara att hantera storningen
och kunder till att ligga in planering av insatser och spara noteringar om
hindelsen. Men systemen 4r ocksd indata till verksamhetsuppf6ljning och
underhalls- och férnyelseplanering och bidrar till att 6ka kunskapen om
systemet. I férlingningen kan goda dokumenteringsrutiner méjliggora
analys och forskning pd material och metoder.

Fler och fler kommuner 6vergér till att skdta rapportering direke in i syste-
men utan att gd via pappersblanketter.

En mindre enkitundersokning kring digitala driftst6rningssystem genom-
fordes bland nigra av de deltagande kommunerna, se bilaga 3. Frigorna
rorde tillimpningsomriden, méjligheter till uppfoljning och praktiska
erfarenheter av systemet. I regel var de tillfrigade ganska néjda med syste-
met och upplevde att de hade goda méjligheter att anpassa sitt system efter
verksamhetens behov. Uppf6ljning kriver i regel en del handpéliggning
och kvalitetssikring.

Det kom upp att vissa koder anviinds i liten utstrickning. Det ir en god
ide att inom verksamheten gemensamt bestimma sig f6r hur driftstor-
ningar ska rapporteras for att kvalitetssikra materialet. Méinga har redan
rensat sina driftkoder frin de som sillan anviindas Till exempel hade Telge
nit reducerat listan av driftstérningar och fel ned till 23 koder. Samtidigt
bor man fundera 6ver syftet med rensningar. En kommun brukade inte
registrera klagomal eftersom det blev sa minga problemsymboler i kartan.
I det liget kan det vara bittre att fundera pa hur resultatet presenteras i
VA-kartan in att reducera informationsinsamlingen.
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Det framkom i enkitundersskning och referensgruppsméten hur viktige
det ir att motivera och gora det enkelt att rapportera for driftpersonalen.
Det ir viktigt att kopplingen mellan driftstérnings-rapportering och forny-
else och underhéllsplaner gors tydlig. Det ir bittre att ha fi parametrar
som rapporteras vil in minga som inte rapporteras alls. Antalet efterfra-
gade uppgifter maste dirfor balanseras mot nytta samt méjligheten att fa
ett bra heltickande dataunderlag f6r analys.

2.6  Parametrar av vikt fér underhalls-
och férnyelseplanering

Driftstérningar ir en viktig parameter for livslingdsbedémning. I en
rapport i projektet Pipestatus (Malm, Mokhlesi, Sernhed, & Yarahmadi,
2016) refereras en studie av Barqavi och Zayed (2006) dir den viktigaste
enskilda parametern for livslingdsbedomning for ledningar befanns vara
antalet av tidigare driftstérningar. Nir det giller vattenledningar s listar
rapporten i Pipestatusprojektet material, installationsperiod och alder,
dimension, jordkorrosivitet, inre och yttre laster, temperatur, korrosion,
vattentryck, alkalinitet som viktiga faktorer for livslingdsbedomning. En
del av dessa parametrar kan fingas upp med driftstérningsrapportering
medan det for andra kan vara svérare att fa tillforlitliga data.

I en SVU-rapport kring virdering av VA-nit (Stahre, Mellstrém, &
Adamsson, 2007) foreslds att nyckeltal tas fram for virdering av VA-nitet.
Inom vatten behovs nyckeltal for mikrobiologiska och kemiska ej god-
kinda vattenprover, klagomal pé dricksvattenkvaliteten, lickor pd huvud-
ledning, lickor pd serviser och allmint rorlickage. P4 avloppssidan behovs
nyckeltal f6r avloppsstopp i huvudledning, avloppsstopp i servisledning,
killarsversvimningar, killaréversvimningar i samband med nederbérd
samt inlickage och felkopplingar. Driftstérningsrapporteringen bér stédja
framtagandet av dessa nyckeltal.

Under arbetet med SVU-rapporten "Framtidens héillbara VA-System"
(Mértensson, Malm, Sederholm, Sillstrom, & Trigirdh, 2018) har bl.a.
foljande faktorer identifierats av stor vikt for en ling livslingd pd lednings-
nitet: Smart fornyelseplanering; Statusbedomning av befintliga vattenled-
ningsnit; Produkt- och materialutveckling; Drift och underhall. Ocksa hir
ir en god dokumentation av driftstornings-, fel- och insatstyper av stor
vike f6r arbetet.

Svenskt Vatten har utvecklat hillbarhetsindex som ett verktyg for att
analysera och utveckla den kommunala VA-verksamhetens héllbarhet pa
kort och lang sikt. Hallbarhetsindex #r framtaget for att méta flera olika
strategiska behov inom den kommunala VA-verksamheten. Héllbarhetsin-
dex delas upp pa hallbara tjinster f6r brukare, miljomassig héllbarhet och
hallbara resurser och stiller krav pa rapportering av

* Prover som klassats som otjinliga eller tjinliga med anmirkning och

hur dessa foljts upp.
* Leveransavbrott pd ledningsnit som minuter per brukare

* Killargversvimningar
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* Vattenforluster som métt pd miljopéverkan och status pa ledningsnitet
* Briddning till kinsliga recipienter och vattentikter
* Status pa avloppsnitet utvirderat frin rérinspektioner, stopp, spolbehov

och ledningskollapser.

I en SVU-rapport Prioriterade nyckeltal f6r VA-verksamheten (Malm,
Svensson, Bondelind, & Balmér, 2018) som tar sin utgdngspunkt frin
héllbarhetsindex foreslas utéver parametrarna i hillbarhetsindex att f5l-
jande utvirderas:

* Tillskottsvatten

* Antal klagomal pa vattenkvalitet (luke, smak, firg) samt tryck

* Fordelning mellan akut och planerat underhall

 Egenfunna lickor

* Lickfrekvens per material

* Kokningsrekommendationer

* Tid pa avbrott for medelbrukare drabbad av vattenlicka

¢ Utfirdade bevattningsforbud

Driftstorningsrapportering skapar ett virdefullt beslutsunderlag for verk-
samhetsstyrning. I vissa ligen finns den kompletta informationen inom
driftstorningssystemet. I andra ligen kan driftstorningssystemet tillhanda-

halla delinformation. Systemet kan vara en bra lagringsplats f6r informa-
tion som dirigenom blir s6kbar.
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3 Informationsinsamling

3.1  Driftstérnings- fel- och insatskoder

Koderna i den framtagna kodlistan, se bilaga 4, utgar frin den gamla
"VABAS” koden. VABAS idgdes av VAV och hanterade ledningsinfor-
mation och det slogs senare ihop med VBB:s DUF-program (Drift-
Underhall-Fornyelse). Det saknas beskrivande dokument f6r denna kod
men dess koder finns inbyggda i VA-databaser som t.ex. VA-banken', och
VABAS.? Med tiden har fler koder tillforts biblioteket. Vissa koder har
fatt okad uppmirksamhet genom till exempel publikation P93 f6r rorin-
spektion av avloppsnit (Svenskt Vatten, 2006). De flesta koderna ir slike
med klartexten, som till exempel RBR f6r RérBRott och STO for STOpp
liksom FRF for Frimmande Féremal, medan andras férkortning dr mer
oklar som t.ex. AMI for inviindig korrosion (kanske Angrepp Material
Inre). Endast tre positioner ir inte helt optimalt nir man vill beskriva
ménga olika typer av driftstdrningar och fel. Det intriffar ofta att den mest
optimala forkortningen redan ir upptagen.

En av forfattarnas 6nskan var att byta koder med oklara namn eller cka
antalet positioner i koden men di det skulle leda till en hel del foljdkost-
nader i att uppdatera databaser och tillhérande instruktioner har beslut
tagits att inte rora sjilva koden utan istillet fokusera pé klartexten och
definitionen. Vissa definitioner blir ganska platta av typen ROT, Rétter,
"Rétter har vixt in genom fog eller spricka”, men det ir formodligen att
foredra framfor allt for teoretiska forklaringar som till exempel att kor-
rosion — upplésning av en metall pd grund av elektrokemiska reaktioner i
nirvaro av en elekerolyt.

Kodlistan visas sist i rapporten i bilaga 4. Listan dr uppbyggd med sju filt.

‘ KOD Ny Klartext Definition \'

Kommentar

I filtet "Ny" markeras nya koder med en asterisk. Det finns ocksé en
markering om tillimpbarheten f6r vatten (V) respektive avlopp (A). 1
"avlopp" ingdr sdvil spillvattenledningar, kombinerade ledningar och
dagvattenledningar. Viktiga koder med hinsyn till verksamhetsuppféljning
samt underlag for fornyelse- och underhallsplanering 4r markerade med en
understrykning.

Olika VA-databaser ir olika uppbyggda men forfattarna har valt att indé
ha grupperingar for att strukturera och sortera data. Huvudgrupperingar ir
driftstérningar, fel och insatser. Till driftstorningar finns en viktig under-
gruppering konsekvenser av drifistorningar som tekniske sett inte utgor
sjilva driftstorningen. Under fel finns en viktig undergruppering bakomlig-
gande orsaker som har orsakat andra fel.

! VA-Utveckling i Vixjo AB
2 SOKIGO AB
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Vad ir ett optimalt antal? En for stor flora gor det svarare att hitta ritt kod
och riskerar att samma stérning rapporteras pé flera olika sitt. I "vabas”-
floran finns 6ver 200 driftstorningar och fel. P4 Telge nit har man dill
exempel reducerat listan till 23 driftstérningar och fel.

I listan har visentliga koder tagits med. Rittmitiga invindningar har
gjorts att vissa ir svara att rapportera och kanske att det 4r svart att erhélla
en heltickande bild av problemet. Det gors hir indd bedomningen att
svirigheten att uppticka och rapportera inte borde begriinsa vad som kan

rapporteras.

I vabaskoderna frén Sokigo och VA-utveckling sa finns éver 100 driftstor-
nings- och felkoder samt dver 200 insatskoder. Det ir av vike att begrinsa
antalet driftstérningar och i viss min antalet fel. Men nir det giller insat-
ser s finns inget sddant behov. Denna utredning utgdr framférallt frin
driftstorningar och tillhérande fel och ir ingalunda helt komplett.

Att dokumentera vanligt fsSrekommande stérningar med specifika koder
ar viktigt f6r att kunna gora vettiga analyser, men att ha detaljerade koder
for sillan forekommande problem tillfér inte mycket. I de senare fallen ir
det bittre att anvinda en huvudkod och sedan i fritext beskriva problemet,
och direfter l6sa problemet.

3.2  Fritextfalt och kommentarer

Fritextfilt ska inte underskattas och bor vara tvingande vid rapportering pa
driftstérningar, fel och insatser som bockas i under kategorier som "6vrig
storning”. Blir kommentaren som skrivs vanligt fsSrekommande bér man
overviga att ligga till den i kodbiblioteket. Méjligheten att bifoga bilder ir
ocksa viktig.

3.3  Koppling till data som redan finns

3.3.1  System och objekttyper for registrering av fel

Fér att samtidigt kunna vara tydlig och inte behdva skapa dubbla koder
for samma fel beroende pa i fall det intriffar pa vatten eller avlopp, pé led-
ning eller servis, pé avstingningsventil eller pd brandpost bér man majlig-
gora att anliggningsdel, system och allmin eller privat del kan specificeras
for varje fel. Det kan goras med egna filt eller genom att tillidgg gors i
problemkoden. Det allra bista ir ifall felet kopplas till ett objeke i led-
ningsdatabasen vilket gér inmatning i driftstérningsdatabasen onédig. Det
som behover framgg ir (listan pa anliggningsdelar ir inte komplett):

System och objekttyper

* System — vatten, spillvatten, dagvatten, kombinerat, drinering
o Agare — allmin del, privat del, andra ledningsigare

* Objekttyp — ledning, servis, avstingningsventil, luftningsventil, back-
ventil, tdmningsanordning, brandpost, spolpost, nedstigningsbrunn,
tillsynsbrunn, rensbrunn, galler, hogvattenluckor, pumpstation
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3.3.2 Rordata i kartdatabas

Det finns i samband med driftstérning ingen anledning att till exempel
rapportera material och dimension for ett rér di denna information oftast
redan finns i kartdatabasen. Men det 4r vikeigt att se till att dessa system
innehaller nédvindiga korrekta basdata. Saknas denna bér insatser goras
for att komplettera/ritta informationen i kartdatabasen.

Grundinformation
* Objektidnummer

* Ledningsslag — vatten, spillvatten, dagvatten, kombinerat, bridd, drine-
ring

* Ledningsklassning — huvudledning, distributions-/samlingsledning,
servis

o Agare — VA, gata, privat...

* Transportsitt — sjilvfall, tryckledning...

Rérinformation

* Diameter och godstjocklek, alternativt ytter- och innerdiameter
* Form — cirkulir, rektangulir, dggformad...

* Material — PE, PVC, stél, betong...

* Tryckklass — PN8, PN10, -...

* Ytskydd — cementbruk, Zn...

* Skarvmetod — stumsvets, gummiringsfog...

Anliggandeinformation

* Anliggningsir

* Renoveringsir

* Renoveringsmetod — i forekommande fall
* Liggningsmetod — schake, styrd borrning...
* Ledningsbidd — samkross, rustbiadd...

* Fyllnadsmaterial i ledningsgrav

* Nivéer pd ledningar och brunnar

3.3.3  Ovrig GIS-data
Det finns egentligen ingen begrinsning i vilken information som vidare

kan kopplas till ledningsobjekteten och de driftstérningar som registreras.
Fér analys av problem som korrosion, sittningar, inlickage, 6versvim-
ningar m.m. kan information om f6ljande vara av stor vikt.

* Markanvindning

* Jordart

e Grundvattennivi

o Skyfallskartering och information om instingda omréden
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Fér bedomning av en driftstérnings omfattning vid till exempel en vatten-
licka kan ligen pa ventiler och geokodade abonnenter hjilpa till att folja

upp servicemdlen.

Fér bedomning av lasters paverkan eller planering av insatsens genom-
forande kan trafikering av vigstrickan vara ett bra attribut for vigytor i
gisdatabasen.

3.4 Komplementinformation vid
driftstérningsrapportering

Det finns en hel del kompletterande information som behévs kring en
driftstérning for att den ska kunna f6ljas upp pé rite siite. Ect exempel ir
att man kan vilja skilja ut vattenlickor som uppstatt och lagats akut fran
vattenlickor som upptickts (ofta mindre) i samband med licksoknings-
program. I foljande avsnitt beskrivs kompletterande information som ir
onskvird att £ med. I kodlistan i bilaga 4 forutsitts att denna information
har kunnat liggas till. Saknas mojlighet att rapportera detta kan dubbla
koder behévas for att gora urskiljningen, till exempel skulle det d& behova
finnas en kod f6r vattenlicka, en kod f6r vattenlicka uppticke under lick-
sokningsprogram etc.

3.4.1 Tillkomst

En registrering av en driftstérning behover kunna bedémas i ljuset av dess
tillkomst — dr det ett kundklagomal, ett larm eller en funnen vattenlicka
vid ett planerat licksokningsprogram? Av denna anledning bér f6ljande
olika tillkomstsitt kunna urskiljas

* (Kund)anmilan — kund eller annan utomstdende person har anmilt en
brist — oftast en driftstérning.
e Larm

e Licksokningsprogram — vid licksokning pétriffas lickor. Arbetet bidrar
pa sike till att 6ka servicegraden och minska risken for avbrott. Dessa
miste kunna skiljas ut frin akuta lickor som sinker servicegraden.

* Rorinspektionsprogram — vid rérinspektioner patriffas en mingd fel vil-
ket ofta (med undantag for t.ex. utlickage) inte hiinger ihop med nigon
driftstérning. Om sidana observationer tas med i VA-databasen méste
de vara urskiljbara frin Gvriga observationer.

* Vattenprovtagningsprogram — ett vattenprov med anmirkningar bor

viga tyngre dn ett klagomal pé "daligt vatten”

* P4 ovrigt sitt egenfunnet — genom egen personal eller entreprendr.

3.4.2  Driftstérningsbekréftelse
En driftstérning i form av ett klagomél maste undersskas innan den kan
bekriftas. Till exempel maste ett klagomal pa vattenkvalitet f6ljas upp med

ett vattenprov.

* Obekriftad — ingen éterkoppling frin undersokare har dnnu erhéllits.
Detta bor vara default i VA-databasformuliret.

* Bekriftad — storningen ir bekriftad och stimmer
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* Avfirdad — stérningen visade sig inte stimma eller har inte med VA att
gora. (Vid kundkontakter kan det dock vara bra att behélla noteringen
om tidigare "4renden")

3.4.3  Gradering, omfattning
For vissa driftstorningar finns det behov att beskriva omfattningen. Det ir
skillnad pé en pysvattenlicka och ett totalt ledningsbrott. En vattenlicka
kan drabba ett kvarter eller en enstaka kund. Den kan vara kortvarig eller
pagd i dygn.
Det kan antingen losas genom olika koder for olika omfattning. Till
exempel skilja pa vattenlicka som kan lagas utan avstingning och vatten-
licka som mdste stingas av for att kunna lagas eller ligga till extra filt vid
driftstorningsrapporteringen f6r uppféljningsindamal som till exempel:
* Driftavbrott

- Antal drabbade ...

- Stdrningstid ...

- Gradering/allvarlighetsgrad 1-3 (och for olika driftstorningar defi-

niera vad som avses med graderingen)

* Trycklost (paverkar risken f6r kontaminering)

- Kostnader eller koppling till ekonomisk databas via t.ex. arbetsorder-

nummer.
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4 Slutsatser och diskussion

For att kunna bedriva underhalls- och férnyelseplanering pa ett bra sitt dr
det av stor vikt att orsakerna till driftstérningar och intriffade fel analy-
seras. Det 4r emellertid inte alltid litt att dra korrekta slutsatser om vad
orsakerna egentligen ir. Verkligheten dr komplex och man bor alltid vikea
korrekt, objektiv information tyngre 4n antaganden och sammantrif-
fanden. De senare dr dock virdefulla pusselbitar i felsokningen som ocksd
stimulerar att personalen engageras i uppféljningen.

Rapporteringen bor ske strukturerat och s enkelt man kan pd ett site dir
driftstorningar, konsekvenser, fel och orsaker halls isir.

En viktig faktor ir att se till hur hela informationskedjan ska fungera och
motivera alla inblandade i processen. Se till att den person som f6ljer upp
driftstérningar ocksd pratar direkt med driften och de som gjorde den
forsta analysen, d& blir det littare att vidmakthélla kvaliteten och méjlig-
gor att kedjan forbittras.

Det kan sannolikt vara bittre att ha firre visentliga parametrar som rap-
porteras korrekt med full tickning 4n en bred flora som fyller en brokig
bukett. Ar alternativen for minga riskerar felrapportering ske.

22



5 Framtidens méjligheter och gardagens situation

VA-organisationerna ir idag pa vig ifrin den pappersmissiga hanteringen
i filt, en procedur som ofta innebir dubbelarbete di informationen sedan
ska foras over till de digitala databaserna. Allt fler har numer tillging till
lasplatta eller dator i filt och kan med hjilp av GPS-uppkoppling och
dtkomst till ledningskartan f3 tillging till direkt information om liget pd
platsen. Formulir kan ge limpliga valalternativ efter ledningstyp och typ
av driftstérning och dirmed géra dokumentationen enklare och med min-
dre risk for fel. Redan idag har varje rérliggare sin smarta telefon med sig
och kan fotografera skadan. Bilderna blir, ifall de kan linkas till driftstor-
ningen, ett bra komplement till det valda felet s3 att rittning i efterhand
mojliggors.

Med en mer kvalitetssikrad databas for driftstdrningar mojliggdrs att
metoder som inkluderar artificiell intelligens och maskininlirning anvin-
das for att fi ut samband och bedéma risk for skador i olika delar av sys-
temet. Idag begrinsas mojligheterna delvis pa grund av bristen pa korrekt
data. Men det pdgir minga utvecklingsprojekt inom va-organisationerna
idag kring detta.

P4 sikt bor databaserna anpassas till begrepp och den systematik som finns
i de standarder som redan finns inom tillgingsforvaltning och underhll.
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Bilaga 1 e Driftstérningsblanketter fran nagra VA-huvudman

I bilagan visas blanketter frén nigra av de deltagande VA-organisationerna:

® IMIVA et 26
® MElarenergi ......coevveuiviiiiiiiiiiiiicic e 28
®  SKara energi .....cccevveuiviiuiniiiiiiiiincieee e 30
© VA-SYA e 32
® VENAMO .eviiiiiiiiiieiieeeee ettt sttt e enee e 33
®  VESTVALIEI touveeniieniieieeteenieenttenttesteesteesbee st esbeesaeesbeesaeesaeesaee e 35

Dessutom visas foreslagen blankett frin

e P39 Skotsel och underhill av VA-nit VAV, 1979 ...oeeevveeeeennn. 37

Samt ett exempel frin utlandet

e Charleston Water, South Carolina ........ccocvvvveiveiviiieiiiiieeens 39
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mivas

HANDELSERAPPORT
Handelsen rapporteras i tre steg — stérning, fel och insats.
Ifylld rapport och skiss lamnas till arbetsledare.

MIVA — Ornskoldsvik

Senast reviderad 2015-01-23
Sid 1 av 2

Flédestyp Objekttyp Dimension/material Tidpunkt fér handelsen
O vatten O Huvudledning [ Servisledning IV ccvcvccenccvvccs [TV
O Dagvatten O Ventil O Brunn UtV e Tid:
O spillvatten [ MErl e SIGNT
Punktobjekt (t ex SNB1000) Ligesangivelse
"""" Y N [ 21 OSSR
Ledningsobjekt (t ex VAG200-VAG300)
GALUBAIESS. oot et ettt sttt
O Objekt ej karterad, skiss bifogas Fastighet: it
1. STORNING
O BRD  Braddning O KOV Killardversvamning O STO  Stopp
0O pws  Dalig smak/lukt O KT  Luktproblem O TRY  Tryckslag
O DTR  Déligt tryck O UTL  Licka O OsT  Owrig stérning
O FEL Fel, ur funktion O MOV Markdversvamning
O DVF  Fargat/grumligt vatten O IND Olampligt utslapp till avlopp
2. FELTYP/ER - Flera kan anges BLA=vatten GRON=dagvatten, spillvatten GUL=vatten, dagvatten, spillvatten
O DKA  Daligt kapacitet O FOV  Felaktig évergang O OLO  Overasfalterad brunn
O DOM  Dalig omsattning 0O FEL Felkopplat spill till dag O &VD  Ovwerlickning fran dag till spill
O DVK  Dalig vattenkvalitet O FKO  Felkoppling O OVS  Ovwerldckning fran spill till dag
O DTR  Daligt tryck O FET  Fettavsittning O OVE  Owersviamning
O FAV Fel pa avstangningsanordning O FAS Fléde ianslutande servis O DEF  Deformation
O FBP Fel pa brandpost O FOG  Fogférskjutning 0O DIs Distansmarkering saknas
O FLU Fel pa luftningsventil O FRF Frammande féremal O FAMN  Felpaanordning
O FTO  Fel pa témningsventil O DAF  Férorenat dagvatten utsldpp O FPA Fel pa armatur
O FRY Frusen vattenledning O HIN Hinder O FBE Fel pa betackning
O IGM Igensatt vattenmatare O REG  Haftigtregn O FTJ Frysning/tjdle
O OPA  Otat packning O DIN lgensatt dagvattenintag O HAL  Hal paledning
O TRS Problemn i tryckstegringsstn O DUT  Igensatt dagvattenutiopp O KDE  Krossat/deformerat rér
O TRY  Tryckslag O DDR  Igensatt dranering O LFK Langdfarskjutning, rar
O YTA  Ytskada vattenledning O INS Ingen sikt O MAT  Materialfel
O OFY  Overasfalterad ventil mm O DIN lgensatt dagvattenintag O OFE Okandfeltyp
O ANS  Ansamling O INL Inlackning O OOR Okand orsak
O STO  Avloppsstopp O KAM  Inspektion avbruten O OLE  Otata ledningar
O BRD  Braddning O INT Intrangande fogtatning O ELU Problem med elutrustning
O DEA  Defekt Svergangsprofil O INH Intréngande rér O AUT  Problem med pumpautomatik
O DU Dalig lutning O IND  Olampligt utslapp till avlopp O PUS  Pumpstopp
O DAV Dalig vallning O OFB Otatafogaribrunn O RBR  Rarbrott/kollaps
O DYT Dalig ytvattenavdelning O OFL Otatafogariledning 0O SED  Slamavsattning/sediment
O DFE  Ej fungerande fettavskiljare O OV  Ovidkommande vatten 0O SPR Spricka
0O DOL  Ej fungerande oljeavskiljare O PST  Problem i pumpstation O SAT  Sattningar
O FBD  Fel pa braddavlopp O PRF  Produktionsfel 0O PAJ Séndergravning
O FsT Fel pa stegjarn O REP  Reparation 0O STR  Trang sektion/strypning
O FEA  Felaktig anslutning O ROT  Rotter O PAB  Utfillning/pabyggnad
O FDA  Felaktig dagvattenanslutning 0O SWA  Svacka 0O UTF  Utfallning/pavaxt
O FDR Felaktig draneringsanslutning O UTA  Utldckning fran aviopp O AMU  Yttre korrosion
O FSE Felaktig servisanslutning O Niv Vattenniva O OPR  Owrigt problem
O FEG Felaktig ateréppning O ¥Ts Ytskada dag-/spillvattenledning

Beskrivning @av feli ..o s

Beskrivning av insats (utrymme for skiss finns pa baksidan): ...

3. INSATS

O BOB  Borttagning av brunn O RDI

O BAN  Byte av anordning O RDA
O DiIs Distansmarkering O REP
0O HTS Hogtrycksspolning, slamsugn O RAT
O REL Infodring, relining O suaG
O INL Inlining O sLe

O OML  Omlaggning 0O sLv

O OMP  Ompackning/permatight O SPR
O OMV  Omvallning av NB O NNB
O PRO  Proppaledning O VEVY
O RER Rensning av braddavliopp 0 Jus

26

Rensning av dagvatteninlopp
Rensning av dagvattenutlopp
Reparation

Rotskarning

Slamsugning

Slopa bandpost

Slopa ventil
Spolning/frensning

Satta ny NB

Satta ny ventil

Tillsyn, justering

TRN
TAT
UHL
UHB
UHV
BAV
SER
KOL
0O OwvH

goooooooo

Tryckmatning

Tatning av NB

Underhall av avluftning
Underhall av brandpost
Underhall av ventiler

Unde rhall bakvattenve ntiler
Utfora ny servis
Overtackningskontroll
Ovrigt underhall




MIVA — Ornskoldsvik

Senast reviderad 2015-01-23
HANDELSERAPPORT Sid 2 av 2

m Iva. % Héndelsen rapporteras i tre steg — stérning, fel och insats.

Ifylld rapport och skiss lamnas till arbetsledare.

Orienteringsskiss, mattsatt med dimension och material

[0 Dimensioner fel/saknas i karta
[0 Material fel/saknas i karta

Ytterligare anteckningar

Ovrigt om hiéndelsen
O Distansmarkering: O uppsatt [ nedtagen [ saknas

O Handelsen &r inMEtt aV: wooeweereeeeececeeeeeseeemeeeseeene O Ejinmaétt, paverkar gj kartan
O Skiss bifogas, mattsatt O Ledningskarta bifogas, mattsatt O Foto finns

Registrerad i TEKIS VABAS

O 1 Driftstérming O 2 Tillsyn/kontroll O 5 Gv underhall SIONT et
O & Faryelse O 7 Férbattring O 9 Problem [ LT 1

Ledningskarta/skiss |Amnad for KARTERING

Kopia pa mattsatt ledningskarta/skiss ar lamnad till karttekniker SION: v
for kartering i kartan.
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Malarenergi — Vasteras

. Héndelsedatum
MalarEnergi VABAS Klockslag
Signatur
Driftstérning
Flodestyp Ledning/Objekt
[] Vatten ] Huvudiedning ] Venti
[] Spillvatten [] Senvisledning [ ] Brunn
[ ] Dagvatten [] Privat ledning [] Pumpstation
[] Kombinerat [] Trolig privat ledning [] Brandpost
Gatuadress Husnummer
Punkt
Ledning franpunkt Tillpunkt
Lage meter fran [] Franpunkt
(] Tillpunkt
Stoérning
[] L&cka [ ] Stopp [ ] Braddning
[ ] Daligt tryck [ ] Kallaréversvamning [ ] Olja/kemikalie
[] Dalig smak/lukt [] Luktproblem [] Fel
[] Fargat/grumligt vatten [ ] Markéversvamning
Fel
[ ] Spricka [ ] Ansamling [ ] Fel pa betdckning
[] Krossat rér [] Fett [] Annat fel, notera
[] Yttre korrosion [ ] Reétter i anteckningsfaltet
[] Fryst [ ] Skyfall
Anteckning:
Ventilmandvrering
VAV S KI. KI. Sign VAV S KI. KI. Sign

[

[]
[
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Malarenergi — Vasteras

INSATS

[[] Reparation [[] Hogtrycksspolning [] Tiltlsyn
[T] Annat

Beskrivning av utford insats:

Materialspecifikation:

Objekt Fabrikat Typ Material Yiter- Inner- Tryck-
diameter | diameter | klass

Vattenledningar

Spillvattenledningar

Dagvattenledningar

Objekt Fabrikat Typ Material Dimension Tryck-
klass

Brunnar

Brunnsbeteckningar

Ventiler

Brandposter/Spolposter

Owrigt
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SKARA Ew

DRIFTSTORNINGSRAPPORT

ANMALAN
Typ av system Anmald storning Datum
[ Ivatten 1] Stopp 4[] Daligt tryck
[spillvatten 2[ IL4cka 5] Dalig lukt/smak/firg
[] Dagvatten 3 DOversvémning 6[_IFel pa armatur Ar Man Dag

(] Komb. Avlopp

[] Tryckaviopp 70 8] Overléckage
LAGESANGIVELSE
Gatuadress INKI NUMMET ... ... e
Specifikation av I8gEt e
Ledning Anordning/brunn Servis/servisanordningar
[_]Brandpost [ ]Servisledning
Rérdimension .............ccocceeiin [ ]Avsténgningsventil []Servisventil
[ ]Luftningsventil [_]Servisbrunn
Roérmaterial ............................ (] Témningsventil
[ JAvloppsbrunn | | .
Stérningens avstand fran ena knutpunkten [_]Anordning i brunn
............. m e M Rérdimension...............
Rérmaterial..................

UTREDNING

Beddmning av utvédndig kondition (ifylles i férekommande fall)

1[]Bra skick
2[]Nagot nedsatt kondition

3[]Dalig kondition
4 ]Mycket dalig kondition

Typ av felliakttagelser

1[]Léckage

2[ ] Avloppsstopp

Trolig orsak/utlésande faktor

1] Séttningar
2[]Ytire korrosion
3[]Frysning/tjéle

4 |_[Materialfel
5 [_|Eftersatt skotselftillsyn
6 [_|Okant
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ATGARD

Atgérd ledning/servisledning

Atgérd brunn

Atgérd anordning

1 []Lokal reparation (repmuff) 5[]Téatn av inlackage 10[_Reparation
2[]Infallning (............. m) 6 _]Just. Av betédckning 11 [_PBorttagn anordning
3[_]Omldggning (hela stréckan) 7 [_]Borttagn av stopp 12 [ Utbyte anordning
4[] Borttagning av stopp 8[JRengéring 13 [ Jlust betackning
9[ ]Rotborttagning 14 [ Borttagning av stopp
15[ _Ompackning

Reparationsmaterial
Vattenavstangning

Dat Kl
Vattnets avstangt ... ...
Vattnet paslappt Dat Kl

...... Lo
Kommentar ..........cooooviiiis e e Arbetsorder

Nr
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VASYD — Burldv, Eslév, Lomma, Lund, Malmo

OgO
VASSED ] DRIFTSTORNINGSRAPPORT
] Beredskap
ANMALAN
Typ av system Anmadld storning Datum
[l Vatten 1 [ Stopp 4 [ Daligt tryck
[*) Spillvatten 2 [ Lacka 5 [ Dalig lukt/smak/farg
[] Dagvatten 3 [J Undersokning 6 [] Fel pa armatur AL
] Komb. aviopp 7 [ Oversvamning (fyll i damningshojd) Ar  Man. Dag
[JJ Tryckaviopp B ) i it s e s ke e T e v ks O
LAGESANGIVELSE
AU RINEBE KL T ITNOR x v oxwerueave AR oA AR TS AN AN A A ADASR S S SA SRR UUAARE DD SR N O P P LI
S T O A L N b inas ronx et ace seeses Sy eoy sxer i n R RN R AT KUPTUIV Fams YT REn oz TS ER R AN IR n MR AN ARt R MNP TR AR (o2 AV ( Ay ann eaa s
Ledning Anordning/brunn Servis/servisanordning
(] Brandpost [7) Servisledning
R OPAITIONEION acuissonsessisivssssismiasrivbosnsansusuasisacsiiass [0 Avstangningsventil [ Servisventil
[J Luftningsventil [7] Servisbrunn
4 ; [ Témningsventil
ROTMBONAN il e raarasiasintssraarrerisasiati e e I
. [J Anordning i brunn
Storningens avstand fran ena knutpunkten
________________________________ e Ty ROTIIMENSION oyereeecsesssisimisiisistissig
ILlllllil[[I[ l ] ‘}]I] [ ROMalan@l <. vovisisianaassissonsisons

VATTEN AVLOPP

Bedomning av utvandig kondition (ifylles i forekommande fall)

1 [0 Bra skick 3 [J Dalig kondition
2 [ Nagot nedsatt kondition 4 [J Mycket dalig kondition
Typ av fel / iakttagelser ledning Typ av fel / iakttagelser ledning
1 [ Cirkular spricka / rorbrott 1 [J) Krossat / deformerat ror
2 [J Langsgaende spricka 2 [ Fett
3 [J Hal/ korrosion 3 O Rotter
4 [J Fogfel 4 [7] Felkoppling
(I 0,7 BT 5 [J Okant
6 [J RIsk f6r skadekrav
Typ av fel / iakttagelser anordning Damningshojd / vattenniva under lock
1 [ Otat packning 1 [ Berdrd brunn [_rJ l I r _]
2 [ Fel pa spindelstang 2 [0 servis S '
T Ei W | S T 3 [ NIVA UNAEI IOCK oveveeecriiiisisinsesseesssensasssssssssnssssenes
Trolig orsak / utlésande faktor Trolig orsak / utlosande faktor
1 [J Séndergravning 1 [] Sondergravning
2 [ Sattningar 2 [ Svacka, bakfall
3 [0 Yttre korrosion 3 [ Restaurangaviopp
4 [ Inre korrosion 4 [) Haftigt regn
5 [J Vinter forhallande 5 [ Okant
6 [] Okant




VARNAMO
) KOMMUN

TEKNISKA FORVALTNINGEN

DRIFTSTORNINGSRAPPORT VA

Varnamo

Rapporttyp: Egen personal: Allménheten: TV-inspektion: Larm:
Anmilningsdatum: Atgiirdat
datum:
Adress: Ort:
Typ av ledning: |:| Huvudledning I:I Servis I:I Privat servis
|:| Armatur I:I Brunn
Typ av l:l Vattenliicka ]:’ Avloppsstopp I:’ Mark&versviimning ]:’ Vattenkvalitet

driftstirning:

l:l Kiil lardversviim ning l:’ LPS-pumpstopp I:’ Annat

*(vid Kiillarsversviimning fyll i blankett A-KOV i WORD)

[]

Orsak: l:l Rirbrott l:’ Friithal I:’ Kapacitetsproblem l:’ Fett

l:l Tradritter l:’ Igensiittning I:’ Yttre paverkan
l:l Spricka ]:’ Fogliicka I:’ Siittning
|:| Frysning l:’ Krossat |:l Defekt armatur

l:’ Bristf utférande
[ ] paligt fall
[ JLitet fisde

Atgiird: I:l Lagning repmuft ]:[ Utbyte av ror Gl e

I:l Ompackning ]:[ Utbyte av servis till ...

I:l Utbyte av armatur ]:[ Hagtryckspolning |:[ Rotskiirning

]:[ Annat

Avstiingningstid Vattenledning avstingd ... tim

Abonnenter Antal drabbade hushall

Kostnad driftstirning Beriiknad kostnad for driftstorning........co e seneeesescecseee
Aterstaende arbeten s
OVEFIZA UPPIVSIIIEAF oot st en e sesn e em e s o5t e s mns st smneae

Arbetsledare/uppgifisli mnare

GAPRODVLEDNINGSNAT Arbetsgrupper'\DUF grupper\DUF ¥ A-ledningsnat'\Drift stormingsrappont sid | .doo @
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UPPGIFTER OM HUVUDLEDNINGEN

Varnamo

Ledningstyp I:I Dagvatten I:I Spillvatten l:l Kombinerad I:I Vatten

I:I Tryckavlopp

Ledningsmaterial I:I Betong l:l Lerrér l:l PVC l:l Polyeten
(om mdajligt)
D Asbest I:l Galv |:| Koppar l:l Grajirn
D Segjiirn I:l Bonna/Centab |:| ANNAL. o,

Ledningsdimension:.............coooeiiiiieieiececeae e

Fogmaterial l:l Gummiring |:| Cementbruk l:l Blyfog l:l Tyton
I:I Flins I:I Ehrimuff I:I Koppling I:I Svels
I:I Plastring I:I OVIIEL ©ovevvvsvvinsseensaseassesssssesssssess s essnssessenssesnssasnns

Ledningskondition l:l 5(God) l:l 4 l:l 3 l:l 2 |:| 1(Dalig)

Markfirhallanden I:I Lera D Moriin |:| Silt |:| Sand I:I Grus I:I Berg

Grundliggning I:I Pilad platta I:I Tvirpalning

Grundvatten I:I Ja l:l Nej

Bef kringfyllning I:I Sand I:I Lera |:| Silt |:| Bef. schaktmassor

Liggningsdjup: .....ooooviivvviceevnesnesenneter TRRldjup: e iELET

Skiss:

g \prodiled ningsnét\arbetsg rupper’duf grup perduf va-led ningsnat\drift storningsrappont sid 2. docx @
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Vastvatten — Fargelanda, Munkedal, Sotenas och Uddevalla

V Vst

VG t te n DRIFTSTORNINGSRAPPORT 2016-04-22

Anmadlaren
Namn: [ | Fastighetsagare

Plats
Gatuadress: Postadress:

Fastighetsbeteckning: Telefon:

Rapporttyp
[] Extern (EXT) [] Tv-inspektion (TVI) [] Uppgift saknas (UPS)

[ ] VA-personal (VAP) [ ] VA-personal, licksodkning (VAL) | [[] Annat:

Typ
L] Intrangande avloppsvatten (INA) L] Luktforsamring (LUF) L] ngt vattentryck (LVT)
[ Missféargat vatten (MIV) [] Smakférsdmring (SMF) [] Sus i ledning (SUS)
[] sakerhetsventil éppnar (SVO) (] Uppgift saknas (UPS) [] Utan vatten (UTV)

[ vattenflode pd mark (VPM) [] Hég vattenférbrukning (HVF) [ Blédning (BLN)

1 Ventil ur funktion (VUF) [ Hal i mark (HIM) [] Defekt ledning (DEL)
D Annat

Driftstorningsdatum
Datum: Klockan: Signatur:

Beskrivning

Objekttyp
[ [ Brunn | [ Ledning | [] Servisledning |

Anordning till
[[IBP [[IsP | 1 Rénnstensbrunn | [] Kupelbrunn | [ Intagsbrunn 1000 |

Anordning
O AV O sv CIep Osp ] R&nnstensbrunn
] Kupolbrunn ] Intagsbrunn 1000

Ledningstyp
[] Renvatten [ Spillvatten [] Dagvatten [IR3vatten [ Tryckspillvatten

[ ] Annat:

Driftsorningsnummer:

HEMSIDA E-POST POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON ORG.NR
www.vastvatten.se info@vastvatten.se Kanslibacken 9 Kanslibacken 9 (kundservice) 556901-9622
451 81 Uddevalla Uddevalla
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Viist
VVatten

Vastvatten — Fargelanda, Munkedal, Sotenas och Uddevalla

DRIFTSTORNINGSRAPPORT

Ledningsmaterial och ledningsdimension

2016-04-22

[ ] Segjérn (SEG) L] Btg (BTG) L] PvC (PVC) [ ] Sentabrér (SENT) ] Eternit (ETER)
O Gjutjarn (G1) [ Galv (GALV) ] Koppar (CU) O stal (STAL) [ stal, rostfritt
O PEL (PEL) ] PEM (PEM) ] PEH (PEH) O] PE MRS 80 (PR80) | (STALRF)

] PE MRS100(PE100 | [ PP (PP) [ Epoxy-strumpa CGlaserat lerror [ Uppgift saknas
O Annat (EPOXY) (HOGANAS) (UPS)

Led NINGSAIMENSION? ..ottt ettt e es et e b s be e e b b e b eb b abe £ 1eb s e bt 4oeaeses b st £t st st bt s hetebsbeb s e ns e s saeanss see

Feltyp

[ Ledningsbrott (LEB)
[ Kan inte faststéllas (KIF)
O Pumpstopp, renvatten (PSV)

L] Ledningsstopp, dagv (LSD)
] Pumpstopp, dagv (PSD)
[ Ej undersékt (EJU)

L] Ledningsstopp, spillv (LSS)
O Pumpstopp, spillv (PSS)
] Pumpstopp, ravatten (PSR)

[] Ot4thet (OTH) [ Annat:
Orsak
LI Fog (FOG) LI Féremal (FOR) L] Inkoppling felaktig (INF)

O 1spropp (ISP)

[] Materialfel (MAF)

[ Rérbrott (ROB)

] Stopp (STO)

O Yttre paverkan (YTP)
[] Packboxlicka (PBL)
[] Spindelstdng av (SPA)

O Korrosion (KOR)

[ Materialévergang (MAG)
O Rétter (ROT)

[] Sattning (SAT)

O Traklabbe (TRK)

[ Bitar ur (BUR)

[ Garnityr skadat (GAS)

O Lutning (LUT)

[ Kan inte faststéllas (KIF)
[ Spricka (SPR)

[1 Ej undersékt (EIU)

O Packning otit (PAO)

[ Ventil stanger ej (VSE)
] Annat:

Atgird (endast utforda étgérder skall notera har)

] Reparationsmuff + rér (MRR)

[ Rensning (REN)

[] Slamsugning, dagv-brunn (SLD)

O Spolning, hégtrycks- (SPH)
[] Uppgift saknas (UPS)
[ Utbytespaket (UTP)

U Reparationsmuff (MUR)

[ Rotskérning (ROT)

[] Slamsugning, ej dagv-brunn (SLS)
[ Spolning (SPO)

[1 Atgardas ej (REJ)

[ Vattenprovtagning (VPT)

O Omlaggning (OML)
] Renovering (ROV)
[ TV-inspektion (TVI)
[ Reparation (REP)
O Annat:

Anmarkning

] Fogférskjutning (FFS)

O Muff, EHRI (MUE)

[ Rakt av (RAA)

] sten (STE)

] Kombinerad ledning (KOL)

1 Rep muff, reparations- (MUFF)

(] Lutning, bakfall (LUB)
O Muff (MUF)

[ Skada i rérgrav (SKR)
O Tjdle (TIA)

[ Svacka (SVA)

[] Annat:

[ Lutning, liten (LUL)

L] Muff, reparations- (MUR)
[ Skada éveryta (SKO)

[ Oversvamning (OVE)

[ Foto (FOT)

Aktualitet

[1 Engdngsétgérd

[] Aterkommande &tgérd

[ Atgardad akut (RAK)
O Atgard utford (AUT)
[ Atgérdas vid behov (AVB)

[JAtgérd inom en (1) vecka (A1V)

O Atgérd inom en (1) manad (A1M)
O Atgard inom tre (3) man (A3M)
Ol ,&tgérd inom sex (6) man (,REM)
[ Atgérd inom nio (9) man (A9M)

[ Atgard inom ett (1) ar (R1R)
O Atgard inom tva (2) ar (A24)
O ,&tgérd avvaktas (,&AV)

[] Ledningen avstingd den mellan kil och ki Sign
[] Rapporten ifylld den klockan Sign
Registrerad

Driftstérningsnummer Objekt Datum Sign

HEMSIDA E-POST POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON ORG.NR
www.vastvatten.se info@vastvatten.se Kanslibacken 9 Kanslibacken 9 (kundservice) 556901-9622

451 B1 Uddevalla

Uddevalla
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P39 VAV 1979

Bilaga 10 KOMMUN
RAPPORT OM O VATTENLEDNING
DRIFTSTORNING O TRYCKAVLOPPSLEDNING
Plats e, StOrningen konstaterad 197 — —

Véderlek (n&r stérningen konstaterades) ... .. Temperatur ... ... °C.
[0 Huvudledning Ledning i '

[0 Distributionsledning [ starkt trafikerad gata

[0 Servisledning [ lokalgata

O Armatur [ park- eller dkermark

a a

Ledningsmaterial . N . RORtYP .o Fogtyp .o
Diameter ... s MM 0. T e ——— L

Antal ledningar i graven ... o SE

Ledningens ldage [] Hégst [] Mitten [] Lagst Fyliningshojd (fran hjéssa till markyta) ca ... M
Ev tjéldjup ... ... ... cm

Markférhallanden (jordart, bergschakt, grundy f6rh etc)

Kringfyllningsmaterial (n&rmast ledningen) .

Resterande fyllningsmaterial .. ... . .

Typ av driftstérning (rérbrott, fogldcka, frysning, métarfel, defekt armatur o d)

Vid armaturstorning, typ av armatur och stérningens art. ...

Orsak (materialfel, bristféllig forankring, ojamn séttning p g a korsande ledningar, bristfallig packning, yttre aver-

kan, yttre eller inre korrosion o d)

Atgard (utbyte av rér eller armatur, anvéindande av speciell reparationsmaterial, ompackning etc)

[] Avsténgning [7] Reparation under beredskapstid (icke ordinarie arbetstid)

[] Avstangning [ Reparation under ordinarie arbetstid

Tidatgédng fran stérningens rapportering tills ledningen &ter tagits i drift ................ tim, dérav tid fér
reparationsarbetet . . tim

lakttagelser om ledningens och armaturens kondition

Ovriga upplysningar

Arbetsledare
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P39 VAV 1979

Bilaga 11
KOMMUN
RAPFORT OM O SPILLVATTENLEDNING
DRIFTSTORNING ' O DAGVATTENLEDNING

O KOMB LEDNING

11— Stérningen konstaterad 197 @ — —

Véderlek (ndr stérningen konstaterades) ... Temperatur ... i oF

[J Avskérande ledning [ Brunn Ledning i [] starkt trafikerad gata
eller samlingsledning [ ——— [ lokalgata

[0 Servisledning [0 park- eller akermark

[0 Dykarledning d

Ledningsmaterial ... BORYD s FOGEYP s s

Diameter ... mm Lutning .. s Y00 Alder ca ... S -1

Antal ledningar i graven .. .. ... st

Ledningens lage [] Hogst [7] Mitten [ Lagst Fyllningshojd (fran hjassa till markyta) ca ... @

Markférhallanden (jordart, bergschakt, grundv férh etc)

Kringfyliningsmaterial (ndrmast ledningen) ... .

Resterande fyllningsmaterial .

Typ av driftstérning (stopp, éversvamning, lackage o d).

Orsak (materialfel, felaktig inkoppling, rérbrott, bakfall, svacka, ojamn séttning i ledningens underlag, bristfallig

packning, sedimentering p g a litet fléde, tradrétter, frammmande féremal i ledningen, hangande tatningsring,

frétande dmnen, yttre averkan, yttre eller inre korrosion o d)

Atgérd (hogtrycksspolning, maskinrensning, manuell rensning, uppgrévning o d)

[ Reparation utférd under beredskapstid (icke ordinarie arbetstid)

[0 Reparation utférd under ordinarie arbetstid

Tidatgang fran stérningens rapportering tills ledningen &ter tagits i drift ... i, ddrav tid for
reparationsarbetet ... tim.

lakttagelser om ledningens och brunnarnas kondition

Ovriga upplysningar

Arbetsledare

SVENSKA VATTEN. OCH AVLOPPSVERKSFURENINGEN VAV
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Charleston, South Carolina

[J MAIN-BREAK

CPW WORK ORDER

WATER DISTRIBUTION DEPARTMENT

Wﬂl‘dul_ﬁ

[J REPLACE wwrga#
Day: PPE

] REPAIR

I AddriLoc;

Data: | ]

ft. N-S-E-W of

PLICL | Start time: L ___amipm

Cross St
Arem:

Finish time: : am/pm

Subdivislon

O Valve

0 Hydrant =]

Blow-off [ Other [ Patch: Water Sewer

T HydranU'vaive Mo. -

—

. _ﬁz o T s
Depth: ' Comosion: £ Outside O inside
Type L) Blow-Out L Sieeve L Joint - Lead

"  Polpwrapged: Y TN Samples Y TN
- Ogood Ofair O poar

uberculation 1D:

igh pressy Temg. Patch Informationc
of [ Comosion [J Water Hammer [J Deterioration] of [ Spit-Bell [ Clamp [Jcint - Gaskel| Puml Type: Bire LUt
Failurs: () Misuse [ Leak wi Operation Failure:J Longstudal [ Pinhole[]Split @ Corp
[ Defective [J Improper bedding O Circumferential (franswerse)
O Contractar [ Oiher: O Cher: r
|Failure Lacation: Tt N-5-E-Waol PrL-CLj Main Type: {0, LS AC L) - 0,0, =|Faleh Mo
ound.__ 0= O ] L g [ = DESCIDE.
MATERIALS INSTALLED: MATERIALS INSTALLED:
Item: Size: | Qty. Makeimodsl  [Cost Item: Size: | Qty. [Make/model [ Cost
MATERIALS FAILED / REMOVED.
{Crew No: Hours: On |Sequence No: Equip. Used:
Crew Members: Reg. | OT | Call |Resp. Code: 011 Type: siza: | Hrs: Cost
Job Ne: jCrew Truck 3
Acct No: Dumip Truck 3
Reg. Mo Backhos ¥
PO N Comprassar ¥
Pump b
{Pay code totals: 11- N- 32 Other- i
130 - 140 - £
23 Damaged: Were UliliGes Localed? ¥ 1 H Localed Properly? Y/ N | Locals Nao:
ype{s) Of Utilities Damaged :
omments, N
Hydrani Flushing; YN [Chlorination: YIN __ |As-built Drawing: North Amrow:
ma; Pitol Read: 'E HFIITIl
(Min.} | P&l GPM Turbidity: ¥
Reading: ik
Anode Inst YN
Total galiona: Resist ahm § i
|PMP-Task Cd. Units: Pnls:
3-C Cards lssued: Y /N - Mo, lssued:
Damage Claim Info: LIBill__LINe Bill
{rieme of Company:
Address: City: Sl
CiriverF coman: | Jip;
Licenss Mo: Slale
Vehicle No: IPhone: ()
fGeneral Conlractor
Locale Reguesied? Yl - Req. Mo
Wias Lilky Located? % /M - Dale located:  / i

Signalure of Responsible Pary: X

| Approved By (Locator's Signature):

|Repair complele: ¥ / M | Damage Comments:

ddaional Comments:

penisors Sekgnature:;

[Dlstrict Supervisar's Sign:
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Bilaga 2 ¢ Rekommenderad struktur
for blankett utifran denna rapport

Konceptuell struktur fér driftstérningsblankett

Bilaga 2

Administrativa uppgifter

Allmant Tillkomst
Tidpunkt for stérning............... O  (Kund)anmalan
AAIESS...onerercencereereseereeseeseeseenees a  Larm
Fastighet O  Lacksdkningsprogram
Upprattad av, kunduppgifter etc. O  Rérinspektionsprogram
O Vattenprovtagning
O  Egenfunnet
Driftstérning/Konsekvens
Bekriftelse Omfattning Gradering Storning i funktion
O Bekriftad StErNINgstid.............. O 1 liten paverkan O  Vattendistribution
Q Avferd Antal drabbade.......... O 2 medel paverkan O  Spillvattenavledning
O 3 stor paverkan O  Dagvattenavledning
VATTEN AVLOPP (SKD)
STORNING
0O  UTL Vattenldcka O STO Stopp
0O  DVK Dalig vattenkvalitet O  BTR Baktryck
O  DVS Délig lukt eller smak O  DKA Kapacitetsbrist
O  DVF Firgat eller grumligt vatten 0O  UTA Utlickage avliopp
O DTR Déligt tryck O  UTS Utslapp avlopp
QO OST Ovrig stOrNING..c.veeveeeeereeeerereens QO  LKT Avloppslukt
QO OST Ovrig stOrNiNg....eveeeveeeeereeeererenes
Kommentarer
KONSEKVENS KONSEKVENS
0 LAB Leveransavbrott Q KOV Oversvimning av byggnad T
Q KOV Oversvamning av byggnad Q MOV Oversvamning av mark
a MOV Oversvamning av mark O BRDBraddning
Objektkoppling
Objekttyp Felkod: Felkod:
O Huvudledning U RBR Rorbrott a
O  Servisledning U KRO Krossat ror a
Q Brunn U DEF Deformation a
a Ventil U SPR Spricka a
O Brandpost QO HAL Hal a
a .. 0 YTS Ytskada a
Agare a . Qa
a va [m} a
O Gata m} a
Q Privat m} a
a a
Koppling till karta a Q Kommentarer
Objekt id...vvevreerrsc e a a
Langdmatning................. a a
Fran objektid.........cc........ a a
d O e cereereee
Koordinat Nord............... a Q
Koordinat Syd....ccoeeeeeee. | | eeeeeenssesnnennene
Fler koder kan markeras. Markera med ett X fér primdrt fel som har orsakat driftstérningen och med ett /
for ett bakomliggande fel som tros ha orsakat ett primdrt fel eller bidragit till driftstérningen
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Konceptuell struktur for driftstérningsblankett Bi Iaga 2

Insats Kommentarer

Allmant i ieeseeseestessresstinsatenas
Tidpunkt for atgard........ccoovevveveernnnnee.

Tid for atgard (h)
QO Insats utan driftavbrott

Arbetsordernummer........cccocvevevenenee

Ovrigt arbetsledare M.Mu.ceccevcveceee sesssssessassessaniens

Insats:

OML Omlaggning

RIN Infodring

INV Forstarkning korrosionsskydd
OMF Omdiktning fog

REP Reparation

SPR Spolning rensning

OMP Ompackning

oooo000oo0o0D
oooo000000Oo
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Bilaga 3 ¢ Minienkat kring driftstorningsdatabaser
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1Y Svenskt Vatten

Box 14057 167 14 Bromma
Tfn 08 506 002 00

Fax 08 506 002 10
svensktvatten@svensktvatten.se

www.svensktvatten.se




