60-810c N poddey

Kommunperspektiv pa
uppstromsarbete i Sverige
i dag och i framtiden

Emma Filtstrom, Sara Gustafsson, Marinette Hagman,
Hans Bertil Wittgren, Stefan Anderberg

Svenskt Vatten Utveckling






Svenskt Vatten Utveckling

Svenskt Vatten Utveckling (SVU) &r kommunernas eget FoU-program om kommunal VA-teknik.
Programmetfinansierasisin helhetavkommunerna.Programmetlédggertonvikten patillampad forskning
och utveckling inom det kommunala VA-omradet.

Forfattaren &r ensam ansvarig for rapportens innehall, varfér detta ej kan
aberopas sasom representerande Svenskt Vattens standpunkt.

Svenskt Vatten Utveckling

Svenskt Vatten AB

Box 14057

167 14 Bromma

Tfn 08-506 002 00

Fax 08-506 002 10

svensktvatten@svensktvatten.se

www.svensktvatten.se

Svenskt Vatten AB &r servicebolag till féreningen Svenskt Vatten.




Svenskt Vatten
Utveckling

Rapportens titel:
Title of the report:

Forfattare:

Rapporthnummer:
Antal sidor:

Sammandrag:

Abstract:

Soékord:
Keywords:

Malgrupper:
Omslagsbild:
Rapport:

Utgivningsar:

Utgivare:

Om projektet
Projektnummer:

Projektets namn:

Projektets finansiering:

Bibliografiska uppgifter fér nr 2018-09

Kommunperspektiv pa uppstromsarbete i Sverige idag och i framtiden
Upstream work today and in the future - municipal perspectives

Emma Faltstrom, Sweden Water Research, Sara Gustafsson, Linkdpings
Universitet, Marinette Hagman, Sweden Water Research, Hans Bertil Wittgren,
Sweden Water Research och Stefan Anderberg, Linképings Universitet.

2018-09
60

Uppstromsarbete inom vattensektorn &r viktigt for att minska miljéféroreningar
i samhéllet och férhindra att féroreningar hamnar i kretsloppet av vatten och
naringsdmnen. Rapporten ar ett forsta forsodk att beskriva uppstromsarbetet

i svenska VA-organisationer och hur det kan komma att se ut i framtiden. Fér
att utveckla uppstréomsarbetet behéver kommunerna mer végledning och
plattformar for erfarenhetsutbyte.

Many types of upstream work is carried out in the municipalities, concerning
wastewater, stormwater and raw water, and most municipalities view their
upstream work in positive terms. Through a survey and interviews it is shown
that more guidance is needed, primarily directed at grease and stormwater.
Possibilities for knowledge exchange between municipalities are also needed.
Cooperation with regulating authorities varied and this issue requires further
attention.

Dagvatten, Management, Miljéférororeningar, Ravatten, Spillvatten,
Uppstréomsarbete, Vattenkvalitet

Environmental pollution, Management, Drinking water, Source control,
Stormwater, Upstream work, Wastewater, Water quality

Statliga och kommunala tjansteman inom vatten- och miljésektorn
Vattnets kretslopp i staden, Susanne Siljeland, VA SYD

Finns att hdmta hem som PDF-fil fran Svenskt Vattens hemsida
www.svensktvatten.se

2018

Svenskt Vatten AB
© Svenskt Vatten AB

16-123
Uppstréomsarbete: Idag och framtiden

Svenskt Vatten Utveckling

Layout: Bertil Ortenstrand, Ordférradet AB.




Forord

Uppstromarbetet ir en viktig del i arbetet for ett hdllbart samhille. Denna
rapport ska ses som ett forsta forsok att sammanfatta och beskriva upp-
stromsarbetet i svenska VA-organisationer. Studien hade inte gitt att
genomfora utan de kommunala avdelningar och bolag som valt att med-
verka i bade enkitundersskningen och efterféljande intervjuer. Tack! Ett
stort tack riktas dven till en mycket engagerad referensgrupp som kommit
med kloka synpunkter och hjilp under projektets ging. Tack till: Anna
Ledin, Géteborg Stad, Eva Eriksson, Linnéuniversitetet, Fredrik Davids-
son, Gryaab, Helena Hasselgyvist, Orebro kommun, Hikan Jénsson, SLU,
Jens Gille, Helsingborg Stad, Louise Jansson och Maria Elfstrom, Norr-
vatten och Marcus Frenzel, Kippalaforbundet. Vi vill dven tacka kollegor pa
Nordvistra Skines Vatten och Avlopp f6r virdefulla synpunkter. Projektet
har finansierats av Svenskt Vatten Utveckling och Sweden Water Research.
Huvudforfattare till rapporten dr Emma Filtstrom, doktorand pa Sweden
Water Research och Linkopings Universitet

Férhoppningen ir att denna rapport ska ge inblick i dagens arbete och
hur kommunerna ser pa framtidens uppstrémsarbete. Vi hoppas iven att
den ger inspiration i hur man kan arbeta uppstroms, samt vad vi i fortsitt-
ningen behover fokusera pé for att lyfta uppstromsarbetet ytterligare.
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Sammanfattning

Uppstromsarbete inom vattensektorn #r viktigt for att minska miljoforore-
ningar i samhillet och férhindra att féroreningar hamnar i kretsloppet av
vatten och niringsimnen. Rapporten ir ett forsta forsok att beskriva upp-
stromsarbetet i svenska VA-organisationer och hur det kan komma att se ut
i framtiden. For att utveckla uppstromsarbetet behéver kommunerna mer
vigledning och plattformar for erfarenhetsutbyte.

I kommunerna pdgér det uppstromsarbete f6r olika sorters vatten: spill-
vatten, dagvatten och rivatten till dricksvattenproduktion. Projektet har
undersokt hur kommunerna arbetar med alla tre vattentyperna. De tre
hinger ocksd ihop eftersom dagvatten och vatten frin reningsverk kan
rinna ut i recipienter som idven fungerar som ravattentikter. Vanligast 4r
uppstromsarbete for spillvatten, dels for att skydda reningsprocessen och
recipienten, dels for att hoja slammets kvalitet. Uppstromsarbete startade
redan pa 1960-talet med kontroll av industriavlopp, men begreppet lan-
serades forst pd 1990-talet. I Svenskt Vattens Revaq-certifiering av slam ir
uppstromsarbete en viktig del. Uppstromsarbete f6r dagvatten ir svirare att
genomfora dn for spill- och rivatten eftersom det saknas grinsvirden och
rikdlinjer.

Projektet identifierade forst genom en litteraturgenomging de verktyg
som kan anvindas i uppstrémsarbete. En enkitundersskning genomfordes
sedan med 44 VA-organisationer, och tolv av dem valdes ut for intervjuer.
Totalt medverkade 87 kommuner. Organisationerna fick beritta om sina
behov och bidra med goda exempel. Majoriteten av dem som svarade pé
enkiten har nigon form av uppstromsarbete. Arbetet fungerar f6r det mesta
bra och anses vara viktigt. De flesta av organisationerna har mindre 4n en
heltidstjanst for uppstromsarbete. Flera upplever att man skulle kunna gora
mer, men att det kan vara svirt att avsitta tid och pengar nir det inte ir
klarlagt vad arbetet innebir eller gir att visa mitbart positiva effekter. Sam-
arbetet med tillsynsmyndigheterna ir viktigt, men ser olika ut i olika kom-
muner. Hir beh6vs det mer kunskap nir det giller hur ett samarbete kan
och bér se ut.

Enkiten och intervjuerna visar att det finns behov av vigledning, framfor
allt nir det giller dagvatten och hantering av fett i avloppssystemet, men
dven for uppstromsarbetet i stort. Det behovs ocksd méjligheter till erfa-
renhetsutbyte, till exempel ett nationellt nitverk och en konferens eller ett
seminarium med fokus p& uppstrémsarbete.

Huvudférfattare till rapporten ir Emma Filtstrom, doktorand péd Links-
pings universitet och Sweden Water Research.



Summary

Upstream work is an important measure to reduce environmental pollu-
tion in society and prevent pollution that has already been introduced to
society from entering the water- or nutrient cycle. Although upstream work
started in the 1960’ there is still little documentation on its practice. We
have investigated how the upstream work is carried out in Swedish water
and wastewater organisations, and potential future directions, for wastewa-
ter, raw water and stormwater. The intention was also to provide munici-
palities with the opportunity to express needs and contribute with success
stories from their own work. The report is to be seen as a qualitative inves-
tigation rather than a broad survey of the upstream work. The project was
financed by Svenskt Vatten Utveckling and Sweden Water Research. The
main author is Emma Filtstrom, PhD-candidate at Sweden Water Research
and Linkdping University.

A literature review identified tools that are used or have the potential
to be used in upstream work. After, a survey was conducted with 44 water
and wastewater organisations. Based on the survey, 12 organisations were
selected for interviews.

The majority of respondents had some kind of existing upstream work
today. The upstream work seem to work mostly well and the majority of
respondents saw upstream work as an important part of the water and
wastewater sector’s responsibilities. However, several municipalities feel a
need to do more and most survey respondents have less than one full-time
employment dedicated to upstream work. Several municipalities also state
that upstream work needs higher priority. It was, however, experienced as
difficult to allocate time and money when it is not clear what the work
entails, and when the measurable positive effects are not always obvious.

How the work is practically executed in the municipalities differs. There-
fore, there is no consensus about the needs for future development of
upstream work. As the work largely differs, a national coordinating function
could facilitate exchange of experiences between municipalities. A confer-
ence or seminar focusing on upstream work could also contribute to the
exchange of knowledge. Specific guidance on grease, general guidance for
stormwater, as well as overarching guidance for upstream work in general
was put forward as important issues by several municipalities. Amount and
quality of the cooperation with e.g. the municipal environmental depart-
ment and county administrative board also differ between municipalities.
This issue require further attention and in-depth studies.

The results from this study provide a first insight into how upstream work
is carried out in the municipalities. Primary beneficiaries of these results are
personnel at water and wastewater utilities and municipal environmental
departments. Further, the report provides a first insight into what could be
included in upstream work. This contribute to an increased understanding
of the work, which should be interesting for water and wastewater managers

as well as different municipal departments and other authorities.



1. Introduktion

Uppstromsarbete ir en viktig del i arbetet med att minska miljofororeningar
i samhillet och forhindra att de miljofororeningar som redan introducerats
hamnar i kretsloppet av vatten och niringsimnen. (Svenskt Vatten, 2016b).
Genom enbart tekniska &tgirder kan vi inte méta de krav som stills pa god
ekologisk och kemisk status i vattenmiljon samt de kvalitetskrav som stills
pa slammet frin avloppsreningsverken (ARV) (Eriksson et al., 2011). For
att nd dessa mal och krav behévs en kombination av olika typer av atgir-
der, bide tekniska och icke-tekniska (Ahlman et al., 2005; Revitt et al.,
2013). Vad som ir den mest effektiva dtgirden 4r beroende av flera aspeketer,
sasom det specifika amnets egenskaper, spridningsvigar och anvindningen
i samhillet. Kunskapen om killor, spridningsviigar och olika miljogifters
beteende 6kar i Sverige. Studier har kartlagt specifika gmnen sdsom silver
och vismut (Amneklev et al., 2014), guld och antimon (Wittgren & Pet-
tersson, 2013) eller miljégifter i vissa medium, t.ex. i slam (Frenzel, 2010;
Torneman et al., 2014), i jord och grodor odlade med slam (Horsing et al.,
2014) och i dagvatten (Alm et al., 2010). Vikten av uppstromsarbete har
uppmirksammats inom VA-branschen, inte minst genom Revaq-certifie-
ringen, det certifieringssystem for avloppsreningsverk som startades 2008
ddr uppstromsarbete dr en betydelsefull del (Svenskt Vatten, 2018).

I Svenskt Vattens uppstrémsarbete pé nationell nivd ingar arbete for att
produkter med farliga kemikalier byts ut, verka for skirpta lagar i bide
Sverige och pd EU-niv4, samt dndrade konsumtionsvanor och beteendefér-
dndringar (Svenskt Vatten, 2016b). Den stora delen av det praktiska upp-
stromsarbetet sker pd kommunernas VA-avdelningar. Traditionellt har upp-
stromsarbetet frimst fokuserat pd spillvatten och kontroll av verksamheters
utsldpp dill spillvattennitet. P4 senare tid har dven informationskampanjer
till allminheten utgjort en del av arbetet. Detta bérjar dock forindras och
till exempel Norrvatten har nu som férsta organisation startat ett systema-
tiskt uppstromsarbete for ravatten (Norrvatten, 2016). Amneklev (2015)
anser att uppstromsarbetet bor vidgas och appliceras pd fler omraden och
inkludera fler aktérer och substanser.

Uppstromsarbetet kan ses som en del i ett storre arbete for héllbara sti-
der. Genom ett minskat fldde av giftiga imnen kan arbetet bidra till bittre
kvalitet pd slam och i recipient, men ocksa forbittrad arbetsmiljo och skydd
for ledningsnitet och processerna pa avloppsreningsverket. Under &rens
lopp har uppstromsarbetet bland annat resulterat i minskade halter av tung-
metaller, dir kadmium troligtvis 4r det mest framtridande exemplet. Trots
att uppstromsarbetet funnits sedan 1960-talet (Lars Norden'), dess resultat
med minskade halter av miljofarliga imnen och att det 4r vilkint inom
branschen finns lite dokumenterat om uppstromsarbetet. Flertalet andra
hallbarhetslésningar inom VA, sisom urinsortering och lokalt omhinder-
tagande av dagvatten (Storbjork & Séderberg, 2003) samt SUWM (Sus-

' Lars Nordén, Fore detta miljdingenjér Gryaab AB, telefonsamtal den 27 februari 2017.
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tainable Urban Water Management) (Brown & Farrelly, 2009) och IUSM
(Integrated Urban Stormwater Management) (Brown, 2005) visar pa olika
problem vid implementering. Vilka hinder och méjligheter kommunerna
har nir det giller uppstromsarbetet dr dock inte dokumenterat eller analy-
serat, inte heller vilka behov kommunerna har for sitt framtida arbete.

Uppstromsarbete 4r i detta projekt inte avgrinsat till nigon specifik
strtéom utan omfattar uppstromsarbete for svil spillvatten som dagvatten
och ravatten. Den arbetsdefinition som anvints under projektet ska spegla
detta breda synsitt. Projektet dr endast avgrinsat till det arbete som utfors for
att forhindra ochleller minska miljofororeningar till ravattentiiks, till spillvart-
net eller i dagvattnet.

1.1  Syfte och fragestillningar

Syftet med den hir studien ir att syna hur uppstromsarbetet i svenska VA-
organisationer bedrivs och vilka behov kommunerna har for ett effektive
och systematiskt uppstromsarbete. Intentionen idr ocksi att ge mojlighet
for kommunerna att f3 komma till tals, uttrycka behov och bidra med goda
exempel. Rapporten ska ses som en kvalitativ granskning med nedslag i
kommunerna, snarare 4n en bred kartliggning. Kunskapen frin detta pro-
jekt kan férhoppningsvis dven anvindas for att utveckla och/eller komplet-
tera kursen Uppstrimsarbete® som ges i Svenskt Vattens regi.
Projektet dr uppdelat i tre dvergripande teman med specifika frigestill-
ningar kopplade till varje tema.
1. Verktyg’ for uppstromsarbetet
a. Vilka verktyg forekommer for uppstromsarbete for ravatten, spillvatten
och dagvatten i Sverige?
b. Vilka verktyg férekommer for killkontroll (source control) internatio-
nelle?
2. Uppstromsarbetet i svenska VA-organisationer idag
Hur arbetar svenska VA-organisationer med uppstrémsarbete och vad
gor de nir de arbetar uppstroms?
b. Vilka krav och riktlinjer har kommunerna att férhélla sig till nir det
kommer till uppstromsarbetet?
c. Vilka svarigheter moter kommunerna, vilka verktyg har de for att han-
tera dessa svdrigheter och vad finns det for goda exempel pd hur upp-
stromsarbetet kan bedrivas i kommunerna?

3. Framtidens uppstromsarbete

[t

Vilka krav och riktlinjer for uppstrémsarbete kan forvintas i framtiden?
b. Vilka tekniska, organisatoriska och institutionella forutsittningar beho-
ver kommunerna for att kunna bedriva ett effektivt uppstromsarbete?

c. Vad efterfrigar svenska VA-organisationer for stéd for att kunna utveckla

sitt uppstromsarbete?

Mer information om kursen: http://www.svensktvatten.se/utbildning/vara-kurser-seminarier--och-
konferenser/avloppskurser/uppstromsarbete/
Med verktyg menas i detta fall ndgot konkret som anvinds for att utféra en specifik uppgift, t.ex. et

datorprogram. Lagar och rikdinjer kan ses som ett verktyg for att kontrollera/stilla krav, men dessa
behandlas separat i den hir rapporten.



2. Bakgrund

I det hir kapitlet redogors for hur uppstromsarbetet har utvecklats i Sve-
rige samt de lagar och riktlinjer som beror det praktiska uppstromsarbetet
i dagsldget.

2.1  Uppstromsarbetets utveckling

De forsta stegen mot vad som idag kallas uppstromsarbete togs i borjan av
1960-talet i Stockholm och Géteborg, men uppstromsinitiativ i form av
kontroll av foretags utslipp fanns lingt tidigare i Sverige (Lundgren, 1974). 1
Goteborg benimndes uppstromsarbetet till en borjan "industriavloppskon-
troll” (Lars Nordén®) och i Stockholm "atgirder for reningsverk” (Gunilla
Brattberg®). I Goteborg startades det frimst eftersom avloppsledningar hade
forstorts genom utslipp frin ytbehandlingsforetag. I Stockholm upptickee
man att utslipp skadade reningsprocessen pd ARV. Till att borja med var
alltsd uppstromsarbetet inte fokuserat p slam, utan pé att skydda lednings-
nit, pumpstationer och reningsprocesser pA ARV.

I och med den si kallade slaméverenskommelsen pd 1990-talet, borjade
sjilva begreppet “uppstromsarbete” att anvindas. Nir Sverige officiellt blev
medlem i Europeiska Unionen férsta januari 1995 skulle EU:s slamdirektiv
frin 1986 implementeras. Lantbrukarnas riksférbund (LRF) ansig dock att
direktivets restriktioner inte var strikta nog och ville inte ha slammet (Frid-
strom & von Seth, 2009). Ur detta kom slam&verenskommelsen mellan
LRE, Svenskt Vatten och Naturvdrdsverket. I och med slaméverenskom-
melsen behovde avloppsreningsverken visa pd praktiska atgirder for att for-
bittra slamkvaliteten och da borjade man tala om uppstromsarbete (Peter
Hugmark®). Slaméverenskommelsen bréts av LRF &r 1999 efter att bland
annat flamskyddsmedel upptickts i slammet (Fridstrom & von Seth, 2009).
Efter detta borjade Svenskt Vatten arbeta i en annan riktning f6r att for-
bittra slamkvaliteten och &r 2008 lanserades Revag-certifieringen. Svenskt
Vatten 4ger certifieringen, men det finns en styrgrupp dir bland annat LRF
ingar (Svenskt Vatten, 2018). I slutet av 2017 var 42 svenska avloppsre-
ningsverk certifierade (Revaq, 2017b). Ar2017 valde LRF pa sin drsstimma
att utreda sin fortsatta medverkan i Revaq-systemet. Figur 2-1 sammanfat-
tar nagra viktiga hiindelser i uppstrémsarbetets utveckling.

# Lars Nordén, Fore detta miljoingenjér Gryaab AB, telefonsamtal den 27 februari 2017.
° Gunilla Brattberg, Fére detta VD Stockholm Vatten AB, telefonsamtal den 2 mars 2017.

¢ Peter Hugmark, Fore detta chef pd industrienheten Kippalaforbundet, telefonsamtal den 9 mars

2017.
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bryts
Figur 2-1 Tidslinje dver utvalda viktiga handelser fér utvecklingen av uppstrémsarbetet i Sverige.

2.2  Lagar och riktlinjer som
paverkar uppstromsarbetet

Det finns flera lagar, forordningar och riktinjer som pd olika sitt bersr
uppstromsarbetet. Utover dessa finns det ocksd vissa listor med miljofar-
liga imnen som kan vara bra att kinna till i arbetet. Nedan f6ljer en kort
beskrivning av 6vergripande lagar, de lagar och riktlinjer som mer direke
anvinds eller kan anvindas i uppstromsarbetet for olika vatten, och sist de
listor 6ver miljofarliga imnen som kan vara av intresse. Tanken dr frimst att
ge en grundliggande dverblick 6ver relevant lagstiftning.

EU:s ramdirektiv for vatten ir ett EU-direktiv med syfte att skydda sjoar,
vattendrag samt kust- och grundvatten. Direktivet innefattar exempelvis en
lista ver prioriterade imnen (se nedan). Avloppsdirektivet och andra direk-
tiv som ror vatten ska tillimpas s att de bindande miljkvalitetsmalen i
ramdirektivet for vatten uppfylls. Sverige har infért ramdirektivet i svensk
lagstiftning genom frimst kapitel 5 i miljobalken (MB) och tre forordningar
(2004:660, 2007:825 och 2017:872). Det finns dven regler i annan lagstift-
ning, exempelvis i plan- och bygglagen (PBL).

Miljobalken anvinds bland annat vid prévning och tillsyn av miljéfarliga
verksamheter som ir anslutna till det kommunala avloppssystemet. Kravet
pa egenkontroll i 26 kap. 19 § i miljobalken innebir att man som verksam-
hetsutdvare regelbundet ska kontrollera verksamheten och dess péverkan
pa miljon. Forordningen (1998:901) om verksambetsutivarens egenkontroll
(FVE) samt Naturvardsverkets foreskrifter (NFS 2000:15) om genomfér-
ande av mitningar och provtagningar i vissa verksamheter preciserar en del
av de kraven ytterligare.

Det ir frimst de storre avloppsreningsverken som berdrs av Naturvdrds-
verkets foreskrifter om rening och kontroll av utslipp av avloppsvatten frin tit-
bebyggelse (NFS 2016:6) som bland annat beskriver kraven pa kontroll i
form av provtagning pd inkommande och utgdende vatten pd ARV samt
briddat avloppsvatten.

Lagen om allméinna vattentjinster (LAV) reglerar skyldigheten att tillhan-
dahélla allmint VA och bestimmer skyldigheter och rittigheter hos VA-
huvudman och abonnent. I LAV finns en paragraf som siiger att kommu-
nen fir meddela egna, ytterligare, foreskrifter. Det gors i ABVA ("Allminna
bestimmelser for brukande av den allminna vatten- och avloppsanligg-

ningen”). Specifika avtal om villkor kan #dven slutas med industrier gil-
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lande exempelvis avledning av spillvatten som avviker frin hushéllskarakeir
(Svenskt Vatten, 2016a).

LAV och MB giller parallellt med varandra. Anslutna verksamheter ska
folja bdda lagarna. VA-organisationen fir stilla krav enligt LAV men sak-
nar ritt att gora det med stéd av MB. Tillstdnd enligt MB f6r en ansluten
verksamhet hindrar inte VA-huvudmannen att stilla krav med st6d av LAV
i syfte att skydda den egna anliggningen eller for att kunna f6lja miljokrav
som stills pd denna. Dirfor blir samarbetet mellan tillsyn och VA en viktig
friga for ett effektivt uppstromsarbete som minskar féroreningar i vatten-
miljo och slam.

P-95 anvinds ofta kort f6r Svenske Vattens publikation "Réd vid mot-
tagande av avloppsvatten frén industri och annan verksamhet”. Den hjilper
VA-verksamheter och anslutna verksamheter nir de med stod av 21 § LAV
ska bedoma hur limpligt det ir att spillvatten av olika kvalitet slipps till
ledningsnitet och ARV med bakgrunden att det inte ska orsaka stérningar
eller skada. Svenskt Vatten har pdbérjat en revidering av P-95.

For dagvatten finns inte ndgra specifika rid for hur verksamheters utslipp
ska hanteras sdsom det finns for spillvatten, men det finns forslag pé att ett
stdd liknande P-95 med specifika rdd for exempelvis bensinstationer och
parkeringsplatser bér utvecklas. Vidare finns dven forslag pa att begrinsa
utslipp av sidana imnen som inte renas i dagvattenanliggningar eller som
paverkar reningsprocessen i dagvattenanliggningen negativt (Hjelmqvist et
al., 2017).

For spillvatten anvinds ofta motiveringen att VA-huvudmannen bara
behover ta emot spillvatten av hushallskaraktir, medan ett liknande hus-
hallsdagvatten inte finns definierat i dagsliget. Hjelmqpvist et al. (2017) har
startat ett arbete med att férsoka definiera ett normaldagvatten” bade gil-
lande kvalitet och kvantitet. Forfattarna har utgatt frin dagvattenkvalitet i
bostadsbebyggelse som den féroreningsgrad som ska hanteras av VA-huvud-
man. Oklarheterna kring lagstiftning, tillsyn och vigledning har identifie-
rats av Naturvardsverket som ett av fem problemomriden f6r dagvatten
(Naturvardsverket, 2017). En diskussion om olika méjligheter att stilla krav
specifike for dagvatten dterfinns ocksé i Hjelmqvist et al. (2017).

Ett viktigt sitt att kontrollera féroreningar till ravattnet dr genom faro-
analyser. Sddana ska goras oberoende av om det finns ett riteslige skydd
for vattentikeen. Vattenskyddsomriden upprittas med stod av 7 kap. 21§
miljobalken. Foreskrifter tas dd fram som begrinsar vissa typer av aktiviteter
inom ett avgrinsat omrdde. Det giller inte bara sjilva vattentikten utan
dven delar av tillrinningsomradet. Enligt Naturvérdsverkets allminna rad
(NES 2003:16) bér skyddsomradet delas in i zoner med anpassade fore-
skrifter for varje zon, baserat pa skyddsbehov och de naturférhillanden som
rader. I Naturvardsverket handbok 2010:5 (Naturvirdsverket, 2011) finns
mer information. Ansvaret for vigledningen har overgdtt till Havs- och

vattenmyndigheten.

7 Normaldagvatten anses mer passande in hushéllsdagvatten eftersom VA-huvudmannen ir skyldig acc
ta emot dagvatten frén bdde kvartersmark och allmin mark sasom parker och torg (Hjelmgvist et al.,

2017).
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Nedan beskrivs de listor éver miljéfarliga imnen som oftast anvinds vid

undersdkning av verksamheters kemikalieanvindning. Arimnena reglerade

i Havs- och vattenmyndighetens foreskrifter anvinds de for klassificering av

recipienten. Utslipp av sidana dmnen till ledningsnitet kan ge foljder for

reningsverkets eller utslippspunktens placering om dmnena inte kvarhills

pa ARV.

Prioriterade iimnen i vattendirektiver: 45 stycken imnen som utgor en risk
for ytvattnet och/eller har uppmiitts i ytvatten i EU. Amnena regleras i
Havs- och vattenmyndighetens foreskrifter HVMES 2015:4.

Siirskilda fororenande imnen (SFA): 25 stycken imnen som utgdr en risk

for livet i vatten eller minniskors hilsa. Bedomningsgrunder for dessa

regleras ocksd i Havs- och vattenmyndighetens foreskrifter HVMES

2015:4.

PRIO-imnen: Med PRIO-imnen menas prioriterade riskminskningsim-

nen (dmnen med egenskaper som bér bytas ut) och utfasningsimnen

(imnen med sd miljoforstorande egenskaper att de inte bor anvindas)

enligt Kemikalieinspektionens Prioriteringsguide PRIO.

Listor i REACH: ®

- Begrinsningslistan: Avser imnen som innebir en oacceptabel risk for
minniska och milj6. Detta giller vid en viss anvindning si ett imne
behéver inte vara helt forbjudet for anvindning (férteckning finns i
bilaga XVII i REACH-f6rordningen)

- Tillstandslistan: Avser vissa sirskilt farliga amnen dir det behévs till-
stand for utslipp (definierat i bilaga XIV i REACH-férordningen).

- Kandidatlistan: Bestdr av ca 200 dmnen och avser imnen med sirskilt
farliga egenskaper dir det finns stark misstanke om negativa effekter
pa minniska och milj6. Ett imne som forts in pa tillstdndslistan finns
fortfarande kvar pd kandidatlistan.

SIN-list: har tagits fram av en miljoorganisation www.chemsec.org och

bestér av farliga imnen som organisationen anser bér sittas upp pé kan-

didatlistan eftersom de uppfyller de kriterier i REACH som finns for

Kandidatlistan (se ovan).

8

REACH ir en EU-férordning fér produktion och anvindning av kemikalier. Tillverkare, importérer
och anvindare har ansvaret for att deras imnen inte ir skadliga for hilsa eller miljo.
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3. Metod

Metodmissigt bestod projektet av tre delar: identifiering av verktyg for upp-
stromsarbetet, enkitundersokning och intervjuer (Figur 3-1).

Litteraturgenomgang

verktyg for e
uppstrémsarbete %

Enkatundersdkning
44 organisationer :> Analys & urval

=

pm-mmm--
|
-

Intervjuer
12 organisationer

g

Tematisk analys

Figur 3-1 Schematisk éverblick éver anvdnda metoder i studien.

3.1 Identifiering av verktyg fér uppstrémsarbetet

For att f en 6verblick 6ver de verktyg som anvinds for uppstromsarbetet
eller som har potential att kunna anvindas gjordes en litteraturstudie. Lit-
teraturstudiens fokus ldg pa Sverige, men undersokte dven om det fanns
verktyg som kunde appliceras pa svenska férhillanden. Termerna “upp-
stromsarbete”, “upstream work” och ”source control” anvindes som sokord
i olika databaser, dels for akademiska tidskrifter och dels i de databaser som
Svenskt Vatten Utveckling samt Naturvérdsverket tillhandahéller. Eftersom
det finns lite dokumenterat om uppstromsarbete lades ocksd en friga om
verktyg in i intervjuerna, for att uppmirksamma verktyg som anvinds i
praktiken i kommunerna. Verktyg som diskuterats vid méten, konferenser
eller i projektets forstudie, togs ocksd med i 6versikten.

3.2  Enkéatundersékning

Det saknas systematisk dokumentation nir det giller uppstrémsarbetet och
dirfor anvindes en enkitundersokning for att f2 en preliminir bild av upp-
stromsarbetet i Sverige. Enkitsvaren lig ocksa till grund fér framtagandet

av fragor till intervjuerna.
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Ett utkast till enkdt utvecklades genom att utgd frin det 6vergripande
syftet och fragestillningarna, bryta ner dessa till mer specifika omraden och
direfter formulera konkreta frigor (Eljertsson, 2014). Den férstudie som
gjorts i tvd VA-organisationer och en dricksvattenproducent tidigare gav
ocksa uppslag till enkitfragor (Eljertsson, 2014). Utkastet bearbetades forst
inom projektgruppen och sedan ytterligare tillsammans med referensgrup-
pen. Enkiten testades ddrefter p& fem personer i en pilotundersokning.
Deltagarna i pilotundersskningen var en miljochef, en processingenjor, en
miljdingenjor och en kommunikatér, alla inom VA, samt en person som
inte arbetar i branschen. Syftet med pilotundersékningen var att identifiera
frigor som kunde vara svira att f6rstd och som borde fortydligas samt testa
om enkiten fungerade tekniske, eftersom den genomf6rdes p& webben. Pro-
grammet SurveyMonkey’ anvindes for enkitundersskningen.

Enkiten bestod av tvd delar. Den férsta delen bestod av bakgrundsfré-
gor, sdsom organisationsstorlek, vattentikter, antal avloppsreningsverk och
liknande for att f3 en bild av organisationen. Denna information var vir-
defull av tva anledningar. Dels eftersom enkiten skulle anvindas som urval
till intervju och di behdvdes en bild av organisationen, dels for att se om
det fanns ndgra indikationer pd om vissa typer av organisationer upplever
exempelvis en viss typ av hinder. Den andra delen av enkiten behandlade
uppstromsarbetet specifike, till exempel vad som gors och vad som planeras
och hur respondenten upplever att arbetet fungerar. Stora organisationer
hade méjlighet att f3 tva enkiter skickade till sig eftersom uppstromsarbetet
kan ske pa flera avledningar. Det var tvd organisationer som tog den méjlig-
heten. Organisationer som bara tillhandahéll en viss tjanst inom VA kunde
inda medverka i undersokningen. Totalt gillde detta fyra organisationer.

I enkiten anvindes funktionen frigedverhoppslogik. Det innebir att
respondenterna skickades till olika frigor beroende av sitt svar pé frigorna
dir 6verhoppslogik tillimpats. Detta for att kunna stilla specifika foljdfra-
gor vid vissa svar och undvika att respondenter fir svara pé frigor som inte
ir relevanta for dem. De som svarade att de var i planeringsstadiet eller inte
hade nagot aktivt uppstromsarbete i dagsliget behévde till exempel inte g
igenom mer detaljerade frigor om uppstromsarbetet.

Information om enkiten spreds via Svenskt Vattens och referensgruppens
kanaler samt projektgruppens egna kanaler. De som var intresserade av att
delta kontaktade projektgruppen och fick en link tll enkiten. For att £&
spridning i landet och varierande storlek pé de deltagande kommunerna,
gjordes efter en forsta utvirdering riktade insatser mot lin dir det fanns
mycket ldgt eller inget deltagande. I stora lin kontaktades tvd sm, tva stora
och tvd medelstora kommuner utifrin linets egen klassificering. I sma lin
kontaktades en frin varje grupp. Enkiten skickades ut till 58 organisationer
som visat intresse. En pdminnelse skickades ut till de som svarat att de ville
medverka, men som sedan inte svarat pd enkiten. En pdminnelse skickades
ocksa till de som skickat ofullstindiga svar. SurveyMonkey sparar alla svar i
realtid och dirfor kan personer pabérjat enkiten, glomt bort den och dir-
med limnat ofullstindiga svar. Inget ytterligare f6rsok gjordes att kontakea
de som inte hort av sig angiende medverkan. Tva personer horde av sig

7 www.surveymonkey.com

15



personligen med information om att de inte lingre hade méjlighet att delta
i enkdtundersokningen. Totalt svarade 46 personer pé enkiten, i 44 olika
organisationer. Enkiten var ppen frin den 22 mars till den 18 augusti
2017.

Totalt medverkade 87 kommuner. Detta eftersom en stor del av de sva-
rande representerade bolag eller liknande 18sningar dir flera kommuner
ingdr. 63 % av de deltagande organisationer bestod av en kommun (bide i
bolagsform och kommunal avdelning) medan 37 % bestod av nigon typ av
samverkan eller bolag med flera kommuner anslutna. Det ir lite hégre 4n
snittet for Sverige, dir 78 % har kommunal VA i egen regi (i olika former)
och 22 % har samverkan med flera kommuner f6r VA (Svenskt Vatten,
2016¢). Hilften (51 %) av de som svarade pd enkiten var miljsingenjorer
eller liknande. Andra titlar var processingenjor, VA-ingenjor, specialist eller
VA-strateg (20 %). Nagra var ocksd VA-chefer (16 %), framforallt i lite
mindre kommuner. Utredningsingenjérer stod for 11 % och en person hade
titeln informator. En sammanstillning kan ses i Tabell 3-1.

Tabell 3-1  Sammanstélining éver parametrar géllande medverkan
i enkétstudien

Enkétsvar Antal
Organisationer som visade intresse 58
Medverkande organisationer 44
Medverkande kommuner 87
Typ av organisation Procent
En kommun 63 %
Samverkan 37 %
Titel hos de svarande Procent
Miljdingenjor el. dyl. 51 %
Processingenjor, VA-ingenjor, specialist eller VA-strateg 20 %
VA-chef 16 %
Utredningsingenjor 11 %
Informator 2%

3.3 Intervjuer

Telefonintervjuer genomférdes med ett urval av de som svarat pa enkiten.
Syftet med dessa var framférallt att kunna folja upp och fi mer detaljerad
information om frigorna i enkiten. Framférallt var fokus pa behov, hinder
och goda exempel som kan vara svirt att belysa i en enkit. Urvalet till inter-
vjuerna begrinsades férst och frimst till de som svarat ja pa enkitfragan gil-
lande intervjumedverkan. Efter denna forsta selektion formulerades nigra
aspekter som utgjorde grund for det slutliga urvalet. Det vergripande malet
for urvalet var att f3 stor spridning som méjligt nir det gillde de deltagande
organisationerna. Det gillde att sikerhetsstilla att bdde smé och stora orga-
nisationer i olika delar av landet medverkade, att bide enskilda kommuner
och de som hade olika former av samverkan fanns med samt bdde sidana
som hade och inte hade Revag-certifiering ticktes in. Vissa specifika svar pa
frigorna i enkiten bidrog ocksa till stor del till urvalet. Detta gillde sirskilt
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hur man tyckte arbetet fungerade, samarbetet med andra delar av kom-
munen (som referensgruppen lyft som en intressant friga), samt behov av
vigledning (bide de som hade behov och de som inte hade négot behov).
Tabell 3-2 ir en sammanstillning 6ver organisationerna som medverkade i

intervjuerna.

Tabell 3-2  Kodnummer och egenskaper hos de intervjuade kommunerna/bolagen.

Geografisk Typ av Storlek organisation Antal heltid
Nr. Roll/titel placering organisation (antal anstallda) Fas uppstréms Revaq
1 Energi- och miljdingenjér Svealand En kommun <10 Bedriver Vo-1 Ja
2 Processingenjor Svealand Samverkan 50-99 Uppstart Y5-1 Nej
3 Gruppledare kvalitet Norrland En kommun 10-49 Bedriver <2 Nej
och miljé
4 Miljdingenjor Gotaland Samverkan 100-200 Bedriver 1-3 Nej
5  Miljdingenjor Norrland En kommun 10-49 Uppstart <2 Nej
6  Miljdingenjor Gétaland En kommun 50-99 Bedriver Y-110 Ja
7 Miljdingenjor Gétaland En kommun 10-49 Bedriver <V Nej
8  Miljdingenjor Norrland Samverkan 100-200 Bedriver Yo-1 Nej
9  Miljdingenjor Gétaland En kommun 50-99 Bedriver Yo-1 Nej
10 Utredningsingenjor Goétaland En kommun 10-49 Planering - Nej'"
11 Utredningsingenjor Gotaland En kommun <10 Planering - Nej
12 VA-strateg Svealand En kommun 10-49 Bedriver Y5-1 Nej

Intervjuerna var uppdelade i tre dvergripande teman. Det forsta temat
behandlade uppstromsarbetet i stort med frigor kring hur det gick till nir
man startade ett uppstromsarbete, hur det dagliga arbetet ser ut och lik-
nande. Det forsta temat 4r primirt kopplat till frigestillningarna 2a och
2c. Det andra temat fokuserade pa lagar och rikdinjer, vad kommunerna
anvinde i det vardagliga arbetet och om det var nigot som saknades eller
var overflodigt. Det kopplar framforallt till frigestillningarna 2b och 3a.
Det tredje temat hade frigor som var mer direkt baserade pa enkitsvaren,
till exempel vilken typ av vigledning som 6nskas, hur man ser pd sam-
arbetet med tillsynsmyndigheten och anledningarna till varfér uppstroms-
arbetet uppfattas som att fungerar bra eller mindre bra. Om de svarande
skrivit nigon kommentar tll nigon friga i enkiten togs dven detta upp
i anslutning till detta tema. Det sista temat kopplar forst och frimst till
fragestillningarna 3b och 3c. Respondenterna fick sina enkitsvar skickade i
PDF-format en vecka innan intervjun for att kunna erinra sig svaren innan
intervjun.

Intervjuerna tog mellan 25 och 50 minuter och spelades in efter med-
givande frin respondenten och transkriberades sedan med hjilp av Trans-
cribe.'” Efter transkribering kodades alla intervjuer utefter teman. Dessa
var lagar och rikdinjer, verktyg for uppstromsarbetet, spillvatten, ravatten,
dagvatten, behov och vigledning samt 6vrigt som ansigs intressant. Detta
kunde vara till exempel hur arbetet startade eller en speciell struktur som
fanns for uppstromsarbetet. Respondenterna har dven fitt mojligheten att

10 Respondent hade missuppfattat fragan i enkiten och dir svarat 1-3 heltidstjinster. Utifrdn det gjordes
urvalet.

! Har éndrats frén “pigiende” till "nej” mellan enkit och intervju.

12 www.transcribe.wreally.com
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ldsa igenom ett utkast av rapporten med sina citat for att férhindra att det
skulle ha skett ndgra missférstind. Respondenterna fick dven méjlighet att
komplettera sina svar efter intervjun, vilket tva respondenter valde att gora.

Den hir studien har en del viktiga begrinsningar. Eftersom det var rela-
tivt fi kommuner som deltog i enkitundersokningen gir det inte att dra
nigra statistiskt sikerstillda slutsatser utifrdn resultaten och dirfor gjordes
inga statistiska analyser. Den liga och ndgot ojimnt fordelade svarsfrek-
vensen bidrog ocksa till att det inte blev méjligt att fi en s god 6verblick
over uppstromsarbetet som forst var studiens mélsittning. Dirfor ska den
hir rapporten ses som en kvalitativ granskning med nedslag i kommunerna
snarare 4n en 6verblick. Det var vidare bara en av de svarande som inte
hade ndgot uppstromsarbete i dagsliget och denne var inte intresserad av
att medverka i en intervju. Dirfor har det varit svért att finga de som inte
har ndgot uppstromsarbete och anledningarna till detta. Den hir studien
beskriver framforallt vad som gors i kommunerna idag och vad kommu-
nerna forvintar sig infor framtiden.

En person hann byta tjinst fran miljdingenjor till VA-chef under tiden
fran enkit till intervju. Aven om tanken forst var att inte intervjua personer
i chefsposition fanns det ingen som 6vertog dennes arbetsuppgifter i kom-
munen. Personen hade dirfér fortfarande samma uppstrémsfunktion och
bedémdes dd som den mest limpade i kommunen att intervjua. En person
som initialt var utvald till intervju hade slutat och en annan blivit sjuk-
skriven. Det fanns dock andra organisationer med liknande egenskaper sa
dessa valdes istillet. Det var viktigare att samma person var med i intervjun
som tidigare svarat pa enkiten eftersom intervjun till stor del utgick frin

enkitsvaren.
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4. Verktyg for uppstromsarbete

I det hir kapitlet presenteras verktyg som kan vara till hjilp i uppstromsar-
betet. Det ir dels baserat pd det som finns beskrivet i litteraturen, dels pa
sidant som respondenterna tagit upp under intervjuerna eller som presen-
terats vid olika uppstrémssammankomster. Syftet 4r hir att ge en dverblick
och inspiration till arbetet. For mer ingdende praktiska detaljer for verkey-
gen hinvisas till att lisa mer i respektive referens.

Provtagning ir en stor teknisk friga for minga kommuner som giller for
alla vatten. Med tanke pd att det 4r en sd stor friga fanns inte utrymme att
hantera den inom ramen fér det hir projektet. Gillande provtagning i upp-
stromssyfte for spillvatten hinvisas till bilaga 3 "Utsldppskontroll” i "Rad
vid mottagande av avloppsvatten” (Svenskt Vatten, 2009).

Kapitlet dr uppdelat baserat pa typ av vatten, det vill siga verktyg for
spillvatten, dagvatten respektive révatten.

4.1  Spillvatten

Som en del i uppstromsarbetet for spillvatten giller det ofta att skapa sig
en bild 6ver det vatten man ska rena och identifiera potentiella killor. Uto-
ver provtagning for identifiering av killor kan man kartligga verksamhe-
ter, nigot som exempelvis dr en del i Revaqg-certifieringen. Nedan foljer en
kort presentation av ndgra vanliga verktyg som anvinds i kommunerna for
denna uppgift.

EnvoMap"® ir ett kartbaserat program som visualiserar anslutna verksam-
heter i relation till ledningsnitet. Verksamheterna kan ocks3 sjilva rappor-
tera in kemikalieanvindningen. Dessa kemikalier skannas sedan mot olika
listor 6ver miljofarliga imnen for att, till exempel, hitta utfasningsimnen.

ArcGis ir ett kartverktyg med ménga olika anvindningsomriden. En
organisation anvinde detta i uppstromssyfte. Organisationen har lagt in
data gillande dill exempel ledningsnit, verksamhetsomrdden, dagvatten-
dammar, registrerade fettavskiljare, skyddad natur och VISS i verktyget. De
ser fler anvindningsomraden for verktyget:

"I kartskiktet gor vi bland annat noteringar om var vi gjort dtgiirder. Vi tit-
tar dven pd om det finns mijlighet att knyta samman vir kunddatabas med

ArcGis online” [4]

LIME" ir egentligen framforallt ett verktyg f6r kundhantering, men en

organisation tittar #ven pa mojligheterna att anviinda det i uppstrémssyfte:

Vi har en kunddatabas redan idag som heter LIME. Jag vet att Gryaab
anvinder det som uppstromssystem. Vi har lagt in lite funktioner i det sys-
temet, bland annat si att vi kan ligga in klassningar av verksambeter och

' htep://gemit.se/swe/#navabout_EnvoMap

" hteps://www.lime-crm.se/
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verksambetskoder. Det finns ett kartsystem dir si att man kan sika ut var
alla biltviittar ligger och synka det och jamfora med vira provtagningar” [2]

Utdver verktyg som underldttar hanteringen av verksamheter finns dven
verktyg som simulerar fldden och ger méjlighet till prioriteringar. Ingen av
kommunerna nimnde att de anvinde nigon av dessa i dagsliget, men de
bedémdes som relevanta att kinna till.

Source Finder (SoFi) ir ett berikningsverktyg for tungmetaller i inkom-
mande vatten till ARV. Det Excel-baserade verktyget anvinder bide mitdata
och schablonvirden och separerar killor i hushall, dagvatten (frin kombine-
rade system), stora och sma verksamheter, drinvatten och lakvatten. Verk-
tyget innehdller ocksd en scenario-funktion dir anvindaren kan testa hur
olika dtgiirder paverkar mingden metaller i avloppsvattnet (Agduhr Eronen,
2010; Wittgren & Pettersson, 2013).

Prioriteringslistan for organiska mikroféroreningar i slam, vilken ir
utvecklad av Horsing och Ledin (2016), kan ge stod for prioriteringar av
substanser. Utvalda mikrofroreningar, baserat pa vattendirektivets lista,
SIN-list och utfasningsimnen, som uppmiitts i slam har undersokts betrif-
fande spridninggrisk till grundvatten eller grodor. Utifrin dessa resultat har
forfattarna utvecklat en prioriteringslista som kan anvindas i uppstromsar-
betet.

Ett Vinnova-projekt kallat ”Verktyg fo6r uppstromsanalys” ska redovisas
under 2018. Projektet utvecklar ett webbaserat kartverktyg som ska kunna

undersoka olika fororeningskillor och mingder.

4.2 Dagvatten

Féroreningar i dagvatten ir ett problem som fitt okat intresse pé senare ar.
Naturvirdsverket (2017) redovisar i ett regeringsuppdrag fem problemom-
raden:

* Sambhillsplanering

* Lagstiftning (inklusive tillsyn och vigledning)

* Rening av dagvatten

e Svirigheter att mita fororeningar

* Fororeningars uppkomst

Denna generella problematik kring dagvatten paverkar dven uppstroms-
arbetet, t.ex. genom otydligheter kring kravstillning (se sektion 2.2) och
svérigheter med mitningar. Vidare inkluderar arbete med dagvatten ofta
mdnga aktorer i staden. Kommunerna kan uppritta dagvattenpolicys for
att beskriva och ligga grunden for dagvattenhanteringen. Som stdd kan
dven dagvattenplaner upprittas, dir exempelvis ansvarsfrigan mellan olika
kommunala avdelningar tydliggors. Det finns ocksa specifika verktyg for
dagvattenkvalitet som Mike Urban” och StormTac,’ vilka bida ir model-
leringsverktyg som kan anvindas for att undersoka féroreningstransporter i
dagvatten. For information om tekniker for dagvattenbehandling hinvisas
till Blecken (2016).

1> https://www.mikepoweredbydhi.com

1o heep://www.stormtac.com/
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4.3 Ravatten

Det forekommer uppstromsinitiativ fér révatten, men konkreta verktyg

tycks vara svérare att hitta inom detta omréde. Ett exempel pd ett bre-

dare ramverk for vad som skulle kunna liknas vid ett uppstromsarbete for

ravatten, kallat Source control interventions (SCIs), anvinds 1 Storbritannien

(Spiller et al., 2013). Atgiirderna bestir i att minska froreningar fran jord-

bruket till en vattentike. SCI 4r ett samarbete mellan VA-bolaget och jord-

brukare eller markigare. Det har framférallt anvints for ytvattentikter och

frimst for att hantera pesticidproblem. Det finns fyra typer av praktiska

aktiviteter inom SCls:

* Samarbete (liaison) genom att till exempel dela data mellan varandra.

* Lobbying pa nationell och EU-niv4 for dtgirder som dmnar skydda vatt-
net.

* Rad & St6d (advice & support) exempelvis investeringar eller kompensa-
tion for mark.

* Utbildning (education) informations- och kommunikationsinsatser
framf6rallt till jordbrukare i form av méten eller inbjudan till visning av
dricksvattenverket.
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5. Dagens uppstromsarbete

I det hir kapitlet beskrivs det uppstromsarbete som bedrivs idag i Sverige,
baserat pd enkiitsvaren och intervjuerna. Férst redovisas de generella aspek-
terna och sedan presenteras uppstromsarbetet for olika typer av vatten, dvs.
spillvatten, dagvatten och révatten. Direfter beskrivs mer detaljerat hur
uppstromsarbetet fungerar i dagsliget.

Den stora majoriteten av de som svarade pé enkiten hade nigon form av
uppstromsarbete. Nio stycken var i uppstartsfasen och tvd kommuner pla-
nerade att starta upp uppstromsarbete det nirmsta &ret. En kommun hade
inget uppstréomsarbete (Figur 5-1).

2%
Bedriver
" Uppstart
Planerar
= Bedriver gj
72%
Figur 5-1 Férdelningen mellan de som har uppstrémsarbete, haller pa att

starta upp uppstrémsarbete, planerar att starta upp ett upp-
strémsarbete inom det ndrmsta aret och inte har ndgot upp-
strémsarbete. Totalt antal svar: 43.

Av de kommuner som svarat att de hade uppstromsarbete i dagsliget var det
vanligast att man arbetade med spillvatten riktat mot verksamheter. Detta
ir, som tidigare beskrivet, s3 uppstromsarbetet borjade. Aven uppstrémsar-

bete riktat till allmidnheten 4r vanligt, ett arbete som lyfts i Revaq-reglerna
(Figur 5-2).
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Figur 5-2 Andel av de svarande som har pagédende respektive planerar uppstrémsar-

bete for spillvatten (riktat mot industrier eller hushall) (totalt 31 svar), dagvatten
(totalt 29 svar) och ravatten (primér- och reservvattentékt) (totalt 28 respektive
18 svar) fér de respondenter som idag har ett etablerat uppstrémsarbete.

Av de kommuner som var i uppstartsfasen var det vanligast att man bérjar
med uppstromsarbete for spillvatten riktat mot verksamheter (Figur 5-3).
Hilften av de som var i uppstartsfasen planerade ocksi for dagvatten, like
som hos de som redan har ett uppstromsarbete. En iakttagelse frin inter-
vjuerna var att uppstromsarbete for dricksvatten och avlopp ofta var skilda
avdelningar, medan dagvatten oftare lig pd samma avdelning som avlopp
och ibland p4 samma person.
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Figur 5-3 Andel av de svarande som har pagédende respektive planerar uppstrémsar-
bete for spillvatten (riktat mot industrier eller hushall) av total 8 svar, dagvatten
(totalt 8 svar) och ravatten (primdr- och reservvattentékt) (totalt ? respektive 3
svar) fér de respondenter som &r i uppstartstasen.

Utdver de som hade ett etablerat uppstromsarbete och de som var i upp-
startsfasen var det tvA kommuner som planerade att starta uppstromsarbete
det nirmsta dret. Den ena fokuserade pa dagvatten och den andra pé spill-
vatten frdn bade hushéll och verksamheter.
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5.1  Skal till att starta ett uppstréomsarbete

I enkiten fanns en friga om orsaken till att kommunerna hade uppstréms-
arbete for olika vatten. I intervjuerna fokuserades istillet pd hur det gick till
nir man bestimde sig for att starta uppstromsarbete. Det visade sig finnas
en rad anledningar till detta sdsom engagemang hos en medarbetare eller
organisationen i stort, krav (t.ex. i form av foreliggande) eller ett specifike
behov (t.ex. slamhantering) eller ett beslut om Revag-certifiering.

I en kommun var uppstromsarbetet till en bérjan mest beroende av att en
medarbetare tyckte det var viktigt, men sedan blev det ett krav och resulte-
rade i en provtagningsplan.

"Egentligen har ju uppstromsarbetet hiingt pa mitt engagemang ... Men sen
har det dragits iging rejiilt for nu har vi fitt ett foreliggande fran miljokon-
toret” [7]

Det kan finnas ett specifikt behov eller ett problem som ska l6sas genom
uppstromsarbetet. Det kan exempelvis ha att gora med ndgra specifika pro-
blem med f6roreningar:

Vi har ett behov ... dels hitta felkopplingar dir avlopp licker ut i dagvatiner
och dels diir vi har paverkan av olja, eller oljefororeningar” [3]

Ett annat problem kan vara hanteringen av slamvolymerna:

Vi har en begriinsad tid for hur linge vi kan ligga slam som tickningsma-
terial pd deponi, si vill ha bittre koll pa slambkvalitén till att birja med. Det
var det som var forsta som gjorde att vi birjade fundera pa det, sen far man
Jju ménga goda andra effekter av det” [10]

En kommun har jobbat med uppstromsarbete i ca 30 &r, dven om det inte

kallades for det i bérjan. Det arbetet initierades inte av VA-enheten:

Vi var ju ganska tidigt ute. Jag tror egentligen att det var miljikontoret som
drog iging det och ville fii lite koll pd industrier och verksambeter. ... Jag tror
att det var mer forebyggande, att man ville hitta killor, vad har vi i virat
niit? Vad sliipper vira industrier ut?” [6]

En kommun listade flera faktorer som samlat gjorde uppstromsarbetet till

en passande 16sning:

"Dels si ser vi vil néistan det som ett krav, att man ska ha forsika piverka
vad man far in till sitt ARV. Sen har vi ju mdnga andra problem med att
vi far ovidkommande vatten in i ARV vilket stiller till det med processen ...
Sedan har vi iiven birjat titta pa avsittningen for slammet ... Skulle kunna
spara en hel del pengar for oss om inte annar” [11]

5.2 Exempel pa uppldgg av uppstrémsarbetet

Hur uppstromsarbete praktiske dr upplagt skiljer sig mellan olika kommu-
ner. Vissa arbetar mer baserat pd behov i stunden, exempelvis om man fir en
indikation frin miljokontoret eller vid provtagning av inkommande vatten pé

ARV. Det finns andra som har ett mer kontinuerligt arbete med provtagningar
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och inventeringar. Sedan finns det kommuner som har nigon typ av ramverk

for arbetet. Nedan foljer nigra exempel pa sidant mer strukturerat arbete.

5.2.1  Anslutningspolicy

En kommun medverkade i ett regionalt arbete for att ta fram en anslut-
ningspolicy som ska gilla for verksamheter i omradet:

"Virt lin har ju ett ganska aktive miljomdlsarbete och de tog pa sig att sam-
ordna och ta fram en anslutningspolicy ... dér vi tog fram hur vi ville jobba
och riktvirden och grinsvirden for nir man ska ta emot och inte ta emot,
klarade ur ansvarsfragan: Vad ligger pa foretagen? Vad ligger pa miljo? Vad
ligger pa VA? Dd hade vi en representant frin varje del i linet och det var
sjilva arbetet med att ta fram den som gjorde verkan, som gjorde attr VA for-
stod sin roll i det hela, det har varit ett jittebra arbete” [7]

Anslutningspolicyn styrde alltsd inte bara rikevirden och grinsvirden utan
gav ocksd mervirde genom att ansvarsfordelningen mellan VA, tillsynsmyn-
dighet och verksamhetsutovaren blev tydligare, till exempel vad VA-huvud-
mannen kunde kriva av en verksamhetsutévare i form av analyser. Tanken
var att anslutningspolicyn dven skulle antas politiskt i den intervjuade kom-

munen, men vid tidpunkten fér den hir studien hade s& inte skett.

5.2.2 Detaljerad plan fér uppstrémsarbetet

Ett VA-bolag har tagit fram en drsplan for uppstromsarbetet dir provtag-
ningar och utvirderingar av dessa finns detaljerat. Ett annat VA-bolag plane-
rar att ta fram en handlingsplan for uppstromsarbetet som ska l6pa dver flera
&r, men revideras arligen. Handlingsplanen ska beskriva vad bolaget behver
fokusera pa bade pd kort och ling sikt och dven anvindas for att kunna mita

framstegen. Initiativet togs av den intervjuade miljdingenjoren sjilv:

"Det var jag som foreslog det for att fi biittre styrning och kunna visa biittre
pd vad uppstromsarbetet innebir. Nu har uppstromsarbetet hittills mer varit
ett projekt som har fitt skita sig sjilv, men jag tror att vi kommer kunna
Ja ett stirre fokus pd uppstromsarbetet och tydliggora uppstromsarbetet bide
internt och externt om det finns biittre struktur ... Och fi med andra, att
kunna i tid och resurser frin andra avdelningar” [8]

5.2.3 Uppstromsstrategi

Ett bolag har utvecklat en uppstromsstrategi for att strukturera uppstroms-
arbetet for dagvatten och spillvatten inom bolaget. I strategin ingdr tre delar:
en kontinuerlig del, en strategisk del och en informationsdel. Den kontinu-
erliga delen bestdr av det arbete som sker [6pande, exempelvis remisshante-
ring, foretagskontakter vid nybyggnation samt arbete med fett- och oljeav-
skiljare. Den strategiska delen bestir av mer proaktiva projekt riktade mot
antingen fett, spillvatten, dagvatten eller slam. Informationsdelen innefattar
kampanjer och det arbetet sker tillsammans med kommunikationsavdel-

ningen. Respondenten tycker att strategin har gett en bra struktur pa arbetet.
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5.3. Uppstrémsarbetet for olika vatten

Uppstromsarbetet ser lite olika ut for olika typer av vatten. Nedan beskrivs
hur det praktiska uppstromsarbetet ser ut samt orsakerna till att man bedri-

ver uppstromsarbete, uppdelat pé spillvatten, dagvatten respektive ravatten.

5.3.1. Spillvatten

Traditionellt har uppstromsarbete framféralle gille spillvatten och i borjan
var det frimst riktat mot industrier, men nufértiden bedrivs dven upp-
stromsarbete riktat mot allminheten.

De frimsta arbetsuppgifterna gentemot verksamheter tycks vara informa-
tion (t.ex. riktade rikdinjer ill specifika branscher), kartliggning av verk-
samheter, verksamhetsbesok samt att verka som remissinstans vid miljotill-
stdnd och anmiilningsirenden (Figur 5-4).
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Figur 5-4 Arbetsuppgifter som ingar i uppstrémsarbetet for spillvatten (verksamheter och hushall) hos
de som har uppstrémsarbete idag och de som &r i uppstartsfasen. Notera att respondenterna
kunde vilja alla alternativ och behévde inte rangordna alternativen. De svar som var “spillvatten-
verksamhet” pa “informationskampanjer till allmédnhet samt de som svarat “spillvatten-hushall” pa

"kartldaggning av verksamheter’, “information till anslutna verksamheter” och "besék i verksamhe-
ter” har tagits bort.

Hur arbetet praktiske dr upplagt kan skilja sig en del mellan kommunerna.
Vissa kommuner arbetar i férebyggande syfte med inventeringar och prov-
tagningskampanjer, medan i andra kommuner sitts &tgirder in vid behov.
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Vi har pibirjat en rutin dir det Gr tinkt att det ska vara som ett drshjul,
diir man planerar vad man ska gora och budgeterar for det och sen tar prov-
tagningar och sen utvirderar det” [2]

Vi har inventerat olika omriden, eller olika verksambeter kring olika ARV,
och dé har vi varit ute och besokt dem och kollat vad de har for uppfatning
om kemikalier och vad som kan hamna i avloppet” [8]

Nir tgirder vidtas vid behov kan det vara s att miljdenheten signalerar att
nigon verksamhet har utslipp:

"Det dir ju egentligen oftast att vi far ndgon slags signal fran miljo och hilsa.
De har varit ute pa tillsyn och har upptiickt att hiir iir det nog lite mystiskt” [7]

Det kan ocksd handla om punktinsatser for de killor som organisationen

sjilv identifierat som visentliga att hantera for en minskad miljopéverkan:

"Egentligen dr det vil mer punktinsatser déir vi tror att det kan giiva mest
nytta. Vi har sett till exempel att virmeverket dir de som formodligen, eller en
av dem, som slipper mycket metaller och da jobbar vi med det” [12]

Inventering av verksamheter kan vara tidskrivande. En kommun anvinde
istillet sig av konsulthjilp f6r att genomfora kartliggningen av verksam-
heter. Hir kan dven tillsynsmyndigheten vara till hjilp for att underlitta
arbetet.

"Det [kartliggning av verksambeter] har vi gjort tillsammans med vira mil-
Joenheter for de har ju listor jver vilka verksambeter de har tillsyn pd, si art
det har vi gjort tillsammans” [1]

Information till allminheten sker ofta i form av kampanjer och dven om

man sjilv inte har s stor budget kan man passa pé vid stora hindelser:

"Jag vet inte om man ska siiga att vi jobbar mycket med det, men vi har i alla
Jfall hiingt pa Svenskt Vattens kampanjer och forsikt att ha aktiviteter vid de
tillfillena. Det Gr framforallt biltvittarbelgen och viirldstoalettdagen som vi
har satsat pd” [12]

Respondenterna nimner en rad olika motiv f6r uppstrémsarbetet f6r spill-
vatten (Figur 5-5). Den vanligaste 4r, sdsom uppstromsarbetet en gdng bor-
jade, for att motverka negativ pdverkan pd reningsprocessen, detta ir titt
foljt av slamkvalitet och recipientkvalitet, skydd av ledningsnitet och arbets-
miljon. Nagot firre nimner mjukare virden som en kinsla av samhillsan-
svar och ett ansvar for framtida generationer, men mer 4n hilften sig detta
som ett motiv. “Sikra kvalitet pa rivattnet” kanske inte vid férsta anblick
ses som relevant for spillvatten. Uppstromsarbetet kan dock minska risken
for negativa paverkan pa reningsprocessen som i sin tur paverkar utgiende
vatten. Uppstromsarbetet kan ocksa hantera féroreningar som inte kan han-
teras i den konventionella reningen. Har man en recipient som ravattentike
kan dirfor rdvattenkvaliteten paverkas av uppstromsarbetet for spillvatten.
Utover de motiv som ses i Figur 5-5, kompletterade en respondent denna
enkitfriga med att de ekosystemtjinster som vattendragen bidrar med gor
uppstromsarbetet ekonomiskt férdelaktigt ur ett lingre tidsperspektiv.
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Figur 5-5:  Anledningar till att bedriva uppstrémsarbete fér spillvatten (verksamheter och hushéll) hos de som
har uppstrémsarbete idag och de som &r i uppstartsfasen. Notera att respondenterna kunde vélja
alla alternativ och behévde inte rangordna alternativen.

Revag-certifieringen giller for avloppsreningsverk och ir dirmed kopplad
till spillvatten. Ett aktivt uppstromsarbete 4r en stor del av Revaq-certifie-
ringen (Revaq, 2017a). Samtliga organisationer som hade Revaq hade dir-
for uppstromsarbete, utom en som svarade att man holl pa att starta upp
uppstromsarbetet. Drygt hilften av de som svarade pa enkiten hade inte
Revag-certifiering (55 %) medan 43 % hade certifiering (Figur 5-6).

= Ja, Revaq
Planerar fér Revag

= Negj, inte Revaq Figur 5-6:
Férdelningen éver organisationer med Revag-
certifiering, utan certfiering samt de som har
pagaende certfieringsprocess. Den kommun
som planerade f6r Revag under enkétstudien
har sedan bestdmt sig for att avvakta med cert-
fieringen. Totalt antal svar: 40.
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I enkiten ombads respondenterna att ta stillning till pastdendet “jag
behdver mer vigledning i arbetet med uppstromsfrigor”. De tre som sva-
rade "haller inte alls med” hade alla Revaq-certifiering. Utav de dtta som sva-
rade "héller helt med” gillande behov av vigledning hade ocksa tre stycken
certifiering. I intervjuerna uppkom diskussioner om huruvida Revaq kan
anvindas som en metodik fér uppstromsarbetet, bdde bland dem som har
och som inte ha certifiering. En kommun diskuterade ocksi hur en Revaq-
certfiering kan anvindas for att verksamheterna skulle fi 6kad forstdelse for

varfor dtgirder behover vidtas:

Vi dr inte Revagq-certifierade, men jag skulle girna vilja gira det for art
kunna ha det mot industrier och kunna siga: vi mdste faktiskt kriva in det
hiir eller ni mdste gora de hir dtgirderna ... Dd kan man siga att vi mdste
gora det, till exempel for att behilla vir certifiering” [12]

Enligt enkiitsvaren har en storre andel av de stdrre organisationerna Revaq-
certifiering (Figur 5-7). Det ir en tendens som kan ses generellt bland de
organisationerna som har certifierade ARV. Det finns idven en geografisk
skillnad, dir de certifierade verken framférallt ligger i Sveriges sédra delar.
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Figur 5-7: Organisationer med och utan Revag-certifiering uppdelat pa antal
anstéllda i organisationen.

Under intervjuerna visade tvd kommuner en viss frustration kring att reg-
lerna i Revaq till en borjan dndrades ofta, men det upplevs ha blivit bittre
nu nir certifieringssystemet funnits en tid:

"Det fungerar pé det stora hela bra tycker jag, nu har de vil lugnat ner sig
men till att birja med tyckte jag att man hann inte implementera den ena
forindringen i reglerna till verksambheten forrin det var dags for nya regel-
dndringar” [1]

Resursbrist var det vanligaste motivet till att inte certifiera sig (Figur 5-8).
“For dalig kvalitet pd slammet” var ocksd ett ofta forekommande svar. Det
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Figur 5-8 Anledningar till att inte ha ndgot avloppsreningsverk certifierat
enligt Revag. Notera att respondenterna kunde viélja alla alterna-
tiv och behévde inte rangordna alternativen.

kan ocksé finna flera anledningar, som i en kommun dir det bade 5l pa

avsittningen och slamkvaliteten:

"Det var en utredning som gjordes men binderna ir inte si intresserade och
dr de inte intresserade si faller det litegrann. Men sen var det nin halt, Cd/P
[kadmium/fosfor-kvot], som inte riktigt var helt bra” [5]

Det kan ocksa finnas ett indamal for slammet idag som gor att det inte finns

motivation till certifiering i organisationen:

Vi levererar det [slammet] till ett annat affirsomride inom samma bolag
[for att de ska kunna ticka deponin si det var en onidig kostnad att satsa
pengar pa en certifiering av det som indd inte ska till ndgon produktiv jord-
bruksmark. Vi vill ju jobba pa att forbiittra kvaliteten, men ser att det kanske
inte dr nédvindigt med en certifiering i just det skedet” [10]

I ett bolag dir slammet idag anviinds f6r deponitickning finns en viss oro
over att det inte finns ndgon plan for vad som ska goras med slammet nir

det inte kan anvindas for att ticka deponi lingre:

"Det kan mycket vil komma en tillsyn som siiger att nu dr vi klara, att nu
Jar ni inte ligga mer hir och da sitter vi ju diir, men si linge det inte har
hiint och vi har avsiittning, déi kinns det inte som atr det iir si prioriterar
att jobba med néiiringsdterforing eftersom det inte finns lagstiftat att vi mdste

dterfora fosfor” [2]

En friga som kom upp under flera intervjuerna var vad som skulle hiinda
med Revaq nir det kommer en ny slamférordning, specifikt om den nya
slamf6érordningen kommer att ersitta Revaq. I en kommun var detta skilet
till act man avvakear en certifiering. En annan kommun sg annorlunda pé
framtiden f6r Revaq om en ny slamférordning, med skirpta krav, skulle
komma. Certifieringen skulle di kunna utvecklas till att mer likna ett ISO-
system:
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"I min vérld si kinner jag eller som jag tinker, nya grinsvirden giller men
Revagq skulle kunna fungera som etr ISO-system utan de hiir faktiska skirpta
viirdena ... Sd Revaq behiver inte forsvinna pa ndgot siitt, men déirmed kan
man ju inte ha olika grinsvirden att forhélla sig till” [6]

5.3.2 Dagvatten

Uppstromsarbete for dagvatten handlade frimst om deltagande i vattenrad
och i miljstillstind- och anmilningsirenden samt provtagning i ledningsnit
(Figur 5-9). Av de dtta som svarade att de inte hade nigot uppstromsarbete
pd dagvattensidan var det fem stycken som vid specificering av praktiska
arbetsuppgifter nimnde dagvatten. Av de sex stycken som limnade blankt
svar gillande uppstromsarbete f6r dagvatten, specificerade tvé sedan prak-
tiska arbetsuppgifter for dagvatten i den efterfoljande frigan.
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Figur 5-9 Arbetsuppgifter som ingér i uppstrémsarbetet fér dagvatten. Svaren &r uppdelade i antal
som har den arbetsuppgiften (bedriver), som inte har den arbetsuppgiften (bedriver ej) och
de som inte svarat (blankt svar) hos de som har uppstrémsarbete idag och de som &r i upp-
startsfasen. Notera att respondenterna kunde vilja alla alternativ och inte behévde rangordna
alternativen.

Mycket av arbetet i kommunerna kretsar kring att kartligga. Det kan att till
exempel handla om att leta felkopplingar och ha koll pa utslipp eller att f&
en generell overblick dver var det 4r mycket fororeningar. Denna kunskap
kan anvindas for att ta beslut om var reningsdtgirder ska sittas in. En del
arbete gors idag riktat mot verksamheters dagvattenutslipp genom remisser
eller inventeringar:
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Vi stiiller krav nir det dr nigot utslipp pd dagvatten for det ir ju vi som
har ansvar for roren [och utslipp frin dessa ror till recipient]. Att inte vad
som helst fir vara pikopplat dir, sé remisser och sidant fir vi svara pa” [9]

"Mest inventering och att veta om de [verksambeterna] vet hur det iir kopp-
lat, om det kommer till dagvatten eller inte, om det finns ndgra risker, nigra
direkta utsliipp till miljon som inte kommer till ARV och sidir” [8]

Aven om man inte bedriver ett aktivt uppstromsarbete med att spira foro-
reningskillor kan en strategi och kunskap om problematiska omraden vara

dll hiilp:

Vi bedriver ju inger aktivt att vi forsiker leta upp fororeningskillor sa.
Diiremot har vi paborjat en dagvattenstrategi som vi inte har fullfoljt, dir
vdrt lin har tagit fram lite material, hur man kan tinka, vilka omrdden och
vilka viigar ir mer fororenade in andra” [7]

En kommun upplevde att det var svart att fi nigot konkret ur arbetet med
dagvatten eftersom det finns si minga som blir piverkade av och paverkar
dagvattnet:

"En grupp som jobbade med det hir, men det gick trogt, det var vildigt
mdnga kockar, det blir det nér det handlar om dagvatten. De mitena blev
inte sd produktiva ... Man tittar pa helt olika saker men iindd ir man berird
av dagvatten” [12]

Det kan ocksd vara svart att veta vem det dr som har ansvaret for att hantera
fororeningar i dagvatten. I en kommun fick VA-enheten sjilv avgora om en
verksamhet kunde slippa vatten till dagvattennitet, vilket upplevdes som
svért eftersom VA-enheten inte har de legala befogenheter som tillsynsmyn-

digheten har.

"Det kan vara vildigt svirt for oss att visa att det finns skada pa nedstroms-
vattendrag av en verksamhet. S det tycker vi ir simre. Sen har vi ett bra
samarbete med tillsynsmyndigheten absolut ... men vi skulle giirna se atr de
gick in mer och begriinsade industriers utslipp till dagvarten” [3]

Nigot som lyftes av flera kommuner var svérigheten att utéva pétryckningar
pa verksamheter. Detta torde bero pd bristen pa grinsvirden och svarigheter
med mitningar, forklarar ett bolag:

"Det ir svirare att mdta i dagvatten. Det finns ju inga riktlinjer med griins-
viirden for dagvatten och diirfor iir det lite svirare att jobba pd det viser. [

spillvatinet har vi ju grinsvirden som vi kan siga att det dr det som dr till-
latet” [8]

En annan kommun resonerar pé ett liknande sitt kring problemen med

grinsvirden i dagvatten i relation till hur man arbetar pa spillvattensidan:

"Det iir s mdnga dagvattenutlopp och s minga anliggningar. S dr det ju

pad avlopp ocksd men diir iir det ju littare, diir vet man vad hushillspillvatten
innehiller och det som inte hushillsspillvatten innebdller behover vi inte ta
emot. Det ir littare for oss att siga att det hir tar inte vi emot for det hir
dr inte hushillsspillvatten. Pd dagvatmet kan vi inte siga att det hér ér inte
hushillsdagvatten for vi vet inte vad det dr” [3]
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Problemen med grinsvirden gor att flera kommuner efterfrigar ett uts-
kat stdd i arbetet med dagvattenkvalitet. En kommun lyfte ocksd mojlighe-
ten att ha andra typer av pétryckningar fér dagvatten 4n vad man har for
spillvatten, just eftersom provtagning och grinsvirden ir problematiska:

Vi saknar lite tydligare krav pi dagvatten niir det giiller halter. Problemet
diir dr ju att halterna iir en sak, men da blir nésta fraga: nir ska vi ta provet?
Eit haltkrav innebiir ju en provtagning ... Diér har vi varit inne pd att man
kanske skulle haft nigonting annat, att alla den hir typen av verksambeter
ska ha en rening som renar bort metaller” [3]

Vissa kommuner forsoker indi sitta riktvirden eller milsittningsvirden.

De har dji antingen tagits fram i samarbete med miljkontoret, baserats
g g )

pa schablonvirden i StormTac eller utifrin de riktvirden som anvinds i

Goteborg (Goteborg stad, 2013) och Stockholm (Stockholms lins lands-

g g
ting, 2009).
Motiven till uppstromsarbetet f6r dagvatten rérde oftast "att skydda reci-

pp gv

pient” samt “samhillsansvar” och “ansvar f6r framtida generationer” (Figur

5-10).
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Figur 5-10  Anledningar till att bedriva uppstrémsarbete fér dagvatten hos de som har uppstrémsarbete idag
och de som &r i uppstartsfasen. Notera att respondenterna kunde vélja alla alternativ och behévde
inte rangordna alternativen.
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Dagvatten kan pédverka bide slam och rivatten. Om kommunen har en
stor andel kombinerat ledningssystem kan fororeningar i dagvattnet paverka
slamkvaliteten och reningsprocessen pa avloppsreningsverket. En kommun
uppmirksammade dven problemen med tillskottsvatten i detta avseende.
Arbetet med dagvattenkvalitet kan da vara av samma anledningar som arbe-
tet med spillvatten sdsom slamkvalitet och skydd av reningsprocesserna pa
ARV. I friga om révattnet beskrev flera kommuner att dagvatten rinner ned i
ravattentikten och dagvattenkvaliteten paverkar dirmed ravattnets kvalitet.

5.3.3 Ravatten

Arbetet med vattenskyddsomrade idr den vanligaste uppstromsprakeiken pd
ravattensidan (Figur 5-11).
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Figur 5-11  Arbetsuppgifter som ingar i uppstrémsarbetet for ravatten (primértakt och reservtékt) hos de som
har uppstrémsarbete idag och de som &r i uppstartsfasen. Notera att respondenterna kunde vélja
alla alternativ och behévde inte rangordna alternativen.

Under intervjuerna framkom att det fanns skillnader i om man sg pa arbe-
tet med révattenkvaliteten som ett uppstromsarbete eller ¢j. For vissa var det
var en ganska ny tanke, medan andra sig arbetet med vattenskyddsomréde,
informationsspridning till personer inom vattenskyddsomridet och med-
verkan i vattenrdd som uppstromsarbete for rivatten.

Typ av ravattentikt tycks inte piverka om man hade uppstrémsarbete eller
¢j, utan det var ganska jimt fordelat mellan grundvatten och ytvatten. Ca
70 % av de som hade grundvatten som primirtikt hade uppstrémsarbete,
siffrorna var niarmare 60 % for ytvatten och 50 % for forstirke grundvatten.
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14 organisationer hade reservvattentikt och 22 organisationer hade det inte.
Vidare limnade 8 stycken blankt, varav tre ir organisationer som inte har
ansvar for dricksvatten. Av de som bedrev uppstromsarbete for reservvat-
tentikten hade 5 organisationer ytvatten och 3 organisationer grundvatten
(Figur 5-12). Vissa organisationer har bide grundvatten och ytvatten som
primir respektive reservtikt och ir dirfér med i bida kategorierna.

a) Primartakt b) Reservtakt
20 10
15 8
6
10
4
0 0
Ytvatten  Grundvatten Forstarkt Ytvatten  Grundvatten Forstarkt
grundvatten grundvatten
B Uppstromsarbete ™ Ej uppstromsarbete B Uppstromsarbete Ej uppstromsarbete

Figur 5-12  Antal som har uppstrémsarbete uppdelat pa typ av vattentékt
(ytvatten, grundvatten och férstérkt grundvatten) for a) primart-
akt och b) reservtakt.

Att sikra kvaliteten pd révattnet var det vanligaste motivet for uppstroms-
arbetet, foljt av samhillsansvar och ansvar f6r framtida generationer (Figur

5-13).
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Figur 5-13  Anledningar till att bedriva uppstrémsarbete for ravatten hos de som bedriver uppstrémsarbete idag

och de som &r i uppstartsfasen. Notera att respondenterna kunde vélja alla alternativ och behévde inte
rangordna alternativen.
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En kommun belyste de kopplingar som finns nir man arbetar med ravat-
tenkvalitet och behovet av att hantera froreningar i rivatten, dagvatten och
avloppsvatten parallellt:

Vi har ju en stor ytvattentikt i vdar kommun och dir har vi faktiskt ett
arbete pd ging diir vi forsiker fi till ett vattenskyddsomride, men det iir klart
dd ser vi ganska tydliga paverkanseffekter dven fran avlopp, briddpunkter,
avloppstationer och dagvatten. Si diir far vi jobba parallell” [5]

5.4. Upplevelser av arbetet

De flesta tycker att uppstromsarbetet fungerar bra och vildigt fa tycker att
det fungerar daligt eller ens ganska déligt (Figur 5-14).
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Mycket Bra Ganska Varken Ganska Daligt Valdigt
bra bra bra eller  daligt daligt
daligt

Figur 5-14  Upplevelse av hur dagens uppstrémsarbete i organisationen
fungerar hos de som har uppstrémsarbete idag och de som &r i
uppstartsfasen.

Bakgrunden till varfor man tycker att uppstréomsarbetet fungerar bra eller

daligt var ndgonting som togs upp i intervjuerna.

Hos dem dir det fungerar bra kunde tvd framgingsfaktorer urskonjas:

* Det finns stod for arbetet inom organisationen, till exempel med en led-
ning som tycker arbetet ir viktigt. Det leder till att det avsitts resurser till
uppstromsarbetet.

* Samarbetet med tillsynsmyndigheten.

Samma aspekter togs upp av dem som tyckte att uppstromsarbetet fung-
erade simre, men da att det inte prioriterades i organisationen och att sam-
arbetet med tillsynsmyndigheten behovde bli bittre.

“Jag tror att vi skulle behiva prioritera uppstromsarbetet mer, till exempel
genom en Revaq -certifiering. Det skulle lyfta det ganska mycket i organisa-
tionen, det ir det ena ... Men sen den andra ir det hir med att samarbeta
med miljokontorer” [12]
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I stort sett tycks samarbetet med andra delar av kommunférvaltningen
(t.ex. gatukontor och miljéférvaltning) och Linsstyrelsen fungera évervi-
gande bra (Figur 5-15). En kommentar i enkiten var att hanteringen av
vattenskyddsomraden tar for ling tid hos Linsstyrelsen. En annan kom-
mentar frin enkitsvaren, specifikt for de som driver VA som samverkan,
var att samarbetet kan se vildigt olika ut beroende pd kommun och det kan
dessutom vara vildigt personberoende.

25
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Mestadels mycket Mestadels bra Lika ofta bra som Mestadels daligt Mestadels mycket
bra daligt daligt

Figur 5-15  Upplevelse av hur samarbetet med andra delar av kommu-
nen (t.ex. gatukontor och miljéférvaltning) och Lénsstyrelsen
fungerar hos de som har uppstrémsarbete idag och de som &r i
uppstartsfasen.

Fokus i intervjuerna var frimst pa samarbetet med tillsynsmyndighet. Nir
det fungerar bra ses VA-huvudman och tillsynsmyndighet som samarbets-
partners i arbetet med verksamheters utslipp med olika méjligheter att

péverka.

Vi triiffas 2-3 ginger per dr och diskuterar vad som dr aktuellt. Vad gor de?
Vad gir vi? Vad kan vi hjilpas it med? For att vi inte ska komma ut efter
varann och irritera folk utan vi gor det pd bista siitt bide for foretagen och
[Jastighetsiigaren och for vdran del resursmiissigt” [8]

I en kommun hade man ett titt samarbete med miljokontoret dir miljo-
kontoret frigade om det var ndgot de var osiikra p4, till exempel i samband
med ett tillsynsbesok:

"Dyker det upp négra konstigheter till exempel nir miljoenheten har varit
ute pa tillsyn och tycker att det hir ser inte bra ut di kommer de och frigar
oss pd VA-enheten om det iir okej att de [verksambeterna] slipper det hiir” [1]

Ett annat exempel pa ett titt samarbete var nir en kommun samordnade
med tillsynsmyndigheten f6r att f3 storre tyngd bakom ett yttrande gillande
nytt tillstdnd for en verksamhet:

Vi [Léinsstyrelsen, Miljokontoret och VA] har bide muntligen haft kontakt
per telefon och triffades innan vi skickade in vira yttranden i augusti och
diskuterade hur vi tinkte och samordnade” [6]
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Ytterligare ett exempel pd ett fungerande samarbete som lett till ett
gemensamt uppstrdmsprojekt, beskriver ett bolag:

Vi har ett projekt som pigér tillsammans med miljoforvaliningen i en av
kommunerna. Det dr miljoforvaltningen som driver det men vi iir delaktiga.
Projektet iir ett uppstromsarbete kopplat till ett storre industriomride. En
enkdt har skickats ut och kommer foljas upp med platsbesik” [4].

I de kommuner dir samarbetet med tillsynsmyndigheten inte fungerar 4r
det just att de saker som beskrivs som s positivt i de kommuner dir det
fungerar bra som inte fungerar, sdsom gemensamma tillsynsbessk och méj-

lighet att yttra sig kring remisser.

“Jag forsikt att fi till etr mote diir vi strukturerar upp. Vad dr det de gor
och vad iir det jag skulle kunna gora? Skulle vi kunna ha gemensam tillsyn
ibland? Att jag foljer med pa tillsynsbesik ... Bara en sin hir sak som remiss-
hantering nir det giiller nya anslutningar, den funkar inte heller. For nir det
kommer nya anslutningar, di behiver vi vara diir och siiga hur vi vill ha det,
men _just nu iir det vildigt oklart hur vi kommer in” [12]

Bristande samarbete med tillsynsmyndigheterna tror respondenterna frimst
beror pd att man sitter i olika hus och det blir laingt mellan varandra, brist p&
personalresurser och tid hos tillsynsmyndigheten samt den roll tillsynsmyn-
digheten har gentemot VA, dvs. att bide utéva tillsyn pa avloppsreningsver-
ken och pa de verksamheter som #r pikopplade pd ledningsnitet.

"De dr tillsynsmyndighet pa oss helt enkelt, si ser de sig sjilva, de ér tillsyns-
myndighet punkt, inte samarbetspartner tyvirr” [12]

Det finns dven en tanke om att bolagsformen (antingen fér en enskild kom-
mun eller flera kommuner i samverkan) kan ha skapat avstind till tillsyns-
myndigheten eftersom bolaget di inte ses som en del av kommunen utan

som en verksamhet kommunen bedriver tillsyn pa.

"Vi iir ett eget bolag dven om vi iir kommunaliigt, s kinns det som att vi lig-
ger vildigt langt ifran myndigheten. De har en relation att de dr vir tillsyn.
.. Kiinslan blir lite atr vi rapporterar till dem om virar uppstromsarbete nir
vi har forsikt att ha méten for hur kan vi jobba tillsammans. ... Hade vi
varit kommunal avdelning di hade de varit vir grannavdelning och da hade
Jju man gatt till dem” [2]

I de kommuner dir det fungerar bra verkar det finnas ett ’institutionellt
minne’, det har "alltid varit s3”.

"Ja vad skulle det vara, vi kan siiga att grunden ér att vi bedrev de hir inven-
teringarna i ett viildigt tidigt skede och alltid har haft kontakten med dem,
Jjag vet inte riktigt” [G]

En kommun beskriver att det varit viktigt att ha en forstdelse for miljofor-
valtningens roll och befogenheter for att kunna forstd varandra och varan-
dras arbete:

“Innan jag birjade jobba som miljiingenjor pa VA-sidan sd jobbade jag pi
milji och héilsa i samma kommun si jag har ju kvar en del kollegor, si att det
har ju fungerat bra kanske tack vare det att jag fortfarande kinner dem s
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pass viil och

vet deras roll och deras befogenheter och jag vet min roll och hur

man kan flita samman det dir. Si det har varit en jittefordel. Annars hade

det kanske varit lite svirare att forstd varann tror jag” [7]

De flesta (63 %) som svarade pa enkiten sdg positivt pd bdde uppstroms-

arbetet generellt och samarbetet med andra delar av kommunen och ligger

i det grona spannet i Tabell 5-1, det vill siga att bide samarbetet och upp-

stromsarbetet generellt gdr ganska bra till mycket bra. Bara en organisation

faller inom det réda spannet, dir bdde samarbetet med andra delar av kom-

munen och uppstromsarbetet generellt fungerar déligt.

Tabell 5-1 Matris 6ver upplevelse av uppstrémsarbetet i stort (vagrétt) och samarbetet med andra delar av kommu-
nen (lodrétt). Grént indikerar positivt pa bada parametrarna (63 % av de svarande hamnar inom det gréna
omradet), gult indikerar medel samt att den ena delen fungerar bra men ej den andra delen (34 %). Rétt
indikerar att bada parametrarna fungerar daligt (3 %). Siffrorna i cellerna anger antal utifran enkatsvaren.
Uppstroms

Varken bra Ganska Valdigt
Samarbete Mycket bra Bra Ganska bra | eller daligt daligt Daligt daligt
Mestadels mycket bra 4 3 0 2 0 0 0
Mestadels bra 2 8 7 4 1 0 0
Lika ofta bra som daligt 0 1 1 3 0 0 0
Mestadels daligt 0 0 1 0
Mestadels mycket daligt 0 0 0 0

Uppstromsarbetet upplevs som en viktig arbetsuppgift f6r de som jobbar

med det (Figur 5-16). Detta bekriftas i intervjuerna dir uppstromsarbetet

ibland till och med hinger p& den enskilda medarbetarens engagemang.

Mainga svarade att personalkompetensen ir tillricklig, men tid och resurser

Uppstromsa

Vart samarbete med de anslutna verksamheterna

[ |
fungerar bra
Samarbetet i vattenradet fungerar bra [l I
Jag behover mer vagledning i arbetet med . O
uppstromsfragor
Vi har tillracklig personalkompetens for att bedriva I
uppstromsarbete
Vi har tillrackligt med finansiella resurser for att I .
bedriva uppstromsarbete
Min organisation lagger ned for lite arbetstid pa . m
uppstromsarbete
Vi har tillrackligt med kunskap om kallorna till ] B
miljoféroreningar i min kommun
Arbetet med uppstromsfragor prioriteras pa min B

HHaller helt med “Haller med ® Neutralt installd ® Haller inte med ®Haller inte alls med ®E;j tillamplig
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Figur 5-16

Utfall fran pastaenden relaterade till uppstrémsarbetet fér de som har uppstrémsarbete idag och
de som &r i uppstartsfasen. Respondenterna kunde bara viélja ett alternativ per pastaende, men
kunde ldmna blankt.
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verkar inte alltid finnas (Fig. 5-16). Flera organisationer beskriver tiden som
knapp och att det kan forvirras av att man inte exakt vet vad arbetet innebir
och dirfor inte kan mita vad som uppnétts. Under intervjuerna beskrevs till
exempel uppstromsarbete av flera kommuner som ndgot som fir goras nir
det finns tid dver.

Tva respondenter kopplade bristen pa resurser till att arbetet inte prio-

riteras:

"Det stirsta hindret ir att vi inte ligger resurser pd det, men det beror ju pa
att det inte finns tillrickligt mycket som motiverar att vi ska ligga resurser

pd det” [2]

"Det iir nog just, inte ickefriga men just att den inte finns med pd agendan
hos de som styr vad som ingdr i verksambeten. Att cheferna inte har tillricklig
kunskap om vad det innebir och varfor, de forstir inte varfor man behiver
jobba med friagan. Man tycker inte riktigt att det ingdr i den verksambeten
man dr satt att driva” [7]

En respondent tyckte att det var svért att prioritera uppstromsarbetet nir
det finns minga andra delar av arbetet som kriver tid och de finansiella

resurserna ir begrinsade:

“Jag har viitt s klar bild av vad som behiver givas och hur man gor det.
Diiremor att hinna med och ta resurser frin egna driften ir ju vildigt knolige
och sen har vi ju inte oindlig kassa att ta in konsulthjilp heller, utan man
Jar forsika hitta prioriteringar och hitta vart man kan fi loss pengar och ta
det stegvis framdt” [11]

Olika sitt att belysa det viktiga med uppstrémsarbetet uppkom som for-

slag for att fi det mer prioriterat:

* Revag-certifiering eftersom det da skulle behéva anstillas ndgon for det
arbetet.

* En verksamhetsplan som ocksd omfattar det strategiska arbetet s& att
uppstromsarbetet tydliggors.

* Tydliggora arbetet genom att sitta upp mal och en plan dver vart man vill
komma med uppstromsarbete som antas politiskt.

* Krav frin myndigheter pa att uppstromsarbete ska finnas.

Som beskrivet i kapitel 5.2 finns det exempel pa organisationer som, for
att f3 upp uppstromsarbetet p& agenda samt kunna avsitta tid och resurser
internt i organisationen, har med uppstromsarbetet i sin budget och har
utvecklat handlingsplaner och strategier for arbetet.

I enkiten stilldes en friga om hur ménga anstillda i organisationen som
arbetade med VA. Respondenterna fick dven uppskatta antalet heltidstjins-
ter imnade till uppstromsarbete. Detta visade sig skilja sig mellan olika orga-
nisationer och det fanns inget tydligt ménster att storre organisationer hade
fler heltidstjanster kopplade till uppstrémsarbete och mindre organisationer
firre (Tabell 5-2). Det var vanligast att man hade upp till en heltidstjinst pa
uppstromsarbete. Tva stora organisationer hade olika personer som svarade
pa dricksvatten respektive avlopp och dagvatten. D4 summerades arbetsti-

den f6r uppstromsarbete som avdelningarna angett.
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Tabell 5-2

Matris 6ver antalet anstéllda i organisationen totalt (vagrétt) och
antalet heltidstjanster &mnade f6r uppstrémsarbete (lodrétt).
Grént indikerar manga uppstrémstjénster i férhallande till anta-
let anstéllda eller balans mellan uppstrémstjénster och antalet
anstéllda (68% av de svarande hamnar inom detta omrade),
gult anger medel (27% av de svarande) och réd férg (5% av de
svarande) indikerar att organisationen har fa uppstrémstjénster i
férhallande till sin storlek. Siffrorna i cellerna anger antal utifran

enkéatsvaren.
Organisation
1 Mindre .

Uppstréms an 10 10-49 50-99 100-200 Over 200
Mindre &n 1/2 1 9 4

1/2 1 1 8 3

1-3 0 1 2 2 1
Over 3 0 0 1 1 1

I intervjuerna framkom att det ir vildigt sillan nigon har uppstromsarbete
som sin arbetsuppgift pa heltid. Aven bland de som ska hilla ihop upp-
stromsarbetet blir det ofta en arbetsuppgift som gors om tid finns. Ibland 4r
denna arbetsuppgift inte ens tydligt uttryck:

"Skulle jag fraga ndgon av cheferna om det ingick i min tjinst, vet jag inte
ens om de skulle komma pa att siga det. Det finns inte i deras tink att det
ingdr. ... Det finns inte i ndgons tjinst, men jag har tagit pa mig det” [7]

Sammanfattningsvis kan sigas att det finns en rad skil till att uppstromsar-
bete startas i kommunerna. Det kan exempelvis vara att organisationen som
sidan eller en enskild medarbetare tycker att det 4r viktigt. Om en organi-
sation bestimmer sig for att certifiera ett avloppsreningsverk enligt Revaq
krivs ett uppstromsarbete for i iallafall det verket. Ett beslut om Revaq kan
ocksa foregds av ett behov av att hantera slammet, exempelvis nir deponi-
tickning inte linge dr mojligt. Det fanns dven exempel i kommunerna pa
nir ett krav frin tillsynsmyndighet gjorde att uppstromsarbetet sattes igang.

Hur arbetet dr upplagt skiljer sig en del mellan kommunerna. Vissa har
en plan eller strategi f6r uppstromsarbetet medan andra gor insatser mer
efter behov. Detta kan ocksd vara olika beroende pé typ av vatten. Generellt
menar man att uppstromsarbetet fungerar bra och att arbetet med tillsyns-
myndigheten ocksa fungerar bra. De som arbetar med dessa fragor tycker
att arbetsuppgiften ir viktig, men finansiella resurser och tid tycks inte alltid
finnas och dessutom finns det behov av vigledning. Det uppkom ocksa en
rad forslag pa hur detta ska kunna dndras i framtiden, ndgot som diskuteras
i niista kapitel.
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6. Framtidens uppstromsarbete

I det hiir kapitlet samlas studiens iakttagelser upp med fokus pa de uttryckta
behoven, i form av erfarenhetsutbyte bland de som arbetar med uppstréms-
frigor och ytterligare vigledning i uppstromsarbetet. Vidare diskuteras en
eventuell lagstiftning av uppstromsarbetet i framtiden som en méjlighet for
att ge arbetet 6kad prioritet.

6.1  Behov av ett nationellt uppstrémsnétverk

I intervjuerna framkom att det var vanligt med erfarenhetsutbyte med
andra, ofta geografiskt nirliggande, VA-aktorer. For vissa kommuner gillde
detta utbyte inte specifikt uppstromsarbete, men det finns ocksé exempel pa
mer eller mindre utvecklade nitverk for uppstrémsfrigor. De som deltar i
sddana uppstromsnitverk upplever detta generellt som givande:

"Annars ir uppstromsarbete en lite ensam roll, man har inte jitteminga att
bolla med. Man sitter sjiilv, eller belt sjilv ir man ju inte, men man behiver
de dir grannkommunerna att bolla saker med” [12]

Vissa utbyten 4r mer behovsanpassade, om man har en specifik friga eller
vill diskutera ndgot, medan andra dr mer intima samarbeten som till exem-
pel omfattar gemensamma riktdlinjer for utslippsvirden till verksamheter.
Slamrevisionsméten, anvindartriffar f6r EnvoMap och triffar f6r Revag-
verken kan ocksd utgora forum for erfarenhetsutbyte, likasd regionala trif-
far som uppstromsnitverket f6r Norrlandskommunerna. Detta har nyligen
startats och dirfor ir antalet medverkande kommuner fortfarande nigot
flytande, men 6-7 kommuner/bolag ir med i dagsliget. Eftersom kommu-

nerna har olika forutsittningar giller det att hitta gemensamma intressen:

"Det vi ska titta pa forst dr fett for det dr ndgot som skapar problem oavsett
om man ér en stor eller liten kommun, oavsetr om man har resurser for upp-
stromsarbete eller inte” [8]

Ett liknande uppstromsnitverk finns ocksd fér kommuner i Skine som
bestdr av sju kommuner/bolag. Eftersom dessa uppstromsnitverk upplevs
som vildigt givande finns en 6nskan om ett mer centralt organiserat samar-

bete som Svenskt Vatten ansvarar for.

"Det finns en grupp, ett vattenskyddsforum/néitverk via Svenskt Vatten diir
det gdr ut information, nagot liknande skulle man kunna ha for uppstrims-
arbete, vore jittebra. Som man kan anmiila sig till sd far man vara med i lite
mailtriadar” [12]

Ett annat forslag frin respondenterna var ett seminarium dér man diskuterar
uppstromsarbetet ur ett brett perspektiv. Forslaget kommer fran en kommun
i Norrland som upplever att det 4r svirt att dka lingt f6r en f6relisning om
uppstromsarbete utan vill se ett mer samlat arrangemang kring uppstrémsar-
bete som har ett brett perspektiv och inte bara har fokus pa Revaq.
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"Seminarier diir man fir triffa andra och hira andras erfarenheter och dela
bra och diliga exempel och sidana saker. Vad ir pd gang? Har man hittat
nigra nya mitmetoder? Ar det bra att mita sihir eller ir det inte det? Det
kommer ju mycket inom likemedel och mikroplaster och sint som dven rior
uppstromsarbetet framéiver eller ir det ninting som vi kan ligga it sidan sa
linge?” [8]

En virtuell triffpunke, liknande de som finns f6r nitverken VA Yngre eller
VA-kommunikatérerna, en LinkedIn-grupp eller en maillista var andra for-
slag. Diir kunde métesanteckningarna frin de olika uppstrémsgrupperna i

landet delas, men 4dven andra idéer och material som kan underlitta arbetet.

6.2  Vdégledning fér ett
systematiskt uppstromsarbete

I enkiten framkom att det var ganska manga som 6nskade sig mer vigled-
ning i uppstrémsarbetet (Figur 5-7). I samband med intervjuerna diskute-
rades mer ingdende vad for typ av vigledning som 6nskades och vem som
skulle ansvara f6r den. Tvd intervjuade onskade sig inte mer vigledning.
Den ena var kommunen som redan hade en anslutningspolicy (se 5.2.1)
som vigledning och den andra kommunen har haft ett uppstromsarbete i
ménga dr och tycker sig dirfor ha en bra rutin etablerad, samt att P-95 redan

finns som stod.

Vi har ju arbetat med det hir si linge s vi vet ju hur vi ska gd tillviga,
det tycker jag. Sen giiller det att snappa upp tinkbara kiillor, nya killor si atr
siga. ... P-95 finns ju, dir stir det mycket om kéillor om man vill anviinda
den som ett uppstromsverktyg, den ir ju lite komplement” [6]

Av de som 6nskade sig mer vigledning handlade det framforallt om tre
saker: 1) En 6vergripande vigledning for uppligg av uppstromsarbetet som
inkluderar ravatten, dagvatten och spillvatten. 2) vilka méjligheter man har
att stilla krav pa anslutna verksamheter och 3) hur man ska hantera fett.
Fér dagvatten finns ocksd stort behov av ytterligare vigledning (se sektion
5.3.2).

Tva kommuner upplevde att det var svért att veta hur man ska kunna
stilla krav pd verksamheter. Dessa hade inget utbrett samarbete med till-
synsmyndigheten och det kan vara en anledning till att sidana hir frigor
uppkommer. LAV upplevs som svar och den méjliga pdtryckning som finns,
att stinga av vattnet, upplevs som en sista utvig. En kommun sg ett behov
av en foreskrift frin Naturvardsverket:

"Att man har en forordning som siiger att har du den hiir typen av verksam-
het si ska det vara den hir typen av provtagning, precis som man gir for oss.
Det finns ju en tydlig forordning som siiger si hir minga prover ska man ta
och hur ofia och vad ska man analysera, men det giiller ju bara oss och vad vi
slapper ut inte vad vi far in” [2]

Det tycks finnas flera frigetecken gillande fett- och oljeavskiljare och ett
behov av vigledning kring denna friga. Minga kommuner arbetar med
detta i form av inventeringar av verksamheter eller genom att utveckla rikt-
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linjer (antingen tillsammans med miljokontoret eller gemensamt med andra
VA-aktorer). Det sdgs ofta som en uppstromsfriga av respondenterna, men
det fanns svérigheter. En av de specifika svarigheterna gillde vilka krav man
kan stilla och hur de ska stillas:

Vi kan inte stilla krav pd fettavskiljare egentligen rent formellt, utan vi
kan bara stilla krav pa att de inte slipper ut fett och der idr vildigt svart att
bevisa. Det gir egentligen inte att provta pa ndgor vettigt sitt och det finns
inte riktigt ndgra griinsvirden heller ... Den enda domen jag vet i det hiir fal-
let, di fick kommunen fel och di blev det innu jobbigare att gi vidare” [12]

Det verkar ocksa vara olika hur miljokontoret hanterar frigan. I vissa kom-
muner ir fettavskiljare en punkt man samarbetar kring, medan det i andra

kommuner inte alls dr si.

"Firoreningar som bara paverkar ledningsniitet och inte miljon hamnar ju
lite i klim, som fett till exempel diir miljo, alltsd tillsynssidan inte alls vill ta
sitt ansvar fast det kanske stir med som ett villkor i tillstindet pa ett foretag
att de har krav pa fetthalter” [7]

Under intervjuerna kom det ocksd upp ménga frigor kring uppstrémsarbe-
tet som sidant och det tycks finnas behov av mer generell vigledning dver
hur man ska bedriva uppstromsarbete som tar upp:
* Vad ir limpligt att gdra inom ramen f6r uppstromsarbetet?
* Hur skulle ett sammanhallet uppligg for ravatten, dagvatten och spillvat-
ten se ut?
* Rédgivning kring samarbetet med miljokontoret
* Mer radgivning kring provtagning:
- Nir ska prover tas?
- Hur mycket provtagning ska man ha?
- Vilken typ av prover ska tas?
* Mer ridgivning kring verksamheter, t.ex. vilka typer av verksamheter 4r
rimligt att begira in rapporter frin?

6.3  Lagstifta om uppstrémsarbete?

Under intervjuerna diskuterades huruvida ett krav pa att VA-organisationen
skulle jobba med uppstromsarbete skulle ge arbetet 6kad prioritet och dir-
med mer resurser. I Naturvardsverkets publikation "Hallbar dterforing av
fosfor” (2013) diskuterades en eventuell lagstiftning av uppstromsarbetet
for avloppsreningsverk. I arbetet med publikationen hade Naturvardsverket
en hearing dir frigan diskuterades. Deltagarna var frimst positiva till ett
lagkrav, men ansvarsfrigan for avloppsvattnets innehall togs upp som en
problematisk punkt. Under intervjuerna diskuterades ett lagstadgat upp-
stromsarbete kort och ménga sdg positivt pa ett lagkrav med vissa reserva-

tioner, exempelvis gillande ansvarsfrigan:

"Det dir vil egentligen jittebra om alla, oavsett om man iir ansluten till
Revaq eller inte, jobbar uppstrims, men samtidigt s hamnar ganska mycket
jobb pa VA-enheterna si det blir ju en end-of-pipe lisning. Att VA-enheten
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ska losa hela samhiillsproblematiken med det som verksambeter och medbor-
gare slipper till vira reningsverk” [1]

Det fanns ocksé vissa farhdgor hos sma kommuner och kommuner med
ménga sma avloppsreningsverk att det skulle gilla alla reningsverk oavsett

storlek dven om ett lagkrav upplevs som positivt 6verlag.

"Ja de stirre ARV [ver 2000 pe] borde viil ha det, de jittesma vet jag inte,
man borde viil kanske séitta en griins ndgonstans. ... Da far man ju mer resur-
ser till att arbeta uppstroms, di kanske vi kan anstiilla nigon mer och sarsa
lite mer. Sd det skulle nog bara vara bra” [9]

A andra sidan kommenterade en annan organisation att pi smi ARV fir
man ganska snabbt koll pd fororeningsbelastningen med en relativt liten
insats, medan de stérre dr mer tidskrivande. Det fanns vidare en del frage-
tecken kring vad det skulle innebira i praktiken och hur kravuppfyllnaden

skulle mitas.

"Dd maste det framgd vad man ska gira i sidana fall for annars blir det ju
viildigt flummigt. ... Hur mycket provtagningar man ska gora, vilka typer av
verksamheter som man i sadana fall ska ha koll pé och vad man mdste vera
om dem” [2]

En respondent féreslog ett rapporteringskrav till tillsynsmyndigheten:

"Det kanske iir att man ska skriva ndgon rapport sver vad man har gjort och

sddiir till tillsynsmyndigheten” [9]

Ett sidant rapporteringskrav har Gryaab i Goteborg lagt in i det nya miljo-
tillstind man ansoker om. Specifikt ska bolaget: “drligen i miljorapporten
lidmna redovisning till tillsynsmyndigheten om hur uppstromsarbetet har bedri-
vits och vilka forbéttringar som dstadkommits” (Gryaab, 2017, p.27).

En av de kommuner som var mest positiv till ett lagkrav tyckte att upp-
stromsarbetet idag fungerade “ganska déligt” och en av de kommuner som
var mest negativ tyckte att det fungerade “mycket bra” idag.

"Den tycker jag ir bra for det ir just en sidan fraga som blir bortglimd om
det inte iir krav att nigon har satt ned foten att det mdste finnas” [7]

"Jag tycker inte att man behiver lagstifia om en sidan sak for att det ligger
i ARV intresse att sikerstiilla att man klarar sina villkor, sen fir man jobba

med uppstromsfragor i olika omfattning” [6]

Sammanfattningsvis kan sigas att det finns ett uttalat behov av att hitta mer
tydliga vigar att kommunicera vikten av uppstromsarbetet och det behdvs
plattformar for att utbyta erfarenheter. Det behovs ocksd mer vigledning,
dels om fett och dagvatten och dels generellt om uppstromsarbetet och dess
praktik. Vissa tycker dock att den vigledning som finns exempelvis genom
P-95 ir tillricklig for ace kunna stilla krav pd verksamheter och genomfora
provtagning. De flesta ir positiva till en lagstiftning av uppstromsarbetet,
men flera menar att det beh6vs en mer detaljerad bild for att kunna avgéra.
Sirskilt giller detta en tydligare bild av kraven pd uppstromsarbete och vilka
avloppsreningsverk det skulle gilla for.
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7. Avslutande diskussion
och rekommendationer

7.1 Hur uppstrémsarbetet fungerar

Uppstromsarbetet tycks mestadels fungera bra i kommunerna och majori-
teten av respondenterna ser generellt positivt pa uppstromsarbetet. De som
arbetar med frigan ser sitt arbete som en viktig del av VA-arbetet och det dr
ett givande arbete som sker i kommunerna. Flera kommuner upplever dock
att de borde gora mer och de flesta organisationer i enkiten har mindre dn
en heltidstjinst tillignad uppstrémsarbetet.

Det var férhillandevis minga som svarade att uppstromsarbetet fungerar
“varken bra eller daligt”. Det kan relateras till att det ir svirt att jimfora sig
med andra kommuner i sitt uppstromsarbete och dirfor vet den enskilda
kommunen eller bolaget inte om man ligger bra eller déligt till. Eftersom
det inte heller finns nigra tydliga rikdinjer for vad ett bra uppstromsarbete
ska innehalla kan det vara svért att svara pd den frigan. I det hillbarhetsin-
dex som Svenskt Vatten introducerat ir “systematiskt uppstromsarbetet” en
av delarna i parametern "hushillning med #ndliga resurser” d& med fokus
pa slam (Svenskt Vatten, 2017). Dir ingdr dven andra delar sdsom andelen
fosfor som tillfors produktiv mark och det kan dirfor vara svért f6r en kom-
mun att mita sitt uppstromsarbete emot den parametern. Syftet med héll-
barhetsindex ir inte heller att jimféra kommuner med varandra utan det ir
tinkt att anvindas som stéd f6r den egna kommunens utvecklingsarbete.

Samarbetet med tillsynsmyndigheten 4r centralt f6r hur uppstrémsarbe-
tet fungerar. Aven om detta kunde skilja sig en del tycktes det mestadels
fungera bra. Liksom for uppstromsarbetet generellt finns det inga rikedlinjer
for hur ett fungerande samarbete ska se ut och utifran det som sades i inter-
vjuerna kan samarbetet se ut pd minga sitt. Det finns dock ett generellt
behov utav samsyn mellan tillsynsmyndigheten och VA-enheten gillande
ansvar och befogenheter. Eftersom de legala méjligheterna 4r mindre for
VA-huvudmannen in for tillsynsmyndigheten underlittar ett samarbete.
Den kommun som varit med och tagit fram en anslutningspolicy (se sek-
tion 5.2.1) beskrev detta arbete som viktigt for act klargéra roller, befogen-
heter och ansvar mellan tillsyn och VA-enheten. Eftersom det tycks finnas

vissa oklarheter kan detta var en vig att tydliggora samarbetet.

7.2  Prioritera uppstromsarbetet

Flera kommuner vittnar om att uppstrémsarbetet behover prioriteras, men
det kan vara svrt att avsitta tid och pengar till det nir det inte ir klarlagt
vad detta innebir och de mitbart positiva effekterna inte alltid finns eller
kan tydliggoras. En respondent beskrev att denne fick resurser till planering
av uppstromsarbetet. Respondenten hade en chef som tidigare arbetat med
uppstromsfrigor och dirmed var pa det klara med de positiva effekterna.
I en annan kommun fick uppstromsarbetet prioritet pd grund av ett fore-
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liggande, men det fanns en oro for att det skulle bli nedprioriterat igen i
framtiden.

Att anvinda sig av mal f6r uppstromsarbetet kan vara ett sitt att oka
arbetets synlighet inom organisationen, men det kan vara svart att definiera
dessa mal nir vad som ingdr i uppstromsarbetet fortfarande ir oklart och
svért att mita. De kommuner som anvint mitbara mal har fokuserat pa
slamkvalitet. En del kommuner har utvecklat en évergripande plan f6r upp-
stromsarbetet for att 6ka dess synlighet och fi 6kad prioritet.

Revaq-certifieringen framhivdes av vissa kommuner som ett sitt att ge
uppstromsarbetet 6kat fokus och prioritet. Flera kommuner har dock fun-
deringar kring vad som kommer hinda med Revaq om det kommer en ny
slamforordning. Skirpta krav gillande slamkvaliteten kan dock leda till 5kad
prioritet det ocksg, likasa lagkrav f6r uppstromsarbete i sig. Respondenterna
var mestadels positiva till lagstiftning av uppstromsarbetet, men flera fram-
héll att det krivs en tydlig definition av uppstrémsarbete i stort och hur
man uppndr kraven pa uppstromsarbete, samt vilka avloppsreningsverk som
skulle omfattas. Att ha ett rapporteringskrav liknande det Gryaab foreslir
skulle kunna belysa uppstromsarbetets roll inom VA. Fordelen gentemot att
ha ndgot mitbart krav pa nigon specifik strom ir att uppstromsarbete for
alla strommar skulle kunna f3 prioritet.

7.3  Uppstrémsarbete f6r olika vatten

Traditionellt har uppstrémsarbetet fokuserat pa spillvatten och framféralle
utslipp frin verksamheter. P4 senaste tid har dock diskussioner om upp-
stromsarbete for dricksvattentikter och dagvatten kommit upp pa agen-
dan. I det hir projektet togs ett brett grepp p& uppstromsarbetet och dirfor
inkluderades allt arbete som utférs for att férhindra och/eller minska miljo-
fororeningar till rivattentike, till spillvattnet och i dagvattnet. En kommun
beskrev sjilv uppstromsarbetet som att det “innefattar att man har bra koll
pa vilket vatten det dr man ska rena och vad det ir for produkt [vatten och
slam] vi levererar efterit” [8].

Spillvatten #r fortfarande den typ av vatten dir kommunerna arbetar
mest med uppstromsarbete. Det finns ocksa i dagsliget mest information
om hur man ska gi till viga gillande spillvattnet, framforallt genom P-95.
Giftiga dmnen i spillvattnet kan vidare ge direkta konsekvenser i form av
negativ paverkan pé reningsprocesserna pd avloppsreningsverket som gor att
man inte klarar sina egna villkor. Samma krav finns inte for det dagvatten
som rinner direkt ut i recipienten. Diremot kan dagvattenkvalitet bli en
fraga for ravattnets kvalitet.

Hir 4r det inte mojlige att dra ndgra generella slutsatser gillande vilka
vatten som prioriteras nir man startar uppstromsarbete, men av enkitsvaren
att doma lag spillvatten och ravatten ndgot fore dagvatten. En iakttagelse
frin intervjuerna var att uppstromsarbete for dricksvatten och avlopp ofta
var baserat pa skilda avdelningar, medan dagvatten oftare lig pa samma
avdelning som avlopp och ibland pd samma person. Detta kan innebira
att uppstromsarbete for révatten och spillvatten kan startas parallellt. Dag-

vatten tycks vara det som kommunerna planerar for just nu, dven om det
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inte var i ndgon stérre skala. Dagvatten uppmirksammades ocksé ofta som
en friga minga kommuner forvintar att man kommer behova arbeta mer
med i framtiden. Det férefaller dock ndgot oklart vad uppstrémsarbete for
dagvatten skulle kunna innebira. Flera respondenter som svarade att de inte
hade ndgot uppstromsarbete pa dagvattensidan specificerade sedan prak-
tiska arbetsuppgifter for dagvatten. Det kan ha att gora med att det inte
finns riktlinjer for detta arbete sdsom det finns for spillvatten och révatten.

7.4 Behov

Det pagir mycket uppstromsarbete i kommunerna runt om i Sverige och
det finns ménga idéer och forslag pa hur arbetet kan genomforas och for-
bittras. En nationellt samordnande funktion skulle underlitta utbytet si
att de som precis borjat inte behéver uppfinna hjulet igen. Att anordna en
konferens eller ett seminarium med fokus pd uppstromsarbete skulle ocksa
bidra till kunskapsutbyrtet.

Hur arbetet i kommunerna ser ut praktiske skiljer sig ganska mycket
betriffande hur och hur mycket man arbetar med frigan och samarbetet
med tillsynsmyndighet. Dirmed finns det inte riktigt nigon samsyn kring
vilka behov som finns for framtidens uppstromsarbete. P4 spillvattensidan
finns idag mest vigledning for uppstromsarbetet. Vissa kommuner anser att
de rikdlinjer som finns kring provtagning och branschspecifik information
i P-95 ir dllricklig, medan andra onskar sig ytterligare vigledning kring
provtagning och hantering av olika typer av verksamheter (se sektion 6.2).
Vad som avgor om man tycker gillande information ir tillricklig eller ej
dr svdrt att avgora i en sddan liten studie som denna, men om man nyli-
gen startat eller har ett bristande samarbete med tillsynsmyndighet kan det
paverka. Under 2018 kommer P-95 uppdateras si forhoppningen ir att
aspekter kring provtagning och hantering av verksamheter ses éver och lyfts
i denna revidering.

Det fanns flera exempel i kommunerna pd hur uppstromsarbete f6r olika
vatten kan hinga samman, nigot som gor det svart att avgrinsa uppstroms-
arbetet. Ett arbete for att forbittra dagvattenkvalitet, 4r det uppstromsar-
bete for dagvatten eftersom det ir dir kvalitetsforbattringen sker eller dr det
uppstromsarbete for rivatten om dagvattnet rinner ut i rivattentikten? Ar
det uppstromsarbete for spillvatten om kommunen har mycket kombinerat
ledningssystem? Det dagvatten som d bara 4r smutsigt men varken péver-
kar spillvattnet eller rdvattnet, ska det innefattas av uppstromsarbete inda?
Om det inte gor det, kommer den kvalitetsaspekten falla mellan stolarna
eller 4r det tillsynsmyndighetens ansvar att kontrollera kvaliteten pa VA-
enhetens dagvattenutslipp till recipient? Trots dessa svérigheter har ett brett
synsitt sina fordelar i att dtgirder inte vidtas som forbittrar ett vatten pé
bekostnad av ett annat.

Fér att kunna bedriva ett systematiskt uppstromsarbete efterfrigade flera
kommuner en vigledning eller ridgivning frin nationellt hall for upp-
stromsarbetet. Det forsta steget i ett sddant arbete ir att identifiera syftet
med uppstromsarbetet. Oftast finns det, som beskrivet i den hir rapporten,

flera syften. Detta innebir inte ndgot problem si linge uppstrémsatgirderna
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ger synergier mellan syftena, men om det 4 andra sidan leder till trade-offs

mellan syften, behover det uppmirksammas pa ett tidigt stadium.
En generell ridgivning pa nationell nivd 6ver hur uppstromsarbete kan

ga till bor innehdlla:

* Avgrinsning for vad som ingdr i uppstromsarbetet

* Hur uppstromsarbete kan bedrivas for olika vatten

* Rédgivning kring provtagning

* Raidgivning kring samarbetet med tillsynsmyndighet (ansvarsférdelning
och befogenheter)

* Radgivning kring vad som kan krivas frin verksamheter i form av rap-
portering, provtagningar, samt hur lagstiftningen kan tillimpas gentemot

verksamheterna.

Huruvida uppstromsarbetet for dagvatten ska fi liknande riktlinjer som

P-95 eller om ett samlat dokument 6ver uppstromsarbete for alla vatten

dir P-95 ingir for spillvatten 4dr det mest passande sittet framédt behover

diskuteras ytterligare.
Dagvatten och fett uppmirksammas som extra viktigt att fa vigledning
inom. En rddgivning for dagvatten bér innehalla:

* Vad ir ett uppstromsarbete f6r dagvatten? Ska exempelvis dagvatten-
reningsanliggningar ingd i uppstromsarbete for dagvatten eller ska det
begrinsas till att kontrollera verksamheters utslipp till dagvatten?

* Vilken lagstiftning ska och kan anvindas? Vilka riktvirden kan anvindas,
hur ska ansvarsfordelningen se ut och vart ska kraven stillas? Hur kan
man ta hinsyn till olika recipienters kinslighet?

* Provtagningsplan eller en manual fér provtagning i dagvatten.

Dessa behov liknar de problemomriden som Naturvédrdsverket (2017) upp-
mirksammat och férhoppningen ir didrmed att dessa frigetecken kommer
att losas pd nationell niva.

Gillande fett i4r det en liknande vigledning som efterfrgas: tolkning av
lagstiftningen, ansvarsférdelning mellan VA och tillsynsmyndighet samt
provtagning. Méjligen kan en sidan vigledning skotas av Svenskt Vatten.

Utifrdn resultaten i denna rapport rekommenderas att prioritet ges till
foljande omraden:

* Upprittande av ett nationellt nitverk f6r uppstromsarbete

* Generell vigledning gillande uppstromsarbete i stort (antingen som ett
samlat dokument f6r alla vatten utifrin punkterna i 6.2 eller for olika
vatten med P-95 som forlaga)

* Specifik vigledning for dagvatten och fett

7.5  Fortsatta studier

Resultaten frin den hir studien ger en forsta inblick i hur arbetet ser ut i
kommunerna och hur kommunerna ser pd uppstromsarbetet i framtiden.
Med tanke pa att det finns ringa dokumentation av uppstromsarbetet ger
den hir rapporten éven inblick i aspekter dir fler studier behovs. Det finns
behov av mer riktade studier som undersoker ansvarsférdelning och samar-
betet mellan VA och tillsynsmyndigheten. Denna studie visar variationer i
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hur samarbetet ser ut, samt vikten av ett gott samarbete for méjligheterna till
uppstromsarbete och de fordelar ett gott samarbete kan ge. En studie dver
samarbetet bor ocksd innefatta méjligheter och begrinsningar med Miljo-
balken och Vattentjinstlagen, samt hur en reglering av sjilva uppstromsar-
betet kan se ut. Vad innebir det att ligga det som ett krav i miljétillstdndet?
Vad skulle det innebira att ha det som ett krav i en ny slamférordning?

Vidare studier bor ocksa fokusera mer pd hur effekterna av uppstroms-
arbetet ska kunna tydliggoras och hur effekterna skulle kunna mitas och/
eller beskrivas nu och i framtiden. Detta skulle ocksd ge inblick i hur ett
uppstromsarbete skulle kunna rapporteras i framtiden.

Vigar framét och behov infor framtiden har diskuterats i den hir rappor-
ten och dven hir finns mer att undersoka, framforalle att sitta uppstroms-
arbetet i ett storre VA-sammanhang med dess utmaningar och utmaning-
arna for samhillet i stort. Nya dmnen introduceras stindigt i samhillet och
riskerar att hamna i vattnets kretslopp eller kretsloppet av niringsimnen.
I dagsliget diskuteras effekterna av likemedel och mikroplast, nigot som
inte diskuterades for ndgra dr sedan och om ndgra r har det antagligen
tillkommit nya dgmnen som kriver uppmirksamhet. Hur nya fororeningar
kan hanteras pd ett mer 6vergripande plan samt hur olika l§sningar pé olika
nivder pa bista sitt ska kunna implementeras simultant i det urbana land-
skapet bor diskuteras ytterligare. Detta kopplas med fordel till férindringar
i VA-systemet i stort med decentraliserade losningar och sorterande system
kontra centraliserade 16sningar. Uppstromsarbetets roll i detta framtidens
VA-system ir en viktig och intressant diskussion som behéver ytterligare

uppmirksambhet.
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